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Forord

3F har givet os lejlighed til at foretage en omfattende undersggelse af fusionen
mellem KAD og SiD. Dels gennem en kvalitativ undersggelse af fusionen pa bade
forbundsniveau og i fem lokalafdelinger, som er beskrevet i bogen Den
ngdvendige fusion, dels gennem en spgrgeskemaundersggelse i afdelingerne.
Resultaterne af sidstnaevnte er fremstillet i naervaerende rapport. Etableringen af
Fagligt Faelles Forbund repraesenterer Danmarkshistoriens starste fusion mellem
fagforbund. Det er derfor en samfundsmaessig vaesentlig proces, som det er
vigtigt at fa kortlagt. For 3F er det som nyt forbund af betydning at fa beskrevet
de rgdder, forbundet kommer fra, og den proces, der farte til etableringen af
den nye organisationen. Kun pa den mdde kan erfaringerne gives videre til
eftertiden.

Som samfundsforskere, der har studiet af fagforbund, arbejdsgiverorganisa-
tioner og overenskomstforhandlinger som hovedomrade, er det et privilegium at
fa lov til at gennemfgre en sadan undersggelse. Vi takker derfor forbundet for
at have givet os denne mulighed.

Omlaegningen af lokalstrukturen var en af de stgrste og mest markante
forandringer, der blev gennemfart ved fusionen mellem KAD og SiD. Ved etab-
leringen af forbundet 3F blev det samlede antal af lokalafdelinger reduceret til
en fjerdedel af, hvad de to forbund tilsammen havde fgr fusionen. De lokale for-
handlinger var en proces plaget af kampe og den efterfalgende implementering
har taget hdardt pa kraefterne i afdelingerne, der farst nu er ved at finde deres
ben og tenke fremad.

Analysen af spgrgeskemaundersggelsen supplerer vores kvalitative undersg-
gelse i de fem afdelinger, idet den giver et mere bredt billede af, hvordan for-
handlingerne forlgb lokalt, og hvordan afdelingerne fungerer i dag. Rapporten
er baseret pa en spargeskemaundersggelse til valgte og ansatte faglige med-
arbejdere i samtlige 3F-afdelinger. Spagrgsmalene bygger pa vores interview-
materiale fra de fem afdelinger. Forud for udsendelse blev spgrgeskemaet
afpravet pa et lille udvalg af valgte og ansatte i afdelingerne. Dem vil vi gerne
sige tak til, ligesom vi skylder en stor tak til de 465 personer i afdelingerne, der
deres travle hverdag til trods har taget sig tid til at besvare spgrgeskemaet og
derved veaeret med til at skabe et solidt grundlag for vores analyse. Til sidst
vil vi gerne takke vores kolleger pa FAOS, der har afprevet og kommenteret

spargeskemaet.

Kgbenhavn i juli 2007

Jesper Due og Jargen Steen Madsen,

Mikkel Mgller Johansen og Katrine Sgndergard



Spargeskemaundersggelse
i 3F-afdelingerne

1.1 Indledning

Denne spgrgeskemaundersggelse om afdelingernes syn pa fusionen mellem
KAD og SiD og deres vurdering af det nye forbund 3F og dets fremtidige
muligheder er et selvstaeendigt supplement til vores bog om etableringen af
Fagligt Faelles Forbund. | bogen Den nadvendige fusion undersgges sammen-
laegningsprocessen bade pad forbunds- og pa afdelingsniveau med anvendelsen
af dokumentarisk materiale og kvalitative interview med hovedpersonerne i
fusionsprocessen. P& det centrale niveau giver det et tilstraekkeligt grundlag til
at give en daekkende fremstilling af processen. Problemet er at opna det
samme i afdelingerne, hvor vores kvalitative analyse bygger pa besgg i fem ud
af 78 afdelinger.

De fem udvalgte afdelinger giver et godt indtryk af de mange problemer
og metoder til at lgse dem, som har praeget forhandlingerne lokalt. Frem for
alt giver det mulighed for at analysere forlgbet i dybden. Derimod er det ikke
muligt pa baggrund af de fem cases at fastsla, hvilken udbredelse konklusio-
nerne af analysen har i forbundets afdelinger som helhed.

Vi har derfor valgt at supplere den kvalitative afdelingsanalyse med en
kvantitativ spgrgeskemaundersaggelse, der daekker samtlige afdelinger. Alle for-
maend, naestformaend og faglige medarbejdere — tilsammen 612 personer —
har via internettet faet tilsendt et spargeskema. Interessen for at deltage var
stor, hvilket gav sig udtryk i en meget hgj svarprocent pa godt tre fjerdedele.
Se narmere om undersggelsens design i kapitel 6.

Dermed kan spargeskemaundersggelsen anvendes som et supplement til
den kvalitative afdelingsanalyse. Hvor den kvalitative undersggelse sikrer en
dybde i undersggelsen, skaber den kvantitative bredde, idet den nar ud til alle
afdelinger. Dermed giver undersggelsen mulighed for i hgjere grad at generali-
sere nogle af de billeder af fusionen, som den kvalitative analyse har afdaekket.

Den kvantitative undersggelse belyser, hvordan man lokalt har oplevet for-
andringer, og hvordan afdelingen fungerer pa undersggelsestidspunktet, farst
og fremmest i forhold til malsaetningerne med fusionen og integrationen
mellem de gamle afdelinger. Desuden afdaekker den problemerne i forhand-
lingsforlgbet, og hvordan man i afdelingerne ser pa fremtiden.

En raekke af spgrgeskemaundersggelsens resultater er anvendt direkte i
bogen om fusionen. | denne rapport gives en selvstaendig fremstilling af spar-
geskemaundersggelsen. Vi tager afsaet i en kort beskrivelse af det, vi opfatter
som undersggelsens hovedresultater, og derefter fglger i de naeste kapitler en
uddybning fordelt pa henholdsvis det lokale forhandlingsforlgb, afdelingerne
efter sammenlaegningen, opfattelsen af det nye forbund 3F samt vurderinger
af de fremtidige muligheder. Der sluttes af med det naevnte kapitel om under-
sggelsens design og et bilag, hvor samtlige spargsmal og svarfordelinger ind-
gar.

1.2 Den nggterne optimisme

Hvis undersggelsens resultater skal opsummeres i en enkelt satning, sa kan
det gares ved at fastsla, at de lokale afdelingers formaend, naestformaend og
faglige medarbejdere samlet set i deres svar udtrykker en nggtern optimisme.
Nar der saettes krydser, synes det at ske ud fra en nggtern, realistisk hold-
ning. Tyngden i svarene ligger saledes typisk pa, at der “i nogen grad” er posi-
tive resultater, mens en mindre del svinger sig op pa "i hgj grad”. Afhaengig af
spargsmadlene er der desuden en ikke ubetydelig gruppe med en negativ hold-



ning til fusionen og dens resultater (hvor det er hgjest omkring 40 procent, og
hvor det er lavest omkring ti procent).

| det falgende gennemgas i kort form en raekke af undersggelsens hoved-
resultater.

1.3 De lokale fusionsforhandlinger

Kamp om positioner blokerede

Naesten halvdelen mener, at kampen om fordelingen af positioner i de nye
afdelinger har veeret en blokering i forhandlingerne af stor eller dominerende
betydning, mens det kun er fire ud af ti, der mener det samme, hvad angar
personstridigheder og udformningen af strukturen for den nye afdeling.

Det er isaer tidligere KAD’ere, der ser kampen om positioner som en afgg-
rende blokerende faktor. Det skyldes formentlig, at de har stdet som tilskuer til
en kamp mellem tidligere SiD-formaend og har opfattet det som en ungdven-
dig og langtrukken blokering.

Kamp mellem SiD-afdelinger, mere end kamp mellem SiD og KAD
Fire ud af ti mener, at de starste forhindringer i forhandlingerne om de nye
afdelinger har vaeret kamp mellem de enkelte SiD-afdelinger. Kun hver fjerde
mener, at det skyldes uenighed mellem SiD og KAD.

Derved understreges det, at fusionen lokalt nok s& meget har vaeret en
fusion mellem forskellige SiD-afdelinger som en fusion mellem lokale afdeling-
er fra to forskellige forbund.

1.4 Afdelingerne efter sammenlaegningen

Begraenset eller ingen rationaliseringsgevinst

Mere end 90 procent af afdelingerne har overfgrt enten alle eller naesten alle
valgte og ansatte fra de gamle afdelinger til den nye. Der er saledes kun opna-
et begraensede rationaliseringsgevinster. Det har presset gkonomien i de nye
enheder, men har som regel vaeret set som en forudsaetning for at opna enig-
hed om fusionen.

En gkonomisk besparelse gennem lukning af tidligere afdelingskontorer er
endvidere blevet reduceret ved, at mange af disse kontorer er blevet opret-
holdt som lokale servicekontorer. To tredjedele af afdelingerne har sddanne
kontorer. Mange har reduceret dbningstid og bemanding, og nogle mener der-
for, at de er ved at have overlevet sig selv. Andre mener stadig, at de er vigtige
for at sikre naerheden.

Brancherne fylder mere arbejdsmaessigt end demokratisk

Fire ud af ti afdelinger har branche- eller gruppebestyrelser, men det er kun én
ud af ti i afdelinger under 5.000 medlemmer og seks ud af ti i afdelinger over
5.000 medlemmer. Gennem de valgte og faglige medarbejderes specialisering
har brancheopdelingen dog gennemslag i langt de fleste afdelinger, hvor de
enkelte medarbejdere ofte har hovedansvaret for et saerligt omrade og her-
under ogsa opretholder netvaerk for tillidsrepraesentanter med videre.
Brancherne fylder sdledes mere i maden, arbejdet er organiseret pa, end ved
opbygning af demokratiske organer.



Forbedret baeredygtighed
Afdelingsrepraesentanternes vurdering af lasningen af arbejdsopgaverne i de
nye afdelinger er ogsa praeget af en forsigtig negternhed, men tegner dog
samlet et billede af en forbedret baeredygtighed. De steder, hvor flest oplever
en stor forbedring, er pa arbejdet med overenskomster pa brancheomraderne
og evnen til at besvare spgrgsmal fra medlemmerne uden at skulle rette hen-
vendelse til forbundet. P4 begge omrader mener mere end hver femte, at der
"i hegj grad” er sket en forbedring.

Afdelingernes starrelse synes at have betydelig indflydelse pa resultaterne.
De store afdelinger vurderes saledes til at have starre gennemslag bade i for-
hold til arbejdet med overenskomsterne og synlighed i lokalomradet end de
sma afdelinger. Specialisering kraever tilsyneladende store enheder, hvis det for
alvor skal give resultater.

Ogsa i vurderingen af resultaterne pa afdelingernes arbejdsomrader er det
typisk, at KADerne er mere positive end SiD’erne.

Styrket politisk

| vurderingen af, om den nye afdeling pa en raekke omrader i dag stdr steerke-
re, svagere eller uaendret, er konklusionen, at der er en overvaegt af svarperso-
ner, der mener, at afdelingen politisk er blevet styrket, i forhold til dem, der
mener, at den er blevet svaekket. Det nggterne svarmenster fornaegter sig dog
ikke, idet den starste gruppe i de fleste tilfaelde mener, at situationen er uzend-
ret.

Seerligt positivt ma det bedemmes, at det bade hvad angdr det opsggende
arbejde og synlighed i lokalomradet er halvdelen af afdelingsrepraesentanterne,
der angiver, at afdelingen er blevet styrket. At skabe synergieffekter, der ikke
mindst pa disse omrader kunne styrke organisationens arbejde, har veaeret et af
hovedformalene med fusionen, og netop opsggende arbejde og synlighed i
lokalomradet ma anses som afgarende for at fastholde og rekruttere medlem-
mer, det vil sige at lgfte den sterste udfordring for LO-fagbevaegelsen i disse ar.

Nar det geelder politisk styrke, er der ogsa pa nogle omrader forskel pa de
tidligere KAD'ere og tidligere SiD’ere. Mens mange af SiD’erne saledes vurde-
rer, at afdelingen vedrgrende ligestilling og familiepolitik star staerkere end far,
er KAD'erne mere kritiske. Her er der faktisk flere negative end positive, idet
mere end hver fjerde af KAD'erne mener, at ligestillingsarbejdet er blevet
sveekket. Omvendt forholder det sig vedrgrende den lokalpolitiske indflydelse,
hvor KAD’erne typisk oplever en styrkelse og SiD’erne snarere en svaekkelse.
Formentlig er det udtryk for, at ligestilling og lokalpolitisk indflydelse er to poli-
tikomrader, som de to forbund og deres afdelinger hver iszer lagde seerlig veegt
pa, og som det kan vaere vanskeligt at fa prioriteret ligesa hgijt i de nye, fusio-
nerede enheder, som i de tidligere afdelinger.

P& vej mod styrket TR-arbejde

Undersggelsen viser, at der, bade i forhold til serviceringen af tillidsrepraesen-
tanterne og koordineringen af TR-netvaerk, synes at vaere sket en forbedring af
arbejdet i mange afdelinger. Cirka en tredjedel mener, at det er blevet bedre,
mens mellem en femtedel og en fjerdedel mener, at det er darligere. Fire ud af
ti har ikke oplevet nogen forandring. Det er saledes en begraenset forbedring
pa det omrade, som i gvrigt ifelge svarene er planlagt yderligere styrket i de
kommende ar. 70 procent har saledes konkrete planer om at udvikle TR-omra-
det.



Fagligt funderet a-kasse

Undersggelsen viser, at der ikke mindst vedrgrende jobformidling, men ogsa
vedrgrende aktivering og uddannelse, er sket en styrkelse af de lokale a-kas-
sers indsats. Det tyder pa, at ensket om, at det nye forbund skulle udvikle en
staerkt fagligt funderet a-kasse, er ved at blive realiseret. Det er dog en svag-
hed, at vurderingen af a-kassens inddragelse i det ops@gende arbejde er min-
dre positiv. Det kan anses for at veere vaesentligt blandt andet i bestraebelserne
pa at integrere a-kassens virksomhed og det faglige arbejde. | de fem udvalgte
afdelinger i den kvalitative undersagelse viser nogle af de positive eksempler
netop en styrket feelles opsegende indsats, der har givet gode resultater.

Problemer med integration

Der er fortsat problemer med at skabe den ngdvendige integration i de nye
afdelinger — selv om omgangsformen er andret som fglge af samlingen i star-
re enheder og samlingen af maend og kvinder. Der er dog en lille overvaegt,
der samtidig mener, at afdelingen er ved at blive en samlet helhed. Det er
tydeligt, at der har veeret store kulturforskelle pa de sammenlagte enheder, og
vanskelighederne synes naermest at vaere stgrre mellem de tidligere SiD-afde-
linger end mellem SiD og KAD.

Det er specielt i de stgrste afdelinger, at det er sveert at skabe samling.
Saledes er det naermere tre fjerdedele fra afdelinger med under 3.000 med-
lemmer, der mener, at afdelingen efterhanden er blevet en samlet helhed,
mens det samme kun er tilfaeldet for fire ud af ti i afdelinger med over 8.000
medlemmer. | de store afdelinger med mellem 5.000 og 8.000 medlemmer er
forskellen dog mindre markant. Her er det trods alt seks ud af ti, der ser afde-
lingen som en samlet helhed.

Nye krav til ledelse

Med den nye afdelingsstruktur, karakteriseret ved vaesentligt starre enheder,
stilles der krav om en helt anden form for ledelse, der bade er formaliseret og
professionaliseret i sammenligning med de tidligere sma SiD-afdelinger med en
bemanding pa ganske fa personer. Det har vaeret tydeligt, at mange af de pro-
blemer, der er opstaet i de nye afdelinger, er forarsaget af, at de valgte ledere
ikke som udgangspunkt har haft de nedvendige ledelsesmaessige erfaringer og
deraf fglgende redskaber.

1.5 Opfattelsen af 3F

Nyt forbund eller et forandret SiD

Godt fire ud af ti ser 3F som et helt nyt forbund, mens naesten hver anden ser
det som en lettere forandret udgave af SiD — men det er blandt de tidligere
SiD’ere naermere halvdelen, der ser 3F som et nyt forbund, mens det kun er en
tredjedel af de tidligere KAD'ere.

Det var en af fusionens forudsaetninger, at der netop ikke skulle veere tale
om en optagelse, men om en egentlig fusion, det vil sige etableringen af et
helt nyt forbund. Set i det lys kan tallene — specielt for KAD'ernes vedkom-
mende — maske ses som udtryk for en vis skuffelse. Til gengeaeld er KAD’erne
mere positive end SiD’erne i vurderingen af afdelingernes potentielle mulighe-
der.

Det skal ogsa erindres, at fusionen lokalt netop var sammenlaegninger
mellem en raekke SiD-afdelinger og typisk kun en KAD-afdeling. Derfor blev
bade forhandlingsforlgbet og resultatet i hgjere grad praeget af SiD. Men nar



man ser pa den naermest revolutionerende andring af den klassiske SiD-struk-
tur med en afdeling i sa godt som hver en by, s& er der med 3F i hgj grad tale
om en helt ny enhed.

Alligevel ma det samlet set ses som en blinkende advarselslampe i forhold
til opndelsen af malet med fusionen, at sa mange stadig ser 3F som en lettere
revideret udgave af SiD. Hvis ikke afdelingerne og forbundet i de kommende
ar udnytter det potentiale, der er for yderligere forbedringer af arbejdet, sa
kan Danmarkshistoriens sterste fusion mellem fagforbund ende som en meget
begraenset succes.

Det samme gaelder vedrarende nytaenkning i de enkelte afdelingers arbej-
de. Det er kun knap én ud af ti, der mener, at nytaenkning hgj grad er slaet
igennem i svarpersonens egen afdeling, mens seks ud af ti mener, det i nogen
grad er tilfeldet, og fire ud af ti, at det slet ikke er tilfaeldet.

3F — et moderne forbund?

Det er kun én ud af seks, der mener, at 3F i hgj grad kan karakteriseres som et
moderne forbund. En tilsvarende andel finder, at 3F slet ikke er et moderne
forbund. Langt den starste gruppe — to tredjedele — svarer, at 3F i nogen grad
er et moderne forbund. Svarene halder derfor til den positive side, men der er
tilsyneladende i hgj grad rum for forbedring.

1.6 Vurdering af fremtiden

Optimistisk fremtidssyn

Den generelle holdning til fremtiden er, trods de i gvrigt negterne svar, positiv.
70 procent har en optimistisk vurdering af fremtiden, mens kun 11 procent har
en pessimistisk vurdering. Ogsa her synes de tidligere KADere at vaere de mest
optimistiske.

Selv om naesten tre fjerdedele af afdelingerne har oplevet et faldende med-
lemstal, er der en vis optimisme i forhold til fremtiden, hvor omkring halvdelen
tror, at det vil stige eller i det mindste blive stabiliseret. Da 3F pa grund af rent
objektive arsager, som andringer i uddannelses- og erhvervsstruktur og demo-
grafi, ikke kan undga fortsat at vaere hardt presset medlemsmaessigt, er det
faktisk udtryk for en hgj grad af optimisme i forhold til fremtiden. Enkelte
eksempler fra de udvalgte afdelinger i den kvalitative undersagelse viser da
0gsd, at det er muligt at stoppe det markante medlemsfald, hvis potentialet
for forbedringer og synergier udnyttes.



De lokale
fusionsforhandlinger

2.1 Indledning

Fusionen af lokalafdelingerne har vaeret mindst lige sa betydningsfuld, som
fusionen mellem centrale enheder. Tilsammen havde de to forbund over 300
afdelinger, og at det rent faktisk lykkedes at skzere dette tal ned til en under
en fjerdedel er bemaerkelsesveerdigt. P& baggrund af vores mere detaljerede
undersggelse af de fem afdelinger har vi i spargeskemaet stillet en raekke
spargsmal til de lokale forhandlingsprocesser, hvilket vi vil se neermere pa i det
felgende.

De lokale fusioner har bestemt ikke vaeret en nem proces for afdelingerne.
Der har veeret tale om komplicerede forlgb praeget af mange forskellige
omstaendigheder. Som nogle af svarpersonerne udtrykker det:

“En sveer, men nadvendig proces.”

“Der blev taenkt i gamle baner. Der blev taenkt alt for meget i personlige
forhold.”

Nogle af de personer, vi har interviewet, har papeget, at der naermest er tale
om 76 forskellige historier med hver deres sarlige forhold. Alligevel har det
vaeret muligt pa baggrund af undersggelserne i de fem afdelinger at identifice-
re fem gennemgaende forhold, der har vaeret problematiske og blokeret for-
handlingerne mange steder: 1) Hvem der skal sidde pa hvilke poster, 2) uenig-
heder mellem enkelte personer, 3) beliggenheden af afdelingskontoret samt
beliggenhed og antal af servicekontorer, 4) hvilke bygninger der skal beholdes,
og om der skal kgbes nye ejendomme og sidst 5) strukturens udformning, for
eksempel antallet af naestformaend, om der skal vaere gruppebestyrelser med
videre. | spgrgeskemaet blev der spurgt om, hvorvidt disse fem emner blokere-
de for fremskridt i forhandlingerne.

2.2 Blokeringer i forhandlingerne

Det er isaer fordelingen af positioner, der har givet problemer i forhandlinger-
ne. Naesten halvdelen af de adspurgte angiver, at dette har haft stor eller
dominerende betydning for forhandlingerne (tabel 2.2.1). Konflikter mellem
enkelte personer har ogsa haft markant betydning. Sammenlagt vurderer 41
procent, at konflikter mellem enkeltpersoner har haft stor eller dominerende
betydning. Nogle udsagn peger i retning af en taet sammenhaeng mellem for-
delingen af poster og konflikter mellem enkeltpersoner:

“Det var et problem, at vi var mange, der ville vaere formand. Det var
mange, der skulle eendre deres taburetter.”

“Var meget praeget af personlige kampe for poster i stedet for at 13 de
rette mennesker med de rette kvalifikationer pa de rette poster.”

42 procent vurderer, at strukturen har haft stor eller dominerende betydning,
men lidt feerre (39 procent) angiver, at spgrgsmalet om beliggenhed har vzeret
betydningsfuldt. Kun en tredjedel angiver, at spargsmalet om bygninger har
veeret blokerende for forhandlingerne.



Tabel 2.2.1

Mange afdelinger oplevede at nedenst3ende emner blokerede for fremskridt i
forhandlingerne. Hvor stor betydning havde det hos jer? (procent)

Positioner Personer  Beliggenhed/  Bygninger Strukturens

lokalitet udformning
Ingen eller lidt betydning 26 29 44 42 34
Nogen betydning 25 30 17 25 24
Stor eller dominerende betydning 49 41 39 32 42
Total 100 100 100 100 100

(n=432) (n=432) (n=432) (n=434) (n-=429)

Pa alle fem spgrgsmal er der generelt mange, der har angivet, at de har ople-
vet nogle af disse problemer som store eller dominerende. 70 procent angiver
mindst ét af de fem emner som havende haft stor eller dominerende betyd-
ning i forhandlingerne’. 30 procent angiver, at mindst ét af emnerne har haft
dominerende betydning.

Hvis vi ser pa vurderingen af disse blokerende omstaendigheder i forhold til
svarpersonernes tidligere forbund, tegner der sig nogle sammenhaenge for to
af emnerne, nemlig positioner og personer (tabel 2.2.2). Vaesentligt flere fra
det tidligere KAD end fra SiD mener, at disse emner har veeret en blokerende
faktor i forhandlingerne af stor eller dominerende betydning.

Der kan veere flere arsager til denne forskel mellem svarpersoner fra de to
tidligere forbund, men den vaesentligste er nok, at KAD'erne mange steder har
stdet som tilskuere til en kamp mellem SiD-formaendene om, hvem der skulle
veere formand i den nye afdeling. Flere steder har det allerede tidligt ligget
fast, at KAD skulle have en position, for eksempel naestformandsposten, mens
det samtidig har vaeret en kendsgerning, at der ikke var valgte poster til alle de
tidligere SiD-formaend. Fra SiD’ernes side er dette maske i hgjere grad blevet
opfattet som en ngdvendig kamp, mens KAD'erne har oplevet denne strid om
positioner og uenighederne mellem de implicerede som en ungdvendig og
langtrukken blokering i forhandlingerne. Hvad angér de andre tre emner, er
der ingen forskel pa vurderingerne fra forhenvaerende KAD'ere og forhenvae-
rende SiD’ere.

Tabel 2.2.2
Vurdering af blokeringer for fremskridt i forhandlingerne
Positioner Personer

SiD KAD SiD KAD
Stor eller dominerende betydning 45 65 38 54
Nogen betydning 27 19 31 25
Ingen eller lidt betydning 28 16 31 21
Total 100 100 100 100

n = 432, chi* p<0,02

! Dette fremgar ikke af tabel 2.2.1, men er baseret pa en dyberegaende analyse af talmaterialet.



Tabel 2.2.3

Vurdering af blokeringer for fremskridt i forhandlingerne

Bygninger Beliggenhed
Antallet af sammenlagte afdelinger: 2-4 5-7 8-12 2-4 5-7 8-12
Stor eller dominerende betydning 29 33 38 33 40 46
Nogen betydning 21 24 36 16 17 24
Ingen eller lidt betydning 50 43 26 51 43 30
Total 100 100 100 100 100 100

n = 432, chi’* p<0,05

Tabel 2.2.4

Vurdering af blokeringer for fremskridt i forhandlingerne

Positioner Struktur
Antallet af ssmmenlagte afdelinger: 2-4 5-7 8-12 2-4 5-7 8-12
Stor eller dominerende betydning 44 46 67 38 42 49
Nogen betydning 27 26 23 18 26 28
Ingen eller lidt betydning 29 28 10 44 32 23
Total 100 100 100 100 100 100

n = 432, chi? p<0,05

Der er en sammenhang mellem vurderingen af betydningen af disse uenighe-
der og antallet af afdelinger, der er blevet sldet sammen i en afdeling (tabel
2.2.3 0g 2.2.4). Generelt har der ikke overraskende veeret flere problemer i
fusioner, hvor mange afdelinger har lagt sig sammen, end i fusioner med fa
afdelinger. Hvor mange parter har skullet na til enighed, har uenighederne om
positioner, beliggenhed, bygninger og struktur i hgjere grad vaeret blokerende
for forhandlingerne, end det er tilfeeldet, nar faerre afdelinger har skullet for-
handle.

“Det betad meget, at vi kun var tre afdelinger.”

Hvor forhandlingerne foregik mellem otte til 12 afdelinger, mener hele 67 pro-
cent, at spargsmalet om positioner i den nye afdeling havde stor eller domine-
rende betydning for fremskridtet i forhandlingsprocessen. Tilsvarende er det 44
procent af svarpersonerne i afdelinger, hvor mindre end fire afdelinger har
skullet laegges sammen, der angiver dette.

2.3 Uenigheder mellem hvem?

Fusionen pa forbundsniveau foregik mellem to parter — KAD og SiD — der skul-
le enes om formerne pa et nyt forbund. Pa afdelingsniveau var det imidlertid
ikke blot en fusion mellem SiD og KAD, men helt op til 12 afdelinger, og selv
om de fleste af disse afdelinger kom fra samme forbund — SiD — var det ikke
ensbetydende med, at der var enighed om tingene. Uenigheder mellem SiD-
afdelingerne har flere steder vaeret et starre problem end mellem KAD og SiD:



“Frustrationerne om fusionen har i overvejende grad veeret forholdet
mellem de tidligere SiD-afdelinger. Ikke s& meget personrelateret, men i
hajere grad traditionsmaessige og kulturelle forskelle mellem de tidligere
afdelinger pa trods af de naere geografiske afstande.”

“Der skulle have veeret mere fokus pa kulturforskelle i de gamle afdelinger
inden sammenlaegningerne.”

Tabel 2.3.1

Skyldes de stgrste forhindringer i forhandlingerne uenigheder mellem: Procent
SiD og KAD 27
De enkelte SiD-afdelinger 42
De enkelte KAD-afdelinger 3
Uenighederne udgjorde ikke nogen forhindring 28
Total 100
n =444

Der er langt flere, der mener, at de starste uenigheder var at finde mellem de
enkelte SiD-afdelinger end mellem KAD og SiD. Dette fremgar af tabel 2.3.1,
hvor kun 27 procent mener, at uenighederne primaert 1& mellem KAD og SiD,
mens hele 42 procent angiver, at uenigheder mellem de enkelte SiD-afdelinger
havde starst betydning. At kun tre procent mener, at uenigheder mellem KAD-
afdelinger var det stgrste problem, skyldes formentlig, at der kun fa steder var
mere end én KAD-afdeling involveret i forhandlingerne.



Afdelingerne efter
sammenlaegningen

3.1 Indledning

Bade SiD og KAD havde, inden fusionsforhandlingerne gik i gang, mattet
indse, at en andring af lokalstrukturen var ngdvendig af hensyn til forbunde-
nes gkonomiske situation. KAD var allerede naet langt med sammenlaegning-
erne af deres afdelinger, hvilket betad, at nogle netop sammenlagte KAD-
afdelinger matte splittes op igen, da fusionen med SiD skulle realiseres. SiD var
ligeledes i gang med at sammenlaegge afdelinger enkelte steder.

Men i fusionen mellem KAD og SiD var formdlet ikke alene at opna de
ngdvendige gkonomiske besparelser. Fusionen var ogsa baseret pa et @nske
om fornyelse og om at skabe mere baeredygtige afdelinger og styrke deres
arbejde pa en lang raekke omrader. | dette kapitel vil vi se naermere pa nogle
af elementerne i forhold til rationalisering, baeredygtighed og forbedringer af
afdelingens arbejde pa en raekke politikomrader, men indledningsvis vil vi se
pa, hvordan det er gdet med at integrere de fusionerede afdelinger, samt pa
hvordan svarpersonerne oplever omgangsformen i afdelingerne i dag.

3.2 Integrationen af de sammenlagte afdelinger

SiD og KAD var begge traditionsrige organisationer med mange ar pa bagen.
Samtidig var det to meget forskellige kulturer og mange af de valgte og ansat-
te havde vaeret en del af organisationen det meste af deres liv. Derfor er det
en lang proces for den nye organisation at blive en integreret helhed.

“To meget forskellige tilgange til arbejdsindsatsen hos KAD og SiD har
besveerliggjort processen i forstaelsen af hinandens kulturer.”

Ogsa mellem de enkelte SiD-afdelinger var der store kulturelle forskelle, og
mange af problemerne i de lokale forhandlinger udsprang i hgjere grad af for-
skelle mellem de enkelte afdelinger end af forskelle mellem KAD og SiD, som
beskrevet i kapitel 2. Flere udsagn viser, at integrationen mellem de enkelte
enheder stadig er et eksisterende problem:

“Forskellighed i kulturerne, mest internt SiD-afdelingerne imellem, giver
problemer.”

“Vi er stadig ikke kommet af med vores gamle vaner fra de forskellige
afdelinger.”

“Meget store kulturelle forskelle mellem de afdelinger, som er blevet lagt
sammen, er et stort problem for samarbejdet.”

At det i hgjere grad er integrationen mellem de enkelte afdelinger frem for
mellem KAD og SiD, der har betydning, fremgdr ogsa af spgrgeskemaundersg-
gelsen. Sammenlagt er kun 24 procent enige eller meget enige i, at afdelingen
stadig er splittet mellem KAD og SiD, mens sammenlagt 51 procent af svarper-
sonerne er enige eller meget enige i, at afdelingen stadig i nogen grad er split-
tet mellem de gamle afdelinger (tabel 3.2.1 og 3.2.2). Til trods for dette mener
57 procent dog, at afdelingen efterhanden er blevet en samlet helhed.



Tabel 3.2.1

Hvilken betydning oplever du, at de gamle

afdelingsstrukturer har for afdelingen i dag?

Afdelingen er efterhdnden Afdelingen er stadig i nogen grad
blevet en samlet helhed splittet mellem de tidligere afdelinger
Meget enig 12 9
Enig 45 43
Uenig 33 36
Meget uenig 9 13
Total 100 100
(n = 425) (n =430)

Tabel 3.2.2

Hvilken betydning oplever du, at de gamle

afdelingsstrukturer har for afdelingen i dag? (fortsat)

Afdelingen er stadig i nogen Afdelingen er overvejende en helhed,
grad splittet mellem tidligere men der er stadig enkeltpersoner,
KAD og SiD der arbejder videre som de “plejer”

og ikke har blikket rettet mod hele
afdelingens arbejdsomradde

Meget enig 6 20
Enig 18 49
Uenig 46 23
Meget uenig 30 8
Total 100 100
(n = 409) (n = 428)

Mange oplever, at der i afdelingen er enkeltpersoner, der arbejder videre, som
de "plejer” (sammenlagt 69 procent er enige eller meget enige i dette). Det
kan selvfglgelig skyldes, at enkelte personer i afdelingen har svaert ved at til-
passe sig i den nye organisation, men det kan ogsa indikere mere generelle
problemer med integrationen i afdelingssammenlaegningen, hvor man mange
steder endnu ikke har formaet, at skabe en feelles kultur, en faelles forstaelse
af mal og arbejdsform. Som tidligere naevnt, er der generelt fa af repraesentan-
terne, der oplever, at afdelingen stadig i nogen grad er splittet mellem KAD og
SiD. Ofte har konflikter mellem sma SiD-afdelinger vaeret mere fremherskende
end konflikter mellem KAD og SiD, og mange steder har enkeltpersoner vaeret
afgerende i disse konflikter, og dette kan ogsa vaere drsag til, at en del mener,
at der stadig er enkeltpersoner, der efter fusionen arbejder videre, som de
"plejer”.

Der er forskel pa, hvordan forskellige svarpersoner fra samme afdeling vur-
derer integrationen af enhederne. Dette fremgar af mere dybtgdende analyser
af tallene. At nogle oplever problemer, mens andre pa samme arbejdsplads
ikke ger, er endnu en udfordring i det fremtidige arbejde med at skabe en
integreret helhed i den enkelte afdeling.

Starrelsen pa afdelingen har vist sig at have betydning for, hvordan svar-
personerne vurderer integrationen. Det er farst og fremmest i de sma afdeling-
er, svarpersonerne oplever, at afdelingen i dag er en samlet helhed (tabel
3.2.3). Den samme tendens viser sig i spgrgsmalet om, hvorvidt afdelingen sta-
dig i nogen grad er splittet mellem de gamle afdelinger (tabel 3.2.4).



Tabel 3.2.3

“Afdelingen er efterhdnden blevet en samlet helhed”

Antal medlemmer: Op til 3000 3001-5000 5001-8000 Over 8000

Enig eller meget enig 74 54 59 41

Uenig eller meget uenig 26 46 41 59

Total 100 100 100 100
(n=61) (n=166) (n=147) (n=49)

Chi*> p=0,01

Tabel 3.2.4

“Afdelingen er stadig i nogen grad splittet mellem de gamle afdelinger”

Antal medlemmer: Op til 3000 3001-5000 5001-8000 Over 8000
Enig eller meget enig 32 48 54 72
Uenig eller meget uenig 68 51 46 28
Total 100 100 100 100

(n =59) (n =167) (n =149) (n =53)

Chi* p=0,00

| de mindste afdelinger er 32 procent enige eller meget enige i pastanden om,
at afdelingerne stadig i nogen grad er splittet mellem de gamle afdelinger,
mens 72 procent af svarpersonerne fra de starste afdelinger er enige eller
meget enige i, at afdelingen stadig er splittet mellem de gamle afdelinger.

| spergeskemaet blev svarpersonerne spurgt, om de oplevede en negativ
opdeling i afdelingen mellem de enkelte brancher, mellem valgte og ansatte
samt mellem bestyrelse og valgte/ansatte. Baggrunden for at medtage disse
spargsmal i undersggelsen er, at flere af de interviewede, bade i forbundshuset
og i de fem afdelinger, har givet udtryk for en negativ opfattelse af forholdet
mellem disse forskellige led i organisationen. Der er ogsa udsagn fra svarperso-
nerne, der peger i retning af, at dette er et problem i nogle afdelinger:

"Det er stadig lidt flydende, hvem der har kompetencerne pa de enkelte
omréder, og hvem der skal lave hvad. Arsagen er;, at afdelingen har en flad
struktur, hvilket er positivt, men ogsa en noget las ledelse, der ikke invol-
verer de faglige sekretaerer i mader, hvor der for eksempel planleegges og
der er forskellige temaer oppe. En meget los ledelse, som ikke peger i
nogen klar retning.”

Det er dog under halvdelen, der oplever en negativ opdeling mellem valgte og
ansatte og mellem bestyrelse og valgte/ansatte (tabel 3.2.5). Naesten to tredje-
dele oplever slet ikke en negativ opdeling mellem de enkelte brancher.



Tabel 3.2.5

Er det din oplevelse, at afdelingen i hverdagen er negativt praeget af en opdeling i:

Brancher Mellem valgte Mellem bestyrelse og de
0g ansatte ansatte/valgte i afdelingen
Slet ikke 66 53 54
| nogen grad 28 37 35
| hgj grad 6 10 11
Total 100 100 100
(n=413) (n = 425) (n = 415)

Der er imidlertid stadig over en tredjedel, der / nogen grad oplever en negativ
opdeling mellem ansatte og valgte og mellem bestyrelse og valgte/ansatte, og
over ti procent der / haj grad oplever dette. Det tyder pd, at der mange steder
er nogle udfordringer for integrationen af afdelingen, selvom problemet ikke
er udpraeget. Naesten en tredjedel (31 procent) har svaret “slet ikke” til alle tre
udsagn2 i tabel 3.2.5 og oplever dermed ikke en negativ opdeling mellem
hverken brancher, valgte og ansatte eller mellem bestyrelse og de ansatte/valg-
te. Dette fremgar, hvis man gar dybere ned i tallene bag tabellen.

KAD’s og SiD’s medlemmer fordelte sig meget forskelligt pa de seks grup-
pers omrader. | forhold til afdelingens integration, er det derfor ogsa relevant
at se pa, hvem der arbejder med hvad i afdelingerne i dag. Nogle faglige
omrader fyldte meget i SiD, og andre fyldte i KAD. Det er naturligt, at et omra-
de som privat service, hvor KAD havde naesten alle medlemmerne, i dag fort-
sat varetages af tidligere KAD'ere, der har opbygget ekspertise pa omradet.
Omvendt er SiD kommet med naesten alle medlemmerne pa byggeomradet,
hvilket betyder, at dette omrade i dag primaert varetages af SiD. At man bru-
ger de kompetencer, der er til radighed pa omradet, kan age kvaliteten i servi-
ceringen af medlemmerne, men samtidig er det ogsa med til at fastlase gamle
praksisformer. 46 procent af dem, der i afdelingerne arbejder med overens-
komster pa privat service omradet, kommer fra KAD, mens der kun er syv pro-
cent forhenvaerende KAD'ere, der arbejder med overenskomster pa byggeom-
radet. P4 industriomradet, som var et kerneomrade for begge forbund, og
hvor man bade samarbejdede og konkurrerede, kommer 19 procent af medar-
bejderne fra KAD, mens 76 procent kommer fra SiD. Dette svarer stort set til
fordelingen af KAD'ere og SiD’ere i afdelingerne.

Tabel 3.2.6
Arbejdsomrdder fordelt p3 tidligere forbund(procent)

SiD KAD Andet forbund lalt
Industriomradet (n=195) 76 19 3 100
Det grgnne omrdde (n=135) 83 14 3 100
Byggebranchen (n=136) 90 7 3 100
Privat Service (n=142) 45 46 9 100
Det offentlige (n=162) 63 34 3 100
Transportomradet (n=161) 86 11 4 100

Chi*> p<0,05

2 Dette fremgar ikke af tabel 3.2.5, men af dyberegaende analyser af talmaterialet.



3.3 Omgangsformen i afdelingen

Omgangsformen i dagligdagen i afdelingen er noget af det, mange i afdeling-
erne oplever har forandret sig i forhold til tidligere. Det viser undersggelserne i
de fem afdelinger. Der kan peges pa tre overordnede forhold, der har medfert
en andring i omgangsformen. For det farste, at der ved sammenlagningen
af to vidt forskellige organisationskulturer gradvist udvikles en ny kultur. For
det andet, at mange af de valgte og ansatte i afdelingerne kommer fra mindre
afdelinger, hvor alene starrelsen betyder, at andre forhold ger sig geeldende i
de nye afdelinger. For det tredje, at afdelingerne kansmaessigt er blevet mere
blandede. Godt nok var der kvinder ansat i nogle SiD-afdelinger og maend i
nogle KAD-afdelinger, men i 3F-afdelingerne er der kvinder og maend pa alle
niveauer og omrader; i den daglige ledelse, blandt de faglige medarbejdere og
i a-kassen, hvilket alle i afdelingen i dag skal forholde sig til. Nogle svarperso-
ner udtrykker sig positivt om dette i spargeskemaet:

“Jeg synes absolut, det er en fordel, at vi nu bade er maend og kvinder. Det
giver absolut et bedre klima pa arbejdspladsen end for, hvor vi kun var
kvinder”

“Den starste forskel er, at vi i alle situationer far bade en kvindelig og
mandlig vinkel pa tingene. Dette har veeret til gavn for begge parter.”

At man i afdelingerne oplever en forandring i omgangsformerne er tydeligt i
de fem undersggelsesafdelinger. For at udfolde dette til afdelingerne generelt,
er der i spgrgeskemaet blevet stillet en raekke spgrgsmal om omgangsformen.
Naesten halvdelen af svarpersonerne, synes det er sveerere at tale direkte om
tingene, end det var tidligere. Dette synspunkt deles af flere tidligere SiD’ere
end tidligere KAD'ere (tabel 3.3.1).

Tabel 3.3.1

“Forandringen i omgangsformen har gjort det svaerere at tale direkte om tingene”
SiD KAD

Enig eller meget enig 42 54

Uenig eller meget uenig 58 46

Total 100 100

Chi*> p=0,04

Denne forskel kan formentlig dels forklares med, at mange SiD-afdelinger var
meget sma, og at der derfor har vaeret et mindre formelt forhold mellem fol-
kene i afdelingen. Flere interviewpersoner i undersggelsesafdelingerne har
0gsa antydet, at der i SiD var en mere direkte tone, hvor tingene ikke blev pak-
ket ind, og dermed kan en del af forskellen formentlig tilskrives, at nogle tidli-
gere SiD’ere faler, at de ma tage hensyn nu, hvor der er kvinder til stede.



Tabel 3.3.2

“Omgangsformen og omgangstonen har andret sig i en retning,
der medfarer en mere konstruktivt debatterende arbejdsform”

SiD KAD
Enig eller meget enig 35 47
Uenig eller meget uenig 65 53
Total 100 100

n=398, Chi’* p=0,05

KAD’erne halder mere til, at fusionen har medfert en mere konstruktivt
debatterende arbejdsform, end de tidligere SiD’ere. 47 procent af KAD'erne er
enige eller meget enige i dette, mens det kun er tilfeeldet for 35 procent af de
tidligere SiD’ere.

Der var yderligere to spgrgsmal om omgangsformer — om omgangstonen
er blevet mere formel og om den er blevet mere hard — men her er der ingen
sammenhang med, hvilket forbund svarpersonen kommer. Halvdelen af svar-
personerne er enige i, at omgangstonen er blevet mere formel, mens kun en
fjerdedel er enige eller meget enige i, at omgangstonen er blevet mindre hard
(tabel 3.3.3).

Tabel 3.3.3

Oplever du, at der er sket en forandring i omgangstonen og
Omgangsformerne i afdelingen i forhold til din tidligere afdeling?

Omgangsformen i afdelingen Omgangstonen er
er blevet mere formel blevet mindre hard
Meget enig eller enig 50 25
Uenig eller meget uenig 50 75
Total 100 100
(n=411) (n =392)

3.4 Beeredygtighed

At skabe mere baeredygtige afdelinger, der i stgrre udstraekning kunne lafte de
forskellige opgaver selv og yde medlemmerne en bedre service, var en del af
sigtet med fusionen. Det var intentionen, at der skulle ske en professionalise-
ring og en specialisering, saledes at afdelingerne fik mere specialviden. | dette
afsnit vil vi se neermere pa, om man i afdelingerne oplever, at der er sket de
forbedringer, man sigtede efter.



Tabel 3.4.1

I hvilken udstraekning er det din oplevelse, at der er sket forbedringer
pa nedenst3ende punkter i forhold til din gamle afdeling?

Professionalisering Opsggende Servicering Arbejdet med
/specialisering arbejde af medlemmet overenskomster
p3d brancheomrader

Slet ikke 30 35 35 26

| nogen grad 52 53 49 52

| hgj grad 18 12 16 21

Total 100 100 100 100
(n = 434) (n =436) (n=431) (n=431)

De omrader, hvor flest oplever en stor forbedring, er pa arbejdet med overens-
komster pa brancheomréderne (21 procent, tabel 3.4.1) og i forhold til at
kunne besvare spargsmal fra medlemmerne uden at skulle rette henvendelse
til forbundet (22 procent, tabel 3.4.2). Netop disse to forhold har veeret blandt
de primaere argumenter for at samle afdelingerne i stgrre enheder (i forhold til
det tidligere SiD), og det er altsd ogsa pa disse to omrader, at flest oplever, at
fusionen har fart til forbedringer.

Tabel 3.4.2

I hvilken udstraekning er det din oplevelse, at der er sket forbedringer

p3 nedenst3ende punkter i forhold til din gamle afdeling? (fortsat)

Arbejde med fzelles Bzeredygtighed i forhold til at lese opgaver og
temaer p3 tveers besvare spgrgsmal fra medlemmerne uden

af brancheomrader at veere ngdt til at rette henvendelse til forbundet
Slet ikke 48 21
| nogen grad 44 57
| hgj grad 8 22
Total 100 100

(n=421) (n = 430)

Tabel 3.4.3

I hvilken udstraekning er det din oplevelse, at der er sket forbedringer

pa nedenst3ende punkter i forhold til din gamle afdeling? (fortsat)

Brug af konkrete Daekning af Synlighed i lokalomradet
handlingsplaner for virksomheder i i form af presseomtale,
afdelingens arbejde udkantsomrdderne synlighed i gadebilledet,

p3 virksomheder og
byggepladser etc.

Slet ikke 47 43 28

| nogen grad 47 51 56

| hgj grad 7 7 16

Total 100 100 100
(n = 429) (n=419) (n = 436)

Modsat er der fa, der i hgj grad oplever, at dsekningen af virksomheder i
udkantsomraderne er blevet bedre (7 procent, tabel 3.4.3). Det afspejler nok
isaer det forhold, at mange afdelinger nu har langt til udkantsomraderne og
ikke feler, at de kan na hele vejen omkring. For nogle af de tidligere KAD-



afdelinger forholder det sig dog anderledes, da de i dag deekker et mindre
geografisk omrade, end de gjorde i KAD-afdelingen.

Heller ikke mange vurderer brugen af konkrete handlingsplaner eller arbej-
det med faelles temaer pa tvaers af brancher til i hgj grad at vaere blevet forbe-
dret i kraft af fusionen (syv og otte procent, tabel 3.4.3). Forklaringen skal nok
findes i en prioritering af indsatsomraderne i en fase, hvor mange resurser er
gdet med at komme pa plads i de nye rammer.

Vurderingerne af de forskellige omrader afhaenger i nogle tilfeelde af, hvil-
ket af de to tidligere forbund svarpersonen kommer fra. P& adskillige omrader
er der flere fra det tidligere KAD, der oplever forbedringer end fra det tidligere
SiD (tabel 3.4.4). Det geelder forbedring af daekningen af virksomheder i
udkantsomraderne (12 procent mod fem procent), synligheden i lokalomradet
(21 procent mod 15 procent) og servicering af medlemmet (25 procent mod
13 procent). At flere tidligere KAD'ere oplever en bedre daekning af
udkantsomraderne end tidligere SiD’ere har sandsynligvis at gere med at de
nye afdelinger i forhold til nogle af de tidligere KAD-afdelinger daekker et min-
dre geografisk omrade, og afstanden til udkantsomraderne dermed for
KAD’erne er blevet mindre i 3F. At flere tidligere KADere end tidligere SiD’ere
oplever en forbedring af synligheden i lokalomradet skyldes formentlig ogsa, at
3F som forbund er vaesentlig starre end KAD, og KAD’erne derfor oplever 3F
som mere synligt generelt. En del af forskellen pa KAD’erne og SiD’erne kan
0gsa skyldes en generelt mere positiv indstilling til fusionen blandt KAD'erne.

Tabel 3.4.4

Vurdering af forbedringer i forhold til tidligere afdelings
virke fordelt p3 forhenvaerende forbund

Daekning af virksomheder Synlighed Servicering
i udkantsomrader i lokalomradet af medlemmet
SiD KAD SiD KAD SiD KAD
| hgj grad 5 12 15 21 13 25
| nogen grad 51 49 54 62 49 49
Slet ikke 44 39 31 17 38 26
Total 100 100 100 100 100 100

(n=331) (n=88) (n=341) (n=95) (n=339) (n=92)

Chi* p<0,05

Starrelsen pa en baeredygtig afdeling var et vaesentligt spgrgsmal i fusionsfor-
handlingerne mellem de to forbund. Derfor er det interessant at se pa, hvordan
antallet af medlemmer haenger sammen med svarpersonernes vurdering af afde-
lingens baeredygtighed (tabel 3.4.5 og 3.4.6).



Tabel 3.4.5

Vurdering af forbedringer i forbindelse med arbejdet med overenskomster

pa brancheomr3der fordelt p3 sterrelsen af nuvaerende afdeling

Antal medlemmer: Op til 3000 3001-5000 5001-8000 Over 8000

| hgj grad 13 16 29 29

| nogen grad 53 57 50 41

Slet ikke 33 27 21 29

Total 100 100 100 100
(n = 60) (n = 168) (n = 150) (n =51)

Chi* p=0,02

Arbejdet med overenskomster og synlighed i lokalomradet er de omrader, hvor
de store afdelinger slar bedst igennem. En stor andel af svarpersonerne fra de
sterste afdelinger har svaret, at arbejdet med overenskomster i hgj grad er ble-
vet bedre (29 procent for bade afdelinger med over 8.000 medlemmer mellem
5.001 og 8.000 medlemmer), mens kun 13 procent i de mindste afdelinger
med under 3.000 medlemmer og 16 procent i afdelinger mellem 3.001-5.000
medlemmer er af denne opfattelse. Det kunne tyde pa, at specialisering i
arbejdet med overenskomsterne kraever relativt store afdelinger for at sla rig-
tigt igennem. Samme tendens ger sig gaeldende i forhold til synlighed i lokal-
samfundet, hvor en starre del af de adspurgte i de store afdelinger oplever en
forbedring i forhold til i de mindre afdelinger (tabel 3.4.6).

Tabel 3.4.6

Vurdering af forbedringer i forbindelse med synlighed i lokalomradet

fordelt p3 stgrrelsen af nuvaerende afdeling

Antal medlemmer: Op til 3000 3001-5000 5001-8000 Over 8000

| hgj grad 17 11 17 26

| nogen grad 41 58 59 59

Slet ikke 41 31 24 15

Total 100 100 100 100
(n = 58) (n=170) (n =152) (n = 54)

Chi? p=0,01

3.5 Forandringen pa politikomrader

‘Ingen forandring’ er generelt det hyppigste svar, nar man ser pa, hvorvidt svar-
personerne oplever, at afdelingen er blevet staerkere eller svagere pa en raekke
politikomrader. Der er dog pa alle politikomrader flere, der vurderer indsatsen
forstaerket med sammenlaegningen end de, der mener, den er svaekket. De poli-
tikomrader, vi behandler i det fglgende, er erhvervspolitik, lokalpolitisk indfly-
delse, det rummelige arbejdsmarked, ligestilling/familiepolitik, miljeomradet,
socialpolitik, opsegende arbejde, faglig og administrativ a-kasse, samt synlighed
i lokalomradet. Pa samtlige politikomrader svarer mellem 36 og 58 procent, at
der ikke er sket nogen forandring (tabel 3.5.1, 3.5.2 og 3.5.3). Samtidig er der
14 til 27 procent, der angiver, at afdelingen er blevet svagere. Lokalpolitisk ind-
flydelse markerer sig ved at have en relativt stor andel, der mener, at afdelingen
i forhold til tidligere star svagere (27 procent).



Der er tilsyneladende saerligt to omrader, der har vundet styrke som resultat af
sammenlaegningen, nemlig det opsegende arbejde (halvdelen mener afdeling-
en er blevet staerkere pa dette omrade) og synligheden i lokalomradet (49 pro-
cent mener afdelingen er styrket).

“Jeg tror, der bliver lavet mere opsegende arbejde. Jeg er helt overbevist
om, at hvis det stadigveek havde veeret det gamle, sa kunne vi godt have
mistet flere medlemmer.”

Tabel 3.5.1

Hvordan st3r afdelingen som organisation efter din mening p3 fglgende

omrader i dag i forhold til tidligere?

Erhvervspolitik Lokalpolitisk Det rummelige
indflydelse arbejdsmarked
Steerkere 37 36 35
Svagere 19 27 15
Ingen forandring 44 36 49
Total 100 100 100
(n = 406) (n=411) (n = 406)

Tabel 3.5.2

Hvordan st3r afdelingen som organisation efter din mening p3 fglgende
omrader i dag i forhold til tidligere? (fortsat)

Ligestilling/ Miljgomradet Socialpolitik Opsggende

familiepolitik arbejde
Steerkere 26 30 33 50
Svagere 16 21 15 14
Ingen forandring 58 48 52 36
Total 100 100 100 100

(n = 388) (n =410) (n = 408) (n = 424)

Tabel 3.5.3

Hvordan st3r afdelingen som organisation efter din mening p3 fglgende
omrader i dag i forhold til tidligere? (fortsat)

Faglig og administrativ a-kasse Synlighed i lokalsamfundet
(medlemsblad, hjemmeside, presse mv.)

Steerkere 37 48
Svagere 17 16
Ingen forandring 46 35
Total 100 100
(n =397) (n = 424)

Ligestilling og familiepolitik bliver iseer fremhaevet af tidligere SiD’ere som et
styrket omrade, mens KAD’erne vurderer indsatsen styrket, ndr det kommer til
lokalpolitisk indflydelse.

KAD'ere og SiD’ere har forskellige udgangspunkter for at vurdere, hvorvidt
arbejdet pa et omrade er styrket eller svaekket, og de omrader, hvor der er



markante forskelle, fremgar af tabellerne 3.5.4 til 3.5.6. Naesten halvdelen (45
procent) af KAD'erne mener, at afdelingens lokalpolitiske indflydelse er blevet
styrket, mod 33 procent af de tidligere SiD’ere. Omvendt er der 28 procent af
SiD'erne, der vurderer, at afdelingen er blevet styrket i arbejdet med familie-
og ligestillingspolitik, mod kun 18 procent af KAD'erne. Dette er jo godt i trad
med, hvad der har veeret de tidligere forbunds fokusomrader, hvor SiD har
vaegtet lokalpolitisk indflydelse hgjt, mens KAD har haft ligestilling og familie-
politik som en vigtig maerkesag.

Tabel 3.5.4

Vurdering af afdelingens virke i forhold til tidligere hvad

angar lokalpolitisk indflydelse fordelt p3 tidligere forbund

SiD KAD
Steerkere 33 45
Svagere 31 16
Ingen forandring 35 38
Total 100 100

(n = 315) (n = 86)

Chi? p=0,01
Tabel 3.5.5

Vurdering af afdelingens virke i forhold til tidligere hvad angar
ligestilling og familiepolitik fordelt p3 tidligere forbund

SiD KAD

Steerkere 28 18

Svagere 12 28

Ingen forandring 60 54

Total 100 100
(n = 289) (n =87)

Chi*> p=0,00

Ser vi pa vurderingen af den lokalpolitiske indflydelse i forhold til starrelsen pa
de nye afdelinger (tabel 3.5.7), er der en stgrre andel i de stgrste afdelinger
(53 procent) der mener, at positionen er blevet styrket, mens der omvendt, i de
mindre afdelinger, er flere, der mener, at den er svagere eller uforandret (23
procent). Den samme tendens viser sig i tabel 3.5.8 i forhold til det opsagende
arbejde. Hvor 68 procent i de stgrste afdelinger mener, at det er blevet styrket,
er det kun 47 procent fra de mindste afdelinger, der har samme opfattelse.
Dette kan skyldes, at disse to omrader kraever mange resurser til at lgfte opga-
verne, og at store afdelinger dermed har vundet mest her.



Tabel 3.5.7

Vurdering af afdelingens virke i forhold til tidligere hvad angar
lokalpolitisk indflydelse fordelt p3 antal medlemmer i afdelingen

Antal medlemmer: Op til 3000 3001-5000 5001-8000 Over 8000
Steerkere 23 30 41 53
Svagere 27 35 24 20
Ingen forandring 50 35 35 26
Total 100 100 100 100
(n = 56) (n =158) (n=137) (n = 49)
Chi* p=0,03
Tabel 3.5.8

Vurdering af afdelingens virke i forhold til tidligere hvad angar
opsegende arbejde fordelt p3 antal medlemmer i afdelingen

Antal medlemmer: Op til 3000 3001-5000 5001-8000 Over 8000
Steerkere 47 42 53 68
Svagere 12 18 12 4
Ingen forandring 40 39 35 28
Total 100 100 100 100

(n =57) (n=163) (n = 140) (n = 50)
Chi? p=0,00

Starrelsen pa svarpersonernes tidligere afdeling har ogsa indflydelse pa deres
vurdering af nogle af omraderne (tabel 3.5.9 og 3.5.10). Der er en klar ten-
dens til, at svarpersoner, der kommer fra mindre afdelinger fer fusionen, vur-
derer, at afdelingens arbejde med de tillidsvalgte er blevet staerkere efter fusio-
nen, mens langt de fleste fra de starste af de tidligere afdelinger mener, det er
status quo. Til gengeeld mener op mod en tredjedel af de, der kommer fra de
to grupper af tidligere mellemstore afdelinger (2.001-3.000 og 3.001-5.000),
at indsatsen er blevet svagere. Afdelingens arbejde med de tillidsvalgte er altsa
isaer forbedret for dem, der kommer fra de sma afdelinger, hvor resurserne
sandsynligvis har sat en begraensning.

| forhold til den lokalpolitiske indflydelse (tabel 3.5.10) er der modsat en
klar tendens til, at svarpersonerne fra de starste SiD- og KAD-afdelinger mener,
at deres lokalpolitiske position er blevet staerkere (56 procent), mens en stor
del af svarpersonerne fra de mindste af de tidligere afdelinger (34 procent)
vurderer, at de er blevet svagere. Dette kan haenge sammen med, at disse
afdelinger ser deres indflydelse i det naermeste lokalomrade svaekket, blandt
andet fordi hovedkontoret er flyttet laengere vaek, mens de starste af de tidli-
gere afdelinger har bevaret beliggenheden og faet tilfart resurser med fusio-
nen.



Tabel 3.5.9

Vurdering af afdelingens virke i forhold til tidligere hvad angar
tillidsvalgte fordelt p3 antal medlemmer i tidligere afdeling

Antal medlemmer Op til 1000 1001-2000 2001-3000 3001-5000 Over 5000
i tidligere afdeling:

Steerkere 40 29 23 19.4 9,7

Svagere 16 23 33 32,3 12,9

Ingen forandring 43 47 43 48,4 77.4

Total 100 100 100 100 100
n=152 n=144 n=51 n=31 n=31

Chi? p=0,00

Tabel 3.5.10

Vurdering af afdelingens virke i forhold til tidligere hvad angar lokalpolitisk
indflydelse fordelt p3 antal medlemmer i tidligere afdeling

Antal medlemmer Op til 1000 1001-2000 2001-3000 3001-5000 Over 5000
i tidligere afdeling:

Staerkere 34 33 32 45 56
Svagere 34 29 30 10 7
Ingen forandring 32 38 38 45 37
Total 100 100 100 100 100

n=149 n=142 n=50 n=31 n=27
Chi*> p=0,04

3.6 Rationalisering - personale og servicekontorer

Det gkonomiske pres, der 1& pad bade SiD og KAD, var en vaesentlig arsag til, at
fusionen fandt sted. Med fusionen gnskede man at opna besparelser pa de
samlede udgifter, dels for at skaere ned pa kontingentet og dels for at tilpasse
organisationerne til det faldende medlemstal.

Det er dog ofte sveert at opna rationaliseringsgevinster pa personalesiden i
en fusion mellem faglige organisationer, idet der er tale om forhandlinger
mellem politisk valgte personer, hvor resultaterne kan have store sociale og
gkonomiske konsekvenser for den enkelte. For at skabe ro om forhandlingerne
har man mange steder set sig ngdsaget til at indga aftaler om, at i det mindste
de folk, der er involveret i forhandlingerne, er sikret en plads i organisationen
efter fusionen. Derfor indgik de forskellige parter i de lokale forhandlinger
0gsa flere steder aftale om, at alle valgte og ansatte skulle med over i den nye
organisation. Dette var ikke altid helt problemfrit og har i mange tilfaelde
vaeret med til at begraense de gkonomiske besparelser ved fusionen:

“Vi har stadigveek problemer med at f& @konomien til at haenge sammen.
[...] Vi besluttede jo at laegge os sammen, fordi vi havde nogen problemer,
og det eneste vi ikke har faet lost, det var de problemer, der gjorde, at vi
besluttede at legge os sammen.”



“Det sterste problem var, at man skulle finde plads til samtlige valgte i bade
afdeling og forbund.”

| spgrgeskemaet var der et spgrgsmal om, hvor mange af de ansatte og valgte
fra den tidligere afdeling, der kom med over i den nye afdeling. | 92 procent af
afdelingerne har repraesentanterne fra afdelingen svaret enten Alle eller Alle
pa naer nogle fa. | de fleste afdelinger har fusionen altsa ikke medfert storre
besparelser pa personalesiden.

Tabel 3.6.1

Hvor mange af de ansatte og valgte fra de tidligere

afdelinger kom med over i den nye struktur? Procent
‘Alle’ eller ‘alle pa naer nogle fa stykker’ 92
‘Alle pa naer nogle fa stykker' eller ‘ca. 3/4' 8
Mindre 0
Total 100

n = 66 (afdelinger)

Nar nogle svarer "Alle pa naer nogle fa” betyder det i mange tilfeelde blot, at
man har undladt at genbesaette stillinger, der i tiden omkring fusionen blev
ledige enten ved naturlig afgang, sasom pension, eller fordi medarbejdere har
valgt at sige op som falge af den kommende sammenlagning. De besparelser,
der er opnaet pa personalesiden, er sdledes i mange tilfaelde snarere resultat af
tilfeeldigheder end af malrettede rationaliseringer:

“Vi havde en faglig sekreteer, der valgte at stoppe, og der havde vi en dis-
kussion: skal vi genbesaette den, eller siger vi, at vi godt kan klare os uden.
Der besluttede vi s, at vi godt kunne kere videre uden at genbesaette
den, og sa fordelte vi igen opgaverne lidt omkring og sadan noget.”

De fem afdelinger, der indgar som casestudier, viser tydeligt de gkonomiske
problemer, der er fulgt med lgfterne om at overfgre alle. Og omvendt kan man
se i de afdelinger, hvor der er sket en vis reduktion og dermed taget en ratio-
naliseringsgevinst hjem, at der herved er opndet et mere solidt grundlag for
den nye afdeling.

Da man de fleste steder har vaeret nadt til at skaere ned pa de faste udgif-
ter for at leve op til lafterne om nedsat kontingent eller for blot at kunne fast-
holde et gennemsnitskontingent for de sammenlagte afdelinger, har det vaeret
nadvendigt at opna rationaliseringsgevinster pa andre udgiftsposter.
Sammenlaegningerne har frigjort nogle af de tidligere afdelingskontorer, men
mange steder har man valgt at lade afdelingskontorerne fortsaette som service-
kontorer med en lille fast bemanding eller en steerkt begraenset abningstid,
hvor nogle medarbejdere fra afdelingen tager ud pa servicekontoret nogle
timer om ugen. Det skal dog tilfgjes, at lokalerne til servicekontorerne nogle
steder ikke medfgrer sterre udgifter, da ejendommen er ejet af afdelingen og
dermed udger en del af afdelingens opsparing.

To tredjedele af afdelingerne har servicekontorer, som er tidligere afdelings-
kontorer. Formalet med at lade afdelingskontoret fortsaette som servicekontor
har i nogle tilfaelde vaeret et kompromis i fusionsforhandlingerne:

“Det var aftalt, at der skulle vaere et lokalkontor i hvert af de gamle omra-



der. Og det skulle der vaere i otte ar. Det betingede man rent faktisk fra de
sma afdelinger. Og vi kunne aldrig veere blevet enige, hvis vi ikke havde
skrevet det ind.”

Andre steder har formalet vaeret at bevare naerheden til medlemmerne. Nogle
oplever det som en ngdvendighed, hvis man skal bevare nzaerhedsprincippet:

"Afdelinger, der daekker store geografiske omrader, har brug for at man
bevarer servicekontorerne, hvis naerhedsprincippet skal have en effekt.”

Der er dog ogsa givet udtryk for den modsatte holdning:

"Afdelingerne skal have at vide fra forbundet, at vi ikke skal have s§ mange
servicekontorer.”

Mange af disse servicekontorer har en meget begraenset abningstid, for
eksempel to gange to timer om ugen, mens de enkelte steder stort set funge-
rer, som de gjorde tidligere. Det er meget forskelligt, hvad der er til radighed af
personale pa servicekontorerne, men generelt er der kun begraenset ekspertise
til rddighed sammenlignet med hovedkontoret. Derfor kommer den del af ser-
viceringen, der ligger ud over de mest almindelige opgaver, ofte til at forega
ved, at medarbejderen pa servicekontoret ringer til afdelingskontoret. Nogle
giver ogsa udtryk for, at lokalkontorerne ikke fungerer efter hensigten:

“Min nuveerende afdeling deekker et meget stort geografisk omrade med
flere lokalkontorer. Desvaerre med ringe abningstider samt for det meste
med personale, der ikke daekker bade det faglige samt a-kassemaessige
omrade. Det giver ringe service for medlemmerne i forhold til tidligere.
Det opleves — for ofte — at et bestemt lokalkontor helt har lukket ved kur-
sus, mader samt i ferieperioder. Det bemaerker medlemmerne ogsa ved
deres utilfredshed.”

3.7 Brancheinddeling og branchebestyrelser

Et godt samarbejde pa tveers af de faglige omrader var et vaesentligt sigte i
fusionsforhandlingerne. SiD og KAD var organiseret meget forskelligt.
Gruppeinddelingen dannede grundlag for SiD’s struktur, mens KAD i hgjere
grad var integreret pa tvaers af de faglige omrader, primaert pa grund af en
mindre organisation, sterre afdelinger og en staerk overordnet kanspolitisk pro-
fil. Flere har givet udtryk for, at de forhenvaerende KAD'ere ikke bryder sig om
den gruppeopdeling, der er viderefert fra SiD:

“Der arbejdes for meget i brancher uden at se pa hele afdelingen.”
"Gruppefiksering!”

Det skal dog samtidig understreges, at en vaesentlig del af fusionen var, at
blandede brancheopdelte afdelinger blev set som en slags prototype for afde-
linger — om end der ogsa var mulighed for bade rene blandede afdelinger og
rene brancheafdelinger. | cirka fire ud af ti afdelinger er der ifglge undersg-
gelsen etableret branche- eller gruppebestyrelser.? Bestyrelser pa dette niveau

? Cirka-angivelsen skyldes, at der i enkelte tilfaelde ikke er overensstemmelse mellem besvarelser fra
den samme afdeling. (n = 68 afdelinger)



forekommer ikke overraskende langt hyppigere i store afdelinger end i sma.
Der er saledes branche- eller gruppebestyrelser i én ud af ti afdelinger med
under 5.000 medlemmer, mens der i afdelinger med over 5.000 medlemmer er
branche- eller gruppebestyrelser i seks ud af ti afdelinger.

At der i enkelte tilfelde ikke er overensstemmelse mellem besvarelserne fra
den enkelte afdeling kan skyldes, at gruppebestyrelserne ikke fylder sa meget i
hverdagen i afdelingen, fordi deres funktioner og indflydelse i praksis er
begraenset. P& den anden side har cirka ni ud af ti branche- eller gruppebesty-
relser indstillingsret pa generalforsamlingen, sa strukturelt er der altsa en
vaesentlig magt placeret i disse bestyrelser.

Gennem de valgte og faglige medarbejderes specialisering har brancheop-
delingen dog — jaevnfer naeste afsnit — gennemslag i langt de fleste afdelinger.
De enkelte medarbejdere har som hovedregel hovedansvaret for et saerligt
omrade og herunder ogsa for opretholdelsen af netvaerk for tillidsrepraesentan-
ter med videre. Brancherne fylder sdledes mere i maden, arbejdet er organise-
ret pa end ved opbygning af demokratiske organer.

3.8 Professionalisering — faglige sekretaerer

Professionalisering og bedre medlemsservice var en del af hensigten med de
starre afdelinger. | de nye og starre afdelinger har det derfor mange steder
vaeret sigtet at opna en hgjere specialisering af den enkelte faglige medarbej-
der og dels et tvaergdende samarbejde mellem alle de faglige medarbejdere.

“Det eneste, der er en fordel for mig, det er at i det tidligere SiD, der havde
vi jo alle overenskomsterne. Nu er jeg blevet kogt ned til ét overenskomst-
omrade, hvor jeg kan sige: det er det jeg specialiserer mig indenfor. Hvor
Jjeq selv karer min strategiplan.”

“Men jeg tror ogsa, vi kan svare pa meget mere, end vi kunne fer. Der
skulle du tit have fat i forbundet.”

Naesten halvdelen (45 procent) af de faglige medarbejdere arbejder i dag kun
med ét fagligt omrade, som det fremgar af tabel 3.8.1. De resterende arbejder
pa to eller flere omrader — de fleste af disse dog kun pa to omrader. | mange
afdelinger er det almindeligt, at de faglige medarbejdere har et hovedomrade
og et sideomrade, hvor de supplerer en anden faglig medarbejders hovedom-
rade. Derved er der stgrre sandsynlighed for, at den nadvendige viden er til-
gaengelig i afdelingen, nar der er brug for den, samtidig med at de faglige
medarbejdere har en sparringspartner pa deres omrade. Mange afdelinger har
ikke seks faglige medarbejdere, og dette er ogsa ofte arsagen til, at de faglige
ma varetage mere end ét omrade.

Tabel 3.8.1

Antal faglige omrader pr. faglige medarbejder eller valgte® Procent
1 omrade 45

2 omrader 27

3 omrader 12
4 omrader 4

5 omrader 2

6 omrader 10

n =418



| nedenstaende tabel 3.8.2 er besvarelser pa en raekke spargsmal om de fagli-
ge sekretaerers samarbejde angivet. P& de tre spgrgsmal, der handler om spar-
ring og erfaringsudveksling, feelles opsegende arbejde og andre falles aktivite-
ter, har op mod to tredjedele af svarpersonerne svaret i nogen grad pa alle tre
spargsmal. Det kan vaere udtryk for en tendens, der har vist sig i den kvalitati-
ve undersggelse, nemlig at man egentlig har et gnske om at skabe mere sam-
arbejde og synergi, men at man ikke har den tid og ressourcer, der skal til for
at fa det til at kare. Der er 32 procent, der svarer, at deres samarbejde / hgj
grad er kendetegnet ved sparring og erfaringsudveksling, mens kun omkring
20 procent har svaret, at de i hgj grad samarbejder om opsggende arbejde og
andre falles aktiviteter. Samarbejdet mellem de faglige sekretaerer er altsa forst
og fremmest kendetegnet ved en samarbejdskultur i afdelingen og i mindre
grad ved fzelles aktiviteter, herunder ogsa fzelles opsggende arbejde.

Tabel 3.8.2
I hvilken udstraekning er samarbejdet mellem de faglige sekretzerer kendetegnet ved:
Sparring og Feelles opsggende Andre fzelles aktiviteter,
erfaringsudveksling arbejde p3 virksomheder, fx ‘aktioner’ p3 den
byggepladser mv. lokale g3gade eller lign.
Slet ikke 6 17 14
| nogen grad 63 62 66
| hgj grad 32 20 19
Total 100 100 100

n = 287 (faglige sekretzerer)

De faglige sekretaerer blev ogsa spurgt om, hvor ofte de faglige holder mader
pa tvaers af deres arbejdsomrade, men der er ingen sammenhang mellem,
hvor ofte de holder mader, og i hvor hgj grad deres samarbejde er kendeteg-
net ved sparrings- og erfaringsudveksling. Samarbejdskulturen har altsa ikke
nadvendigvis noget at ggre med at holde mgder, men i hgjere grad med den
daglige omgang i afdelingen.

3.9 Forholdet til tillidsrepraesentanterne

I interviewene i de fem afdelinger, vi har besggt, har flere formaend, naestfor-
meaend og faglige sekretaerer fortalt, at forholdet til tillidsrepraesentanterne er
blevet veerre efter fusionen. Dette er umiddelbart overraskende, da man kunne
forvente, at stgrre afdelinger gav bedre muligheder for at skabe netveerk, da
der er flere tillidsrepraesentanter og mere ekspertise i afdelingen. De tillidsre-
praesentanter, vi har interviewet, har isaer oplevet, at naerheden er forsvundet
og forholdet til de faglige medarbejdere, der varetager deres omrade, er blevet
mere formaliseret og i mindre grad baseret pa personlige relationer:

“Sadan som det var fer, der var der mere nserhed, og der havde man storre
kontakt, end man har i dag.”

Generelt peger interviewene dog pa, at mange tillidsrepraesentanter oplever, at
fusionen har medfert forbedringer:

“ Et antal formeend og naestformeend i afdelingerne arbejder ikke med et fagligt omrade og indgar
derfor ikke i datagrundlaget i denne tabel.



“Bare de tillidsrepraesentanter, der er pa vej og park, og pa forsyningen,
som vi [i rengeringen] har faet sédan et teet forhold til, fordi vi er kommet
i samme afdeling. Det har jo gjort, at vi har faet et keempe samarbejde,
som vi slet ikke har haft for. Vi er meget staerkere overfor de andre fag-
grupper i kommunen, for vi er fuldstaendig en stor gruppe nu.”

“Jeg synes nok, det er til det bedre, nar man ringer og skal stille et spergs-
mal, det synes jeg da.”

Indtrykkene fra interviewene har vi forsggt at brede ud med spargeskemaet
(tabel 3.9.1 0g 3.9.2) og resultaterne giver her et billede, der ikke ser helt sa
sort ud, som interviewene har givet indtryk af. Mens nogle godt nok oplever,
at servicen til tillidsrepraesentanterne er blevet svaekket, er der samlet set flere
svarpersoner, der vurderer, at den er blevet bedre. Sammenlagt mener 37 pro-
cent, at servicen er blevet bedre eller meget bedre, mens kun 23 procent vur-
derer, den er blevet darligere eller meget darligere. En relativt stor andel, 40
procent, mener ikke, der er sket nogen forandring.

Nogenlunde tilsvarende vurderinger gaelder for arbejdet med tillidsrepree-
sentantnetvaerk, hvor sammenlagt 39 procent mener, det er blevet bedre eller
meget bedre, mens 19 procent mener, det er blevet darligere eller meget darli-
gere. 42 procent mener ikke, at der er sket nogen forandring.

Tabel 3.9.1

Hvordan vurderer du generelt afdelingens service til

tillidsrepraesentanterne er i dag i forhold til din tidligere afdeling? Procent
Meget bedre 4
Bedre 33
Ingen forandring 40
Dérligere 21
Meget darligere 3
Total 100
n =422

Tabel 3.9.2

| forhold til din tidligere afdeling, hvordan vurderer du i
dag afdelingens service til tillidsrepraesentanterne hvad angar

etablering og koordinering af tillidsrepraesentantnetvaerk? Procent
Meget bedre 7
Bedre 32
Ingen forandring 42
Dérligere 16
Meget darligere 3
Total 100
n=412

Dette lidt brogede billede af svarpersonernes vurdering af tillidsrepraesentant-
netvaerk afspejler sig ogsa i interviewene:



“Far vi blev lagt sammen, der havde vi et starre netveerk, end vi har i dag.
Vores netveerk, det er faktisk reget pa reven.”

“Du far pludselig et keempe netveerk. Det er sa leekkert, for det havde jeg
aldrig nogensinde haft for.”

Der er stor forskel pa, hvordan svarpersoner fra henholdsvis KAD og SiD vurde-
rer etableringen og koordineringen af tillidsrepraesentantnetvaerk (tabel 3.9.3).
Flere KAD'ere end SiD’ere mener, at det er blevet meget bedre, men der er
0gsa vaesentligt flere KAD’ere end SiD’ere, der mener, at det er blevet darligere
eller meget darligere. Dette kunne tyde pd, at der har veeret stor forskel p3,
hvor velfungerende tillidsrepraesentantnetvaerk har vaeret i de tidligere afde-
linger, og at der har veeret store forskelle internt i de to forbund.

Tabel 3.9.3

| forhold til din tidligere afdeling, hvordan vurderer du i dag afdelingens

service til tillidsrepraesentanterne hvad angar etablering og koordinering
af tillidsrepraesentantnetvaerk?

SiD KAD
Meget bedre 5 11
Bedre 34 26
Ingen forandring 44 33
Darligere 14 25
Meget darligere 3 5
Total 100 100

(n =319) (n=93)

Chi? p=0,01

At sd mange svarpersoner angiver, at der ikke er sket nogen forandring, hver-
ken i den generelle service til tillidsrepraesentanterne eller i koordineringen og
etableringen af netvaerk, kan skyldes, at nogle af gevinsterne ved de sterre
afdelinger endnu ikke har vist sig. Interviewene i de fem afdelinger viste nem-
lig 0gsa, at man flere steder har et gnske om at opprioritere arbejdet med til-
lidsrepraesentanterne, og det er tilsyneladende en generel tendens i afdelinger-
ne. 71 procent svarer, at de i afdelingen har konkrete planer om i fremtiden at
bruge flere ressourcer pa servicering af tillidsrepraesentanter og pé etablering
og koordinering af tillidsrepraesentantnetvaerk (tabel 3.9.4). Der er dermed
meget fokus pa omradet og tilsyneladende et stort potentiale for at udvikle
forholdet til tillidsrepraesentanterne.

Tabel 3.9.4

Har | konkrete planer om i fremtiden at bruge flere ressourcer

p3 etablering og koordinering af tillidsrepraesentantnetvaerk? Procent
Ja 71
Nej 29
Total 100

n =343



3.10 A-kassen

En fagligt funderet a-kasse var en vaesentlig del af de malsaetninger, der blev
opstillet i fusionsforhandlingerne. Med en fagligt funderet a-kasse menes, at
det faglige arbejde og a-kassearbejdet i hgjere grad teenkes sammen. Det var
saerligt KAD, der i forhandlingerne lagde vaegt pa princippet om en fagligt fun-
deret a-kasse, da dette var noget af det, som KAD'erne sa som et vaesentligt
element i KAD. Der er da ogsa flere SiD’ere end KAD'ere, der mener, at a-kas-
sen i dag star staerkere i afdelingen end tidligere (40 procent SiD’ere mod 30
procent KAD'ere, tabel 3.10.1). Ogsa flere tidligere SiD'ere end KAD'ere
mener, a-kassen er svagere (19 procent mod 13 procent), mens vaesentligt
flere tidligere KAD'ere mener, der er status quo. Dette kan indikere, at KAD
har fdet relativt stor indflydelse pa a-kassen i det nye forbund og har viderefert
nogle principper for praksis pa dette omrade.

Tabel 3.10.1

Hvordan star afdelingen som organisation i forhold til tidligere,

ndr det kommer til faglig og administrativ a-kasse?

SiD KAD
Steerkere 40 30
Svagere 19 13
Ingen forandring 41 57
Total 100 100

(n = 300) (n = 85)

Chi*> p=0,04
Tabel 3.10.2

Vurdering af afdelingens virke i forhold til tidligere hvad angar faglig
og administrativ a-kasse fordelt pd antal medlemmer i afdelingen

Antal medlemmer: Op til 3000 3001-5000 5001-8000 Over 8000
Steerkere 44 34 46 22
Svagere 6 25 14 20
Ingen forandring 50 42 40 58
Total 100 100 100 100
(n = 54) (n = 154) (n=131) (n = 45)
Chi? p=0,00
Tabel 3.10.3

| forhold til a-kassen i din tidligere afdeling, i hvor stor udstraekning

beskaeftiger a-kassen i den nye afdeling sig s3 med jobformidling?

SiD KAD Alle
Mere 48 57 50
Ingen forandring 39 42 40
Mindre 12 1 10
Total 100 100 100

n=343, Chi* p=0,01



Det er iseer de mindste afdelinger, der melder om styrket indsats i a-kassen,
nemlig 44 procent mod 22 procent i de stgrste afdelinger (jf. tabel 3.10.2).

Der er sket en del forandringer i de af a-kassens aktiviteter, der knytter sig
til det faglige arbejde. En af de mest interessante tendenser viser sig i svarper-
sonernes vurdering af a-kassens jobformidling. Halvdelen af svarpersonerne
vurderer, at a-kassens jobformidlingsaktiviteter er taget til (jf. tabel 3.10.3).
KAD ansa forbindelsen mellem det faglige arbejde og a-kassen som kendeteg-
nende for organisationen og det kan derfor undre, at flere KADere end
SiD’ere mener, at a-kassen i dag har mere jobformidling end i deres tidligere
afdeling (57 procent fra det tidligere KAD mod 48 procent fra det tidligere
SiD).

Aktivering og uddannelse har tilsyneladende faet et lgft i forhold til, hvad
a-kasserne beskaeftigede sig med far fusionen (jf. tabel 3.10.4). Her er der
ingen markant forskel pa vurderingerne i forhold til, hvilket forbund man kom-
mer fra. Til gengeeld vurderer faerre, at a-kassens aktiviteter i forbindelse med
opsggende arbejde er blevet styrket, hvilket igen giver anledning til forundring,
da dette netop er et af de forhold, som flere interviewpersoner i de fem afde-
linger har vurderet som vigtigt:

“Det er ogsa en ting, vi har dreftet meget, det med at vi skal have a-kassen

med ud, for der kommer jo mange a-kassespergsmal ude pa de mader, vi
er ude pa, sé det er da ogsé en ting, vi har besluttet, at de skal med ud pa
virksomhedsbesag. ”

Som formuleringen antyder, er det nok s& meget en intention for det fremtidi-
ge arbejde end en realiseret politik at kombinere a-kasse og fagforening i den

opsggende virksomhed. Det er en aktivitet, som der var enighed om at opprio-
ritere i fremtiden i de fem afdelinger.

Tabel 3.10.4

| forhold til a-kassen i din tidligere afdeling, i hvor stor udstraekning
beskaeftiger a-kassen i den nye afdeling sig s3 med:

Aktivering Uddannelse Opsggende arbejde
Mere 36 36 26
Ingen forandring 54 49 55
Mindre 10 15 19
Total 100 100 100
(n=312) (n =332) (n = 354)

Chi? p=0,02

Det kan ud fra de fem afdelinger i den kvalitative undersggelse diskuteres, i
hvilket omfang KAD fgr fusionen havde en mere fagligt funderet a-kasse end
SiD. I mange af de sma SiD-afdelinger var der sadledes et taet samarbejde
mellem a-kasse og det faglige, simpelthen fordi der var sa fa medarbejdere i
afdelingen, at alle méatte lgfte i flok. | et interview med en tidligere SiD’er bliver
der ligefrem udtrykt forbavselse over, at den faglige fundering skulle vaere
noget nyt for SiD’erne:

“Vi har hele tiden veeret en fagligt funderet a-kasse.”



Samlet set tyder tallene i den kvantitative undersggelse pa, at mange af
SiD’erne ikke desto mindre mener, at a-kassearbejdet er blevet styrket efter
fusionen. Det siger noget om, at det har vaeret vanskeligt trods den taette for-
bindelse mellem det faglige og a-kassen at sikre en acceptabel kvalitet i arbej-
det.

3.11 Mere formaliseret ledelse

| omlaegningen af 3F's lokalstruktur er afdelingerne blevet langt sterre end tid-
ligere. Det stiller nye krav til ledelse og organisering af arbejdet, og det kan
derfor vaere ngdvendigt at gare sig nogle overvejelser i forhold til personalefor-
hold og ledelse. Nogle svarpersoner gjorde opmaerksom pa dette:

“Nar arbejdspladsen bliver starre (flere hoveder), stiller det bade andre og
storre krav til arbejdspladsens organisation, til ledelsens kommunikation
oq til formaliseringsgraden — det veere sig eksempelvis personalepolitik,
samarbejdsmenstre og lignende.”

| KAD's og i seerdeleshed i SiD's gamle afdelinger fyldte personaleledelse ikke
meget i det daglige arbejde i afdelingen. Afdelingerne havde sa fa ansatte, at
ledelsesopgaven ikke var serligt tidskraevende, og det var relativt nemt for for-
manden, savel som for afdelingens personale, at holde sig informeret om,
hvad det gvrige personale foretog sig. | den nye afdelingsstruktur medferer de
starre afdelinger et gget behov for, at ledelsen bruger tid og kraefter pa at lede
og strukturere arbejdet i afdelingen. Mange steder giver man udtryk for, at
man ikke i tilstraekkelig grad har vaeret opmaerksom pa dette, hvilket har med-
fart problemer, som ogsa udsagnene i spgrgeskemaet visse steder tyder pa:

“Skiftet fra at veere sma enheder med naermest “familiemeaessige relationer”
kollegaerne imellem — til at veere en professionel organisation med mange
ansatte, har stillet store krav til 2endringer i ledelsesarbejdet. (Som ansat i
storafdelingen, behover alle kollegaer ikke nadvendigvis at vaere “gode
venner”).”

“Det har veeret en opgave at blive valgt leder for de nye og meget storre
afdelinger, og dermed leder for langt flere ansatte. Den proces er nok ikke
helt slut endnu. Vi har nok alle haft sveert ved at finde vore nye roller, ikke
at det er eller har vaeret en magtkamp, mere det at, det at lede en flok
ansatte og nok ret staerke medarbejdere, er en stor mundfuld. Jeg foler,
klaften mellem valgt ledelse og medarbejdergruppen er blevet unadven-
digt meget starre, end jeg havde forventet, og det er lidt sergerligt, for
grundideen med lidt sterre organisationsomrader var og er rigtig.”

“Der mangler en professionel ledelse. Det var nemt at vaere valgt leder i en
lille atdeling, men nu er det altsa en stor afdeling med over 20 ansatte, og
der skal man altsé kunne ledelse.”

“Man mangler i alt for hej grad en ledelse, der har erfaring med styring af
storre personale grupper. Alt for meget amaterledelse.”

“Valgte ledere som pé ingen made magter at lofte de personaleledelses-
maessige opgaver.”



At finde balancen mellem, hvor meget ledelsen skal blande sig, og hvor mange
beslutninger den skal overlade til medarbejderne selv, er et problem, som
ledelsen bokser med i en del af afdelingerne. Det har undersggelsen af de fem
afdelinger vist. Medarbejderne kommer fra forskellige afdelinger; de er vant til
forskellige tilgange til ledelse og arbejdsorganisering, og nogle er tidligere for-
maend og derfor vant til selv at bestemme. Et af problemerne i dette er, i hvil-
ken grad formanden veelger at udeve indflydelse pa de beslutninger, der traef-
fes pa de enkelte brancheomrader. Saerligt fordi mange af medarbejderne,
ligesom ledelsen, er vant til mindre forhold, hvor der ikke i samme omfang har
veeret behov for decideret ledelse, men hvor man har kunnet ordne tingene
over morgenkaffen. Det giver ogsa personalet en ny opfattelse:

“Det er meget ledelse mod personale (i personalets ajne)”

“I og med at min afdeling er blevet starre og med flere ansatte og valgte,
er det blevet svaert at kommunikere med ledelsen.”

Andre udtrykker en positiv oplevelse af den nye ledelse:

En meget anderledes ledelse — kontrol er vendt til tillid. Ingen diktatorer i
afdelingen. Der er respekt om det arbejde, man udferer.

Med spgrgeskemaet har vi med et par spargsmal forsggt at afdaekke, hvordan
ledelsen i afdelingerne udgver deres ledelsesrolle. Et af spgrgsmalene handler
om, hvor meget ledelsen involverer sig i beslutninger inden for de enkelte fag-
omrader. Formandenes svar fremgar af tabel 3.11.1. Som det fremgar, giver
de fleste (65 procent) udtryk for, at de vaelger mellemvejen, nemlig at de har
en vis indflydelse pa disse beslutninger.

Tabel 3.11.1

Har du som formand indflydelse p3 beslutninger p3 de enkelte
brancheomr3der eller overlader du det til de faglige medarbejdere p3
omradet selv at traeffe beslutninger om aktiviteter p3 deres omrade? Procent

Det er naturligt, at det er formanden og den daglige

ledelse, der bestemmer indholdet i arbejdet. 23
Jeg har en vis indflydelse 65
Jeg overlader det til dem selv 12
Total 100

n = 66 (formaend)

Et tilsvarende spargsmal blev stillet til naestformaendene. Svarfordelingen er vist
i tabel 3.11.2. Halvdelen af naestformaendene giver udtryk for, at de har indfly-
delse pa beslutninger, der traeffes pa de enkelte brancheomrader, mens mange
naestformaend (43 procent) svarer, at de til dagligt arbejder pa lige fod med de
faglige sekretaerer. Dette kan ogsa skyldes, at naestformanden varetager andre
ledelsesmaessige opgaver, der ikke er direkte er knyttet til beslutninger, der
vedrarer de faglige omrader.



Tabel 3.11.2

Har du som naestformand indflydelse p3 beslutninger p3 de enkelte
brancheomradder eller overlader du det til de faglige medarbejdere p3

omradet selv at traeffe beslutninger om aktiviteter p3 deres omrade? Procent
Har indflydelse 50
Overlader det til dem selv 7

Til dagligt arbejder jeg som naestformand pa lige fod med de faglige sekretzerer 43

Total 100

n = 58 (naestformaend)

De faglige sekretaerer er blevet spurgt om, hvorvidt de oplever, at de selv traef-
fer beslutninger pa deres omrade, eller om ledelsen skal inddrages i alle beslut-
ninger. Svarfordelingen fremgar af tabel 3.11.3. Her svarer 72 procent, at de i
hoj grad faler, at de selv traeffer beslutninger pa deres omrade. Tilsvarende
svarer 60 procent, at de ikke faler, at ledelsen skal inddrages i alle beslutning-
er.

Tabel 3.11.3
Er det din oplevelse, at du som faglig sekretaer:

selv treeffer beslutninger eller fgler du at ledelsen skal

pa dit omrade? inddrages i alle beslutninger?
Slet ikke 1 61
| nogen grad 27 36
| hgj grad 72 3
Total 100 100
(n = 286) (n = 281)

n = 287 (faglige sekretaerer)

En stor del af de faglige sekretaerer oplever saledes en hgj grad af autonomi
pa trods af, at en stor del af formandene anfgrer, at det er naturligt, at det er
formanden og den daglige ledelse, der bestemmer indholdet i arbejdet (jf.
tabel 3.11.1 ovenfor). 27 procent svarer, at de i nogen grad selv treeffer beslut-
ninger, og 35 procent fgler, at ledelsen i nogen grad skal inddrages i alle
beslutninger

Forholdet mellem de faglige sekretaerer og ledelsen er ogsa praeget af, at
mange af de faglige sekretaerer har mange ars erfaring fra en af de tidligere
afdelinger og maske oven i kabet har vaeret afdelingsformand:

“De har noget med i deres rygssek, og vi skal jo ikke begynde at diktere
dem, hvad de skal lave. Sa kan vi se, at de varetager de opgaver de har, sa
far de sadan set lov til at bestemme selv.”



Opfattelse af
forbundet 3F

4.1 Indledning

Fusionen mellem KAD og SiD blev af mange opfattet som en ngdvendighed.
Men ambitionen var ikke blot at overleve, men ogsa at der med fusionen skul-
le skabes noget nyt. lkke mindst skulle der skabes et nyt forbund, der ikke blot
var en modereret udgave af de gamle. Med fusionsplanerne opstod der en lej-
lighed til at nytaenke maden at lave fagforening pa og etablere 3F som en
moderne fagforening. | dette kapitel vil vi se pa, hvorvidt de faglige medarbej-
dere og de valgte i afdelingerne mener, at disse ambitioner er indfriet.

4.2 Er 3F et nyt forbund?

Naesten halvdelen (49 procent) mener, at 3F blot er en lettere forandret udga-
ve af SiD (tabel 4.2.1). Der er dog hele 43 procent, der mener, at 3F er et nyt
forbund. Ni procent finder ikke nogen af disse betegnelser daekkende.

Tabel 4.2.1
Oplever du at 3F er...?

SiD KAD Alle
Et nyt forbund 46 33 43
En lettere forandret udgave af SiD 45 60 49
Ingen af ovenst3ende 9 7 9
Total 100 100 100

n =437

Nogle af dem, der mener, at 3F blot er en lettere forandret udgave af SiD, har
uddybet deres holdning:

De visioner, der blev vedtaget ved fusionen, er ved at falde tilbage til det
gamle SiD menster, hvor grupperne i forbundet har en modvilje imod
abenhed og feelles opgavelasning. Der er en fare for, at grupperne vil vaere
sig selv nok og uadvikle sig til seks forbund i et forbund. Afdelingerne har
ikke fundet ud af, at de skal varetage deres medlemmers interesser pa
tveers af gruppeinddelingen.

Tror det er meget vigtigt, at alle betragter 3F som et nyt forbund og kig-
ger fremad. For mange “gamle SiD’ere” er nok det sterste problem.

lkke overraskende er det i hgjere grad tidligere KAD’ere, der mener, at 3F lig-
ner SiD (60 procent), mens knapt halvdelen (45 procent) af de tidligere SiD’ere
mener, at der ikke er sket den store forandring. En af de forhenvaerende
KAD'ere forklarer det saledes:

Jeg synes ikke, der er ret meget tilbage af de gode ting, KAD stod for. Det
karer meget pa det gamle SiD.

En tidligere SiD'er skriver:



Det er uhyre sveert at f& de gamle SiD’ere hevet ud af gummistevierne, og
begynde at taenke nyt.

Der er dog en tredjedel af de tidligere KAD'ere, der oplever 3F som et nyt for-
bund, og vores undersggelser i de fem afdelinger har afdaekket mange positive
oplevelser med sammenlaegningen fra bade tidligere KAD'ere og SiD’ere. Men
at 45 procent af de tidligere SiD’ere og 60 procent af de tidligere KADere
mener, at 3F blot er en lettere forandret udgave af SiD, viser, at malsaetningen
om at udrydde det gamle og samle sig om noget nyt endnu ikke er sldet igen-
nem.

Der er ogsa forskel pa oplevelsen af 3F som et nyt forbund i forhold til
afdelingsstarrelse. Der er en tendens til, at lidt flere i de mindre afdelinger
synes, der er skabt et nyt forbund, mens flere i de starre afdelinger mener, at
det minder om det tidligere SiD. Det kan hange sammen med, at mange ster-
re afdelinger er opdelt i grupper, og der dermed er grupper i afdelingen, der
ikke i naevneveerdigt omfang er blevet bergrt af fusionen.

Tabel 4.2.2

Oplevelsen af 3F som et nyt forbund fordelt p3 afdelingsstarrelse

Antal medlemmer: Op til 3000 3001-5000 5001-8000 Over 8000

Et nyt forbund 46 45 42 32

En lettere forandret udgave af SiD 44 44 50 64

Ingen af ovenstdende 10 11 8 4

Total 100 100 100 100
(n =52) (n =147) (n =134) (n =50)

Hvis vi i stedet ser pa svarpersonernes vurdering af nytaenkningen i deres egen
afdeling, er det kun otte procent, der mener, at der i hgj grad er kommet mere
nytaenkning ind (tabel 4.2.3). Tallet er ikke overraskende, nar det sammenhol-
des med oplevelsen af forbundet som helhed. Lidt over halvdelen oplever dog,
at der i nogen grad er kommet mere nytaenkning ind i den made, man Igser
opgaver pa i afdelingen, sa i en vis grad er der sket en forandring i retning af
noget nyt. Vurderingerne i den enkelte afdeling spreder sig ud over alle tre
svarmuligheder; der er sdledes ikke afdelingsvis enighed om, hvorvidt der er
nytaenkning i afdelingen, og der er dermed tale om rent individuelle oplevelser,
men igen peger disse forskellige oplevelser i den enkelte afdeling pa en vis
splittelse mellem, hvordan de enkelte valgte eller faglige medarbejder i afde-
lingen mener, afdelingen ber fungere.

Tabel 4.2.3

Er det din oplevelse, at der er mere “nyteenkning”
i den made | lgser opgaver p3 i afdelingen end for fusionen?

Med nytaenkning menes f.eks. om man prever at finde nye og utraditionelle

lgsninger pd opgaver der i mange ar har vaeret lgst p3 en bestemt made. Procent
| hgj grad 8

| nogen grad 54
Slet ikke 38
Total 100

n=411



4.3 Er 3F en moderne fagforening?

En del af hensigten med dannelsen af 3F var at modernisere maden at lave
fagforening pa. Spergsmalet er, om de i afdelingerne synes, det er lykkedes at
skabe en moderne fagforening. Her mener 17 procent, at 3F i hgj grad er en
moderne fagforening, og 67 procent mener, at det i nogen grad er en moder-
ne fagforening. 17 procent mener, at det slet ikke er tilfaeldet. Dermed er det
altsa langt den starste del af svarpersonerne — 83 procent — der mener, at 3F i
en eller anden udstraekning er moderne.

Tabel 4.3.1

Mener du at 3F er en moderne fagforening? Procent
Slet ikke 17

| nogen grad 67

| hgj grad 16
Total 100
n =428

Det er szerligt de aeldste svarpersoner, der mener, at 3F er et nyt forbund. | den
yngste gruppe af de adspurgte, de 29-44-arige, er det 32 procent, der mener,
3F er et nyt forbund, mens der blandt de 55-64-arige er 51 procent, der
mener, der er skabt et nyt forbund. Omvendt mener 59 procent i den farste
gruppe, at det er en lettere forandret udgave af SiD, hvilket kun gaelder 38
procent i den aeldste gruppe. Det tyder pa, at mange yngre gerne havde set en
starre fornyelse end den, der har fundet sted.

Tabel 4.3.2.

Oplevelsen af 3F som et moderne forbund fordelt p3 alder

Alder: 29-44 3r 45-54 3r 55-64 3ar
Et nyt forbund 32 41 51
En lettere forandret udgave af SiD 59 51 38
Ingen af ovenst3ende 9 7 10
Total 100 100 100

(n=65) (n=199) (n=119)

Chi? p=0,05



Fremtiden

5.1 Indledning

Pa tidspunktet for spgrgeskemaundersggelsen har de nye 3F-afdelinger eksiste-
ret i ngjagtig to ar, og det har for mange afdelingers vedkommende vaeret to
ar praeget af indretning, organisering og tilpasning, hvor nye arbejdsgange
skulle ivaerksaettes og udvikles og nye strukturer implementeres. Det har vaeret
en proces praeget af mange konflikter mellem forskellige mal, midler og perso-
ner. Mange steder har arbejdet med implementeringen taget mange resurser
fra den daglige drift, og det er derfor maske for tidligt at male en effekt af
fusionen pa afdelingernes arbejde. Ud fra undersggelsen i de fem afdelinger
blev det klart, at der de fleste steder farst nu var ved at vaere sa meget over-
skud, at de nye potentialer kunne udnyttes og gevinsterne ved fusionen der-
med hentes hjem.

Dette afsnit ser pa svarpersonernes vurdering af potentialet i den nye orga-
nisation. De effekter og gevinster, der endnu ikke er sldet igennem, kan vurde-
res at veere druknet i de mange forandringer, men dog at have et potentiale i
fremtiden. | afsnittets anden del ser vi pa den overordnede vurdering af afde-
lingens fremtid, om den vurderes positivt eller negativt. Vi ser ogsa pa ople-
velsen af gkonomien og lokalstrukturen som barrierer for afdelingens udvik-
ling, og om dette har betydning for vurderingen af afdelingens fremtid.

5.2 Fremtidens muligheder

Det opsegende arbejde og synligheden i lokalomradet er to omrader, hvor
mange vurderer, der er et stort potentiale for forbedring. 36 procent vurderer,
at fusionen har skabt mulighed for forbedring af det opsegende arbejde, mens
34 procent mener at der er skabt muligheder inden for synlighed i lokalomra-
det (tabel 5.2.1 0g 5.2.12).

Tabel 5.2.1
Vurdering af muligheder for forbedringer - synlighed i lokalomradet

SiD KAD Alle
| hgj grad 31 45 16
| nogen grad 51 47 50
Slet ikke 18 8 34
Total 100 100 100

n=428, chi* p=0,01

Tabel 5.2.2

Vurdering af muligheder for forbedringer - Opsggende arbejde

SiD KAD Alle
| hgj grad 33 46 14
| nogen grad 51 50 51
Slet ikke 16 4 36
Total 100 100 100

n=427, chi? p=0,01



Endvidere ser mange store muligheder for forbedring pd omraderne professio-
nalisering og specialisering, servicering af medlemmerne, arbejdet med over-
enskomster pa brancheomraderne og baeredygtigheden i forhold til selv at
kunne lgse opgaver og besvare spargsmal fra medlemmerne. Pa alle disse
omrader vurderer knap en tredjedel, at der er skabt mulighed for forbedring.
Lidt feerre vurderer, at fusionen har skabt potentiale for brug af konkrete hand-
lingsplaner og arbejdet med feelles temaer pa tveers af brancheomrader
(omkring 23 procent), hvilket kan haenge sammen med, at mange mener, at
samarbejdet pa tvaers af brancherne ikke rigtig er blevet, som man havde
habet pa. Daekningen af virksomheder i udkantsomraderne er det omrade,
hvor faerrest mener, at fusionen har skabt gode muligheder for forbedring (17
procent). For stgrstedelens vedkommende skyldes dette sandsynligvis, at den
nye lokalstruktur i mange tilfaelde har gjort den geografiske afstand mellem
afdelingen og virksomhederne starre.

Tabel 5.2.3

Vurdering af muligheder for forbedringer - daekning af virksomheder i udkantsomrader
SiD KAD Alle

| hgj grad 15 24 26

| nogen grad 55 61 57

Slet ikke 29 14 17

Total 100 100 100

n=427, chi* p=0,01

Tabel 5.2.4
Vurdering af muligheder for forbedringer - brug af konkrete handlingsplaner

SiD KAD Alle
| hgj grad 21 30 21
| nogen grad 55 57 56
Slet ikke 24 13 23
Total 100 100 100

n=423, chi’ p=0,05

Tabel 5.2.5

Vurdering af muligheder for forbedringer - arbejde med overenskomster

SiD KAD Alle
| hgj grad 25 34 16
| nogen grad 57 58 57
Slet ikke 18 8 27
Total 100 100 100

n=428, chi* p=0,03



Tabel 5.2.6

Vurdering af muligheder for forbedringer - servicering af medlemmet

SiD KAD Alle
| hgj grad 27 32 18
| nogen grad 53 59 54
Slet ikke 20 9 28
Total 100 100 100

n=429, chi* p=0,03

P& samtlige omrader mener over halvdelen, at der i nogen grad er skabt mulig-
heder for forbedringer. Men en ret stor del af svarpersonerne (mellem 14 pro-
cent og 27 procent) angiver, at der slet ikke ser noget potentiale for i fremti-
den at forbedre arbejdet pad de naevnte omrader. Dette er en relativt stor del af
de adspurgte, men det skal ses i sammenhang med en vis optimisme i den
anden ende af skalaen, idet mellem 23 procent og 36 procent mener, at der i
hej grad er potentiale for forbedring for de naevnte omrader.

De tidligere KAD'ere ser generelt mere positivt pa potentialet for at forbe-
dre afdelingens virke pa de naevnte omrader. Ved hvert spgrgsmal om fremti-
dens potentiale er der markante forskelle mellem tidligere SiD’eres og tidligere
KAD'eres opfattelse. Sammenhangen mellem tidligere forbund og vurdering
er i alle tilfeelde stgrre end sammenhangen mellem kgn og vurdering, sa der
er sandsynligvis ikke alene tale om forskellige opfattelser blandt maend og
kvinder.

Jo sterre afdelingen er, jo starre er mulighederne for at opna forbedringer
inden for baeredygtighed og arbejdet med feelles temaer pa tveers af branche-
omrader. | tabel 5.2.7 0og 5.2.8 er en raekke sammenhange mellem afdelings-
starrelse og potentialet for forandring vist. 22 procent i de sma afdelinger
mener slet ikke, der er mulighed for forbedringer, hvad angar baeredygtighed,
mens 35 procent ikke mener, der er mulighed for forbedringer, nar det kom-
mer til arbejdet med faelles temaer pa tvaers af brancher. De tilsvarende tal i de
store afdelinger er 12 procent, der ikke ser muligheder for forbedringer, hvad
angar baeredygtighed, mens 17 procent ikke ser muligheder for forbedringer,
nar det kommer til arbejde med feelles temaer pa tveers af brancher. Der er
altsd en tendens til, at man i de store afdelinger ser et starre potentiale for
udvikling end i de sma afdelinger, hvilket underbygger forbundets rationale
bag at skabe starre afdelinger.

Tabel 5.2.7

Vurdering af potentialet for beeredygtighed i forhold til at lgse opgaver og besvare
sporgsmal fra medlemmerne uden at vaere ngdt til at rette henvendelse til forbundet

Antal medlemmer: Op til 3000 3001-5000 5001-8000 Over 8000
| hgj grad 21 27 28 45

| nogen grad 57 58 60 47
Slet ikke 22 15 12 8
Total 100 100 100 100

Chi? p=0,04



Tabel 5.2.8

Vurdering af baeredygtighed i forhold til at lgse opgaver og besvare spgrgsmal
fra medlemmerne uden at vaere ngdt til at rette henvendelse til forbundet

Antal medlemmer: Op til 3000 3001-5000 5001-8000 Over 8000
| hgj grad 17 24 21 36

| nogen grad 48 53 62 51
Slet ikke 35 24 17 13
Total 100 100 100 100
Chi* p=0,02

5.3 Afdelingens fremtid

Den generelle vurdering af afdelingernes fremtid er overordnet ganske positiv.
Selv om muligheden for at uddybe de svar, man giver i spgrgeskemaet, i hgj
grad er blevet anvendt til negative ytringer, er der da ogsa enkelte positive
udsagn om fremtiden:

Det er ikke gaet, som jeg havde forestillet mig — men jeqg tror, det i fremti-
den ville blive bedre.

Jeg mener, at 3F med diverse tilpasninger bade lokalt og forbundsmaes-
sigt, er klar til at made fremtidens udfordringer.

60 procent svarer, at de er optimistiske, syv procent er meget optimistiske,
mens 11 procent er pessimistiske og to procent er meget pessimistiske. Der
tegnes altsa generelt et optimistisk billede rundt om i afdelingerne, og over-
ordnet er altsa to tredjedele af svarpersonerne optimistiske omkring deres
afdelings fremtid, mens kun 13 procent er pessimistiske.

Tabel 5.3.1

Hvordan ser du p3 afdelingens fremtid? Procent
Meget optimistisk 7
Optimistisk 60
Hverken eller 20
Pessimistisk 11
Meget pessimistisk 2
Total 100
n =435

5.4 Medlemsudviklingen og gkonomien

Kun i to af de 68 afdelinger, hvor der foreligger besvarelser, er der entydigt
medlemsfremgang. Alligevel slar den optimistiske tendens ogsa igennem i vur-
deringen af medlemsudviklingen. Mange har en forventning om, at udvikling-
en vil vende eller stabilisere sig, og 11 procent vurderer saledes, at der i fremti-
den vil vaere medlemstilgang, og 42 procent mener, at det vil vaere stabilt,
mens 47 procent forventer faldende medlemstal. Kun fire procent af besva-



relserne melder, at der i deres afdeling aktuelt er tilgang af medlemmer. De fire
procent kommer fra syv forskellige afdelinger, men i fem ud af de syv afdeling-
er er der nogle, der har svaret “stabilt” i stedet for “stigende”. 72 procent af
svarpersonerne melder derimod om nedgang i medlemstallet.

Tabel 5.4.1

Hvordan er udviklingen i medlemstallet i din afdeling? Vaegtet®
(N3r man ser bort fra tilgang af RBF-medlemmer) Procent procent
Stigende 4 6
Stabilt 24 22
Faldende 72 71
Total 100 100
n =437

Tabel 5.4.2

Hvordan tror du afdelingens Vaegtet
medlemstal vil udvikle sig i fremtiden? Procent procent
Stigende 11 12
Stabilt 42 43
Faldende 47 46
Total 100 100
n =420

@konomien i afdelingerne haenger staerkt sammen med medlemsudviklingen,
og det er derfor ikke maerkeligt, at hele 25 procent i hgj grad ser gkonomien
som en barriere i afdelingens fremtid, mens 58 procent svarer, at de i nogen
grad ser gkonomien som en barriere. Kun 17 procent svarer, at de ikke opfat-
ter gkonomien som en barriere for afdelingens fremtidige udvikling.

Tabel 5.4.3

Ser du gkonomien som en barriere for afdelingens fremtidige udvikling? Procent
Slet ikke 17

| nogen grad 58

| hgj grad 25
Total 100
n =435

5.5 Kommunalstrukturen

Da man begyndte forhandlingerne om den nye lokalstruktur, var man klar
over, at en reform af kommunalstrukturen var pa vej. Man havde dog ikke for-
ventet, at reformen ville blive gennemfart sa hurtigt, som den gjorde, hvilket

5 | den veegtede procent er der taget hojde for, at antallet af respondenter varierer fra afdeling til
afdeling. Den vaegtede procent viser andelen af afdelinger, hvor respondenterne gennemsnitligt har
den angivne holdning.



har skabt problemer for en del afdelinger, hvor graenserne gar pa tveers af de
nye kommunegraenser. Her vil vi kort bergre omfanget af dette problem.

Ifalge oplysninger fra forbundet gar 52 afdelingers graenser pa tveers af de
nye kommunegraenser. Som det fremgar af tabel 5.5.1, mener hele 80 pro-
cent, at en tilpasning af lokalstrukturen i fremtiden i hej grad (38 procent) eller
i nogen grad (42 procent) er ngdvendig. En af svarpersonerne skriver:

“Det er af stor betydning for afdelingens fremtid, at der indledes yderligere
strukturel tilpasningsforhandling efter kommunalreformen, saledes at vi
ikke lengere end hgjst nadvendig, har to 3F-afdelinger i den nye kommu-

”

ne.
Tabel 5.5.1
Mener du at en yderligere tilpasning af Vaegtet®
lokalstrukturen i fremtiden er ngdvendig? Procent procent
Slet ikke 19 22
| nogen grad 42 40
| hgj grad 38 38
Total 100 100
n =399

¢ | den veegtede procent er der taget hajde for, at antallet af svarpersoner varierer fra afdeling til
afdeling. Den vaegtede procent viser andelen af afdelinger, hvor svarpersonerne gennemsnitligt har
den angivne holdning.



Undersggelsens design
og gennemfarelse

6.1 Undersggelsesdesign

Dataindsamlingen er sket gennem et internet-spagrgeskema, der blev udsendt
via e-mail til formaend, naestformaend og faglige medarbejdere i 76 afdelinger
af 3F, i alt 612 respondenter. 3F har 78 afdelinger, men de to resterende afde-
linger bestar udelukkende af RBF, der fusionerede med 3F i sommeren 2006.
Derfor har de ikke taget del i fusionsprocessen mellem KAD og SiD og har ikke
modtaget spargeskemaet. Enkelte spgrgsmal blev kun stillet til formand og
naestformand og andre kun til faglige sekretaerer. | de fa tilfeelde, hvor respon-
denterne ikke har arbejdet i de gamle organisationer, er de blevet guidet uden
om de spgrgsmal, der omhandler forandringen fra far til nu, men har faet
spagrgsmalene om forholdene i afdelingen i dag.

I mange afdelinger sidder tidligere afdelingsformaend i dag som faglige
sekretaerer, ud over de der er blevet formand og naestformand. Ved at rette
spargeskemaet til formand, naestformand og faglige medarbejdere sikres det,
at en meget stor del af de tidligere afdelingsformaend er repraesenteret i
undersggelsen. Det giver et relativt bredt datagrundlag og betyder samtidig
0gsa, at fordelingen af KAD’ere og SiD’ere i spargeskemapopulationen nogen-
lunde lever op til fordelingen i aftalen om fair repraesentation mellem de to
forbund.

Spargeskemaet indeholdt tre fritekstfelter, hvor svarpersonerne havde
mulighed for at skrive supplerende kommentarer til de stillede spergsmal og
udtrykke sig med egne ord. Rigtig mange respondenter benyttede sig af denne
mulighed, hvilket ogsa viser, at fusionen bade har fyldt — og fylder — meget i
afdelingerne, og respondenterne derfor fgler, at deres holdninger og oplevelser
ikke fuldt kommer til udtryk i de snaevre svarkategorier, et spegrgeskema ned-
vendigvis ma bygge pa.” Kommentarerne fra disse fritekstfelter er i analysen
anvendt til at kvalificere og illustrere tallene fra spgrgeskemaundersggelsen.

6.2 Svarprocent og repraesentativitet

Vi modtog besvarelser fra 465 personer, hvilket udger 76 procent af de
udsendte spargeskemaer til alle valgte og faglige medarbejdere i afdelingerne.
Da det i nogle tilfaelde var muligt at undlade at besvare et spgrgsmal, vil data-
grundlaget (n) for de fleste variable vaere mindre end 465. Antallet af besva-
relser, der indgar i datagrundlaget (n), fremgar af den enkelte tabel.
Aldersmaessigt straekker svarpersonerne sig fra 29 til 64 ar med en gennem-
snitsalder pa 51 ar.

En raekke data omhandlende svarpersonernes baggrund er vist i tabel 6.1.
Undersggelsens population indeholder bade valgte og ansatte, kvinder og
mand og forhenvaerende KAD'ere og SiD’ere. Oplevelsen af fusionen afhaeng-
er i hgj grad af, hvilken af de to organisationer man arbejdede i far fusionen,
da der var tale om to vidt forskellige organisationskulturer. Derfor er det saerlig
vigtigt, at der er tilstraekkeligt mange svarpersoner fra hvert af de to tidligere
forbund, sdledes at der i analysen kan tages hgjde for disse to forskellige
udgangspunkter. Det er ligeledes vigtigt, at der i data indgar svarpersoner, der
far fusionen arbejdede i henholdsvis sma og store afdelinger, da saerligt folk
fra sma afdelinger ma have oplevet en stor forandring i hverdagen i overgang-
en til de nye og starre afdelinger.

7 En af respondenterne har givet direkte udtryk for dette i et tekstfelt i sporgeskemaet:
"Spergsmalene er ikke helt sa sort ogleller hvidt, som det kunne give sig ud for.”



Der er en repraesentativ fordeling mellem tidligere SiD’ere og KAD'ere i
data. 75 procent af svarpersonerne har tidligere vaeret medlem af SiD, 21 pro-
cent af KAD, mens resten (fire procent) kommer fra andre fagforeninger. Da
begge de tidligere forbund er relativt godt repraesenteret, kan man ud fra data
lave en sammenlignende analyse af, hvordan valgte og ansatte fra henholdsvis
det ene og det andet forbund, har oplevet — og oplever — fusionen i forhold til
deres dagligdag i de gamle organisationer.

Alle tidligere KAD'ere blandt svarpersonerne er kvinder, mens hele 11 pro-
cent af de tidligere SiD’ere er kvinder. De fleste af dem har vaeret enten ansat i
en SiD-afdeling eller vaeret TR pa en virksomhed. Numerisk er der tale om 37
kvinder, og det er derfor i et vist omfang muligt at kontrollere, hvorvidt de for-
skellige indtryk af — og holdninger til — fusionen, som data afspejler, afhaenger
af hvilket forbund man kommer fra, eller om det i stedet udspringer af forskel-
le i maends og kvinders opfattelse. | det omfang det har veeret relevant, er ana-
lyseresultaterne, hvor tidligere forbund indgar som variabel, testet for, om
sammenhangen med kan er staerkere end med tidligere forbund. | de tabeller,
der indgar i rapporten, er dette ikke tilfaeldet.

46 procent af svarpersonerne er fagligt valgte, mens de resterende 54 pro-
cent er ansatte i afdelingerne. Af de valgte var 83 procent ogsa valgte i afde-
lingen far fusionen, mens 42 procent af de ansatte var valgte far fusionen; en
udvikling, der ogsa har vist sig i den kvalitative undersggelse, idet de valgte,
der ikke laengere havde valgte poster i den nye organisation, mange steder
overgik til at vaere ansatte faglige sekreteerer.

Data indeholder altsa en del valgte fra de gamle afdelinger (numerisk 171
personer), hvilket betyder, at mange svarpersoner har en erfaring, der tidsmaes-
sigt raekker tilbage far fusionen. Man ma dog antage, at mange af fusionens
starste kritikere i de tidligere afdelinger har forladt organisationerne i forbin-
delse med fusionen og derfor ikke indgar i data.

Tabel 6.2.1
Svarpersonernes sammensatning Procent
Forbund far fusionen KAD 21
SiD 76
Andet forbund 4
Ken Kvinder 31
Maend 69
Alder 29-44 ar 18
45-54 3r 50
gennemsnit 51 8r 55-64 ar 32
Valgt eller ansat Valgt 46
Ansat 54
Medlemstal i respondentens afdeling Op til 3000 14
3001-5000 39
5001-8000 35
gennemsnit 5665 Over 8000 12
Medlemstal i respondentens tidligere afdeling Op til 1000 34
1001-2500 46
gennemsnit 1954 Over 2500 25
Tidligere afdelingstype Blandet afdeling 77

Brancheafdeling 23




For at man kan tale om, at svarpersonerne er repraesentative for holdninger i
3F-afdelingerne, er det ogsa vigtigt, at alle gruppernes omrader er daekket ind.
Det fremgar af tabel 6.2.2, at alle 6 omrader er repraesenteret. Det grgnne
omrade, som er det omrade med faerrest besvarelser, er daekket af 29 procent
af svarpersonerne. Flere svarpersoner daekker mere end ét omrade, idet 40
procent af svarpersonerne daekker to eller flere omrader i deres arbejde.

Tabel 6.2.2.

Hvilket/hvilke faglige omrader arbejder du p3? Procent®
Industriomradet 42
Det grgnne omrdde 29
Byggebranchen 29
Privat service 30
Det offentlige omrade 35
Transportomradet 35

n = 465

Ud af de eksisterende 78 afdelinger i 3F er 71 afdelinger repraesenteret i data.
De repraesenterede afdelinger har et gennemsnitligt medlemstal pa 4.628.
Medlemstallet i afdelingerne fremgar af tabel 6.2.3.

Tabel 6.2.3

De repreesenterede afdelingers medlemstal Antal afd.
Op til 3000 18
3001-5000 30
5001-8000 19
Over 8000 4

Spergeskemaerne er i udgangspunktet udsendt til individer, men i dele af ana-
lysen vil data blive opgjort pa afdelingsniveau. Det drejer sig for eksempel om
faktuelle spgrgsmél om afdelingens struktur, hvor det ikke er meningsfyldt at
angive en andel af besvarelser, nar én afdeling er repraesenteret med 23 besva-
relser og andre med én. | de tilfaelde, hvor analysen forholder sig til faktuelle
karakteristika ved afdelingen, og hvor svarpersonerne i en afdeling ikke har
givet samme besvarelse, har det vaeret ngdvendigt at tilpasse data, sdledes at
der er overensstemmelse mellem besvarelserne fra de enkelte afdelinger.
Tilpasningen er sket ved én af tre metoder, nemlig enten at tage et gennem-
snit af besvarelser fra den enkelte afdeling, at se hvad der er sterst ‘enighed’
om (modalveerdien) eller ved at indhente data pa anden vis. Metoden er i hvert
enkelt tilfaelde valgt ud fra, hvad der var meningsfyldt og muligt.

| 68 af de 71 repraesenterede afdelinger er formanden blandt svarpersoner-
ne, og 48 afdelinger er repraesenteret med mindst én naestformand. | de fleste
afdelinger er formanden tidligere SiD’er, og oftest er naestformanden tidligere
KAD'er. Hvis formanden er tidligere KAD'er, er naestformanden oftest SiD’er.
I 51 afdelinger er der besvarelser fra bade tidligere KAD’ere og tidligere
SiD’ere, mens der er besvarelser fra bade kvinder og maend i 57 afdelinger. Det
vil sige, at 20 afdelinger alene er repraesenteret ved tidligere SiD’ere, mens 14
afdelinger alene er repraesenteret af maend. Der er s vidt muligt forsggt taget

¢ Procenterne summer ikke til hundrede, da mange respondenter arbejder pa mere end ét omrade



hgjde for dette i analysen. Langt de fleste afdelinger er blandede afdelinger
med medlemmer inden for fem eller seks gruppeomrader.

6.3 Bortfald

Da der kun foreld meget fa data om de enkelte svarpersoner forud for udsen-
delsen af spgrgeskemaet, kan bortfaldet alene analyseres i forhold til regioner-
ne.

Numerisk er der tale om 147 respondenter, der ikke har besvaret sparges-
kemaet, og med et spaend fra 19 til 29 procent i regionerne (som det fremgar
af tabel 6.3.1), kan man ikke tale om systematisk bortfald af betydning i for-
hold til regionerne. Starst andel af besvarelser havde Region Syddanmark, hvor
bortfaldet kun var pa 19 procent, mens Region Nordjylland havde det starste
bortfald pa 29 procent. Det betyder, at Region Nordjylland er repraesenteret
med faerre besvarelser end de andre regioner relativt i forhold til antallet af
udsendte spargeskemaer. Det fremgdr af nedenstaende tabel, at Nordjylland er
den region med fzerrest afdelinger, og dermed ogsa faerrest udsendte spgrges-
kemaer, og de ti procentpoint, der er til forskel i bortfaldet, udger numerisk et
mindre antal spgrgeskemaer.

Tabel 6.3.1
Bortfald i forhold til regionerne
Antal Antal Antal udsendte Bortfald

medlemmer® afdelinger spergeskemaer i procent
Hovedstaden 77913 17 122 27
Midtjylland 83966 17 150 21
Nordjylland 47414 9 78 29
Sjeelland 49973 13 100 26
Syddanmark 93185 22 155 19
Total 352451 78 612 76

n = 465

Syv afdelinger er der ikke modtaget nogen besvarelser fra. To af disse har ikke
faet tilsendt spargeskemaer, fordi de kun bestar af nytilkomne medlemmer fra
RBF og derfor ikke har veeret en del af KAD-SiD-fusionen. To afdelinger har
ikke kunnet besvare spargeskemaet, fordi omlaegningen af lokalstrukturen ikke
har haft betydning for den pagaeldende afdeling. De resterende afdelinger, der
ikke foreligger besvarelser fra, er relativt sma, hvoraf én af dem kun har fa
hundrede medlemmer.

Den hgje svarprocent pa 76 procent betyder, at bortfaldets betydning mini-
meres. Der bgr dog knyttes en kommentar til, hvorfor nogle har valgt og andre
fravalgt at besvare spgrgeskemaet. For manges vedkommende er der sandsyn-
ligvis tale om travlhed, hvor tiden har mattet prioriteres i forhold til presseren-
de arbejdsopgaver. For andre kan der vaere tale om uvilje mod (igen) at skulle
besvare (endnu) et spgrgeskema. Under indsamlingen af e-mailadresser i afde-
lingerne gav mange udtryk for, at de syntes, de var genstand for mange
undersagelser. Derudover er der angiveligt ogsa et antal af de udsendte spear-
geskemaer, der er havnet i indbakker ved folk, der har veeret pa ferie, barsel
eller af anden grund fraveerende.

? Kilde: 3F, opgjort pr. 1. januar 2007



Spergsmal og

>0 svarfordeling

Kon Procent
Kvinde 30,6
Mand 69.4
Total 100,0
n = 464

Alder

Lavest 29
Hgjest 64
Gennemsnit 50,9
Standardfejl 0.3
n = 464

Stilling Procent
Formand 14,6
Naestformand 13.3
Faglig sekretaer (valgt) 16,8
Faglig sekretaer (ansat) 49,0
Anden faglig medarbejder 4,5
Ingen af ovennaevnte 1,7
Total 100,0
n = 465

Hvilket/hvilke faglige omr3der arbejder du p3? Procent?®®
Industriomradet 41,9
Det grenne omrade 29,0
Byggebranchen 29,2
Privat service 30,5
Det offentlige omrade 34,8
Transportomradet 34,6
n = 465

Position far fusionen Procent
Formand 36,5
Naestformand 15,8
Anden valgt post i afdelingen 8.4
Ansat i afdelingen 30,5
Tillidsrepraesentant 3,7
Andet 5.2
Total 100,0
n =463

Tidligere forbund Procent
SiD 75,6
KAD 20,7
Andet forbund 3.7
Total 100,0
n =463

¢ Procenterne summer ikke til hundrede, da mange respondenter arbejder pa mere end ét omrade



Var din tidligere afdeling en blandet

afdeling eller en ren brancheafdeling? Procent
Blandet afdeling 76.6
Ren brancheafdeling 23,4
Total 100
n = 445

Hvilke poster er valgte i jeres afdeling ud over formanden?

Naestformaend Lavest 0
Hgjest 2

Gennemsnit 1.2

Standardfejl 0.1

A-kasseleder/kasserer Lavest 0
Hgjest 3

Gennemsnit 0,7

Standardfejl 0.1

Gruppeformaend/brancheformaend Lavest 0
Hgjest 6

Gennemsnit 1.3

Standardfejl 0.3

Faglige sekretaerer Lavest 0
Hgjest 17

Gennemsnit 1,7

Standardfejl 0.4

Organisationssekretaerer Lavest 0
Hgjest 1

Gennemsnit 0.1

Standardfejl 0.0

n = 67 (formaend)

Hvor mange arbejder til dagligt i jeres afdeling (alt inklusiv)?
Fuldtid Lavest 1
Hgjest 88
Gennemsnit 20,2
Standardfejl 1,5

Deltid Lavest 0
Hgjest 7
Gennemsnit 1.8

Standardfejl 0,2

n = 67 (formaend)

Hvor mange af de tidligere afdelingers hovedkontorer, fungerer
i dag som servicekontorer for den nye afdeling?

0 40,3
1 19.4
2 28,4
3-5 12,0
Total 100,0

n = 67 (formaend)



Hvor mange af de ansatte og valgte fra de tidligere

afdelinger kom med over i den nye struktur? Procent
Alle 62,9
Alle pa naer nogle fa stykker 31,5
Ca. % 5.6
Mindre 0,0
Total 100,0
n = 124 (formazend og naestformaend)
Hvor stort var det samlede antal ansatte i din
tidligere afdeling, inklusiv valgte?
Lavest 1
Hgjest 36
Gennemsnit 6.3
Standardfejl 0.4
n = 162 (formazend i gamle afdelinger)
Hvor mange af de, der dagligt arbejdede
i din tidligere afdeling, var valgte?
Lavest 1
Hgjest 10
Gennemsnit 2,0
Standardfejl 0,1
n = 161 (formazend i gamle afdelinger)
Hvor stor var bestyrelsen i din tidligere afdeling?
Lavest 6
Hgjest 25
Gennemsnit 10,7
Standardfejl 0,2
n = 162 (formazend i gamle afdelinger)
Mange afdelinger oplevede at nedenstdende emner blokerede for
fremskridt i forhandlingerne. Hvor stor betydning havde det hos jer?
Positioner Personer Beliggenhed/  Bygninger Strukturens
Lokalitet udformning

Ingen betydning 11,6 12,3 28,9 26,0 15,4
Lidt betydning 13,9 16,7 15,0 16,4 19,1
Nogen betydning 25,5 29,9 17.4 25,1 24,0
Stor betydning 31,7 29,4 28,0 24,4 29,8
Dominerende betydning 17.4 11,8 10,6 8.1 11,7
Total 100.0 100,0 100,0 100,0 100,0

(n=432) (n=432) (n =432) (n = 434) (n = 429)



Skyldes de stgrste forhindringer

i forhandlingerne uenigheder mellem: Procent
SiD og KAD 27,2
De enkelte SiD-afdelinger 42,3
De enkelte KAD-afdelinger 2.7
Uenighederne udgjorde ikke nogen forhindring 27.7
Total 100,0
n =444

I hvilken udstraekning er det din oplevelse, at der er sket forbedringer
pa nedenst3ende punkter i forhold til din gamle afdeling?

Professionalisering/ Opsggende Servicering af Arbejdet med
Specialisering arbejde medlemmet  overenskomster pd
brancheomrader

Slet ikke 30,0 35,3 35,5 26,2
| nogen grad 52,3 52,8 48,7 52,4
| hgj grad 17,7 11,9 15,8 21,3
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

(n = 434) (n = 436) (n=431) (n=431)

I hvilken udstraekning er det din oplevelse, at der er sket forbedringer
pa nedenst3ende punkter i forhold til din gamle afdeling? (fortsat)

Brug af konkrete Daekning af Synlighed i lokalomradet i
handlingsplaner for virksomheder i form af presseomtale, synlighed
afdelingens arbejde udkantsomrdderne i gadebilledet, p3 virksom-

heder og byggepladser etc.
Slet ikke 46,6 42,7 27.8
| nogen grad 46,6 50,6 56,2
| hgj grad 6.8 6,7 16,1
Total 100,0 100,0 100,0
(n = 429) (n =419) (n = 436)

I hvilken udstraekning er det din oplevelse, at der er sket forbedringer
pa nedenst3ende punkter i forhold til din gamle afdeling? (fortsat)

Arbejde med feaelles Baeredygtighed i forhold til at lese opgaver
temaer p3 tvaers og besvare spgrgsmal fra medlemmerne uden at
af brancheomrdder veere ngdt til at rette henvendelse til forbundet
Slet ikke 48,2 21,2
| nogen grad 44,2 57.2
| hgj grad 7.6 21,6
Total 100.,0 100,0

(n =421) (n = 430)



Mener du, at der i kraft af fusionen er skabt muligheder for forbedringer

pa disse omrader, som blot ikke er sl3et igennem endnu?

Professionalisering/ Opsggende Servicering af Arbejdet med
Specialisering arbejde medlemmet  overenskomster pd
brancheomrader

Slet ikke 14,5 13,6 17,9 15,7
| nogen grad 57,7 50,6 541 57.0
| hgj grad 27.8 35,8 28,0 27.3
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

(n =428) (n=427) (n =429) (n = 428)

Mener du, at der i kraft af fusionen er skabt muligheder for forbedringer

pa disse omrader, som blot ikke er sl3et igennem endnu? (fortsat)

Brug af konkrete Daekning af Synlighed i lokalomradet i
handlingsplaner for virksomheder i form af presseomtale, synlighed
afdelingens arbejde udkantsomrdderne i gadebilledet, p3 virksom-

heder og byggepladser etc.
Slet ikke 21,5 25,9 16,1
| nogen grad 55,6 56,7 50,0
| hgj grad 22,9 17.4 33,9
Total 100,0 100,0 100,0
(n =423) (n = 425) (n =428)

Mener du, at der i kraft af fusionen er skabt muligheder for forbedringer

pa disse omrader, som blot ikke er sl3et igennem endnu?

Arbejde med feaelles
temaer pa tvaers
af brancheomrdder

Baeredygtighed i forhold til at lese opgaver
og besvare spgrgsmal fra medlemmerne uden at
veere ngdt til at rette henvendelse til forbundet

Slet ikke 21.4 13,8
| nogen grad 55,2 57.5
| hgj grad 23,3 28,6
Total 100,0 100,0

(n = 420) (n = 426)

Oplever du, at der er sket en forandring i omgangstonen og

omgangsformerne i afdelingen i forhold til din tidligere afdeling?

Omgangsformen i afdelingen
er blevet mere formel

Omgangstonen er blevet

mindre hard

Meget enig 13,6 4,1
Enig 36.0 21,4
Uenig 36.5 54,8
Meget uenig 13,9 19,6
Total 100.,0 100,0

(n=411) (n =392)



Oplever du, at der er sket en forandring i omgangstonen og
omgangsformerne i afdelingen i forhold til din tidligere afdeling? (fortsat)

Omgangstonen og omgangsformerne har
2endret sig i en retning, der medfarer en
mere konstruktivt debatterende arbejdsform

Forandringen i omgangsformen
har gjortdet svaerere
at tale direkte om tingene

Meget enig 13,6 4,1
Enig 36.0 21,4
Uenig 36.5 54,8
Meget uenig 13,9 19,6
Total 100,0 100,0

(n =398) (n = 406)

Er det din oplevelse, at der er mere “nytaenkning” i den made
| lgser opgaver p3 i afdelingen end for fusionen?

Med nytzenkning menes f.eks. om man prgver at finde nye og utraditionelle

lesninger p3 opgaver der i mange 8r har vaeret lgst pd en bestemt made Procent
| hgj grad 8,0
| nogen grad 53,8
Slet ikke 38,2
Total 100,0
n=411

Har | en nedskreven politik i jeres afdeling pa folgende omrader? Procent
Personalepolitik (n = 66 formaand) 83,3
Alkoholpolitik (n = 65 formaend) 67,7
Rygepolitik (n = 66 formaend) 71,2

Havde | en nedskreven politik i din tidligere afdeling p3 felgende

omrader? Procent

Personalepolitik 38,8
Alkoholpolitik 25,0
Rygepolitik 15,6

(n = 160 formaend fra gamle afdelinger)

| forhold til a-kassen i din tidligere afdeling, i hvor stor
udstraekning beskaeftiger a-kassen i den nye afdeling sig s3 med:

Aktivering Jobformidling Uddannelse Ops@gende arbejde
Mere 35,6 49,9 35,8 25,7
Ingen forandring 53,8 39,9 49,4 55,1
Mindre 10,6 10,2 14,8 19,2
Total 100,0 100,0 100,0 100,0
(n=312) (n = 343) (n =332) (n = 354)
Arbejder | malrettet p3 at integrere a-kassen i det faglige arbejde? Procent
| hgj grad 24,9
| nogen grad 58,1
Slet ikke 17,0
Total 100,0

n =430



Hvordan vurderer du generelt afdelingens service til

tillidsrepraesentanterne er i dag i forhold til din tidligere afdeling? Procent
Meget bedre 3.8
Bedre 32,7
Ingen forandring 40,0
Dérligere 20,6
Meget darligere 2,8
Total 100,0
n =422

Har | konkrete planer om i fremtiden at bruge flere

ressourcer pa servicering af tillidsrepraesentanter? Procent
Ja 72,3
Nej 27.7
Total 100,0
n=372

| forhold til din tidligere afdeling, hvordan vurderer du
i dag afdelingens service til tillidsrepraesentanterne hvad angar

etablering og koordinering af tillidsrepraesentantnetvaerk? Procent
Meget bedre 6.6
Bedre 32,3
Ingen forandring 41,7
Dérligere 16,3
Meget darligere 3,2
Total 100,0
n=412

Har | konkrete planer om i fremtiden at bruge flere ressourcer

pa etablering og koordinering af tillidsrepraesentantnetvaerk? Procent
Ja 70.8
Nej 29,2
Total 100,0
n =343

Hvor stor er jeres afdelingsbestyrelse?

Laveste 9
Hgjeste 38
Gennemsnit 20,1
Standardfejl 0.6

n = 66 (formaend)

Branche- eller gruppebestyrelser Procent

Har branche- eller gruppebestyrelse (n = 66 formaend) 39.4

Heraf med indstillingsret (n = 26 afdelinger m. branche- eller gruppebestyrelse) 92,3




I hvilken udstraekning er samarbejdet mellem de faglige sekretaerer kendetegnet ved:

Sparring og Feelles opsggende arbejde Andre fzelles aktiviteter,
erfaringsudveksling pd virksomheder, fx ‘aktioner’ p3 den lokale
byggepladser mv. g3gade eller lignende
Slet ikke 5.6 17.4 14,3
| nogen grad 62,7 62.4 66.4
| hgj grad 31,7 20,2 19,2
Total 100,0 100,0 100,0

n = 287 (faglige sekretzerer)

Hvor ofte har de faglige sekretzerer faste mgder? Procent
Mindre end én gang om maneden 36,8
1-2 gange om maneden 33,7
3-4 gange om maneden 18,2
Flere end 4 gange om maneden 11,3
Total 100,0

n = 291 (faglige sekretzerer)

Er de faglige sekretzerer i hgjere grad end tidligere

specialiseret p3 et enkelt eller enkelte overenskomstomr3der? Procent
Slet ikke 37.3
| nogen grad 48,5
| hgj grad 14,3
Total 100,0
n =421

Hvor mange ansatte arbejder p3 tvaers af brancherne?

(her taenkes ikke pd a-kassemedarbejdere, administrativt personale eller renggringspersonale o.lign.)

Socialrddgivere Lavest 0
Hgjest 4
Gennemsnit 1.2
Standardfejl 0.1
Faglige konsulenter Lavest 0
Hgjest 18
Gennemsnit 2,8
Standardfejl 0.4
Uddannelseskonsulenter Lavest 0
Hgjest 2
Gennemsnit 0.3
Standardfejl 0.1
Arbejdsmiljgkonsulenter Lavest 0
Hgjest 3
Gennemsnit 0.3
Standardfejl 0.1
Andre Lavest 0
Hgjest 3
Gennemsnit 0,5
Standardfejl 0.1

n = 66 (formaend)



Har du som formand indflydelse pa beslutninger p3 de enkelte
brancheomr3der eller overlader du det til de faglige medarbejdere p3

omradet selv at traeffe beslutninger om aktiviteter p3 deres omrade? Procent
Det er naturligt, at det er formanden og den daglige

ledelse, der bestemmer indholdet i arbejdet. 22,7
Jeg har en vis indflydelse 65,2
Jeg overlader det til dem selv 12,1
Total 100,0
n = 66 (formaend)

Har du som nzestformand indflydelse p3 beslutninger p3 de enkelte
brancheomr3der eller overlader du det til de faglige medarbejdere p3

omradet selv at traeffe beslutninger om aktiviteter p3 deres omrade? Procent
Har indflydelse 50,0
Overlader det til dem selv 6.9

Til dagligt arbejder jeg som naestformand pa lige fod med de faglige sekretzerer 43,1

Total 100,0
n = 58 (neestformaend)
Formaend/nzestformaend har fagligt omr3de eller ej Procent
Formaend uden faglig(e) omrade(r) (n = 68 formaend) 35,3
Neaestformaend uden faglig(e) omrdde(r) (n = 62 naestformaend) 16,1
Er det din oplevelse, at du som faglig sekretaer:

selv treeffer beslutninger eller fgler du at ledelsen skal

p3 dit omrade? inddrages i alle beslutninger?
Slet ikke 1.0 60,9
| nogen grad 26,6 359
| hgj grad 72,4 3,2
Total 100,0 100,0
(n = 286) (n = 281)

n = 287 (faglige sekretaerer)
Hvilken betydning oplever du, at de gamle
afdelingsstrukturer har for afdelingen i dag?

Afdelingen er efterhdnden Afdelingen er stadig i nogen grad

blevet en samlet helhed splittet mellem de tidligere afdelinger
Meget enig 12,5 8.8
Enig 44,7 42,6
Uenig 33.4 35,6
Meget uenig 9.4 13,0
Total 100,0 100,0

(n = 425) (n = 430)



Hvilken betydning oplever du, at de gamle
afdelingsstrukturer har for afdelingen i dag? (fortsat)

Afdelingen er stadig Afdelingen er overvejende en helhed, men
i nogen grad splittet der er stadig enkeltpersoner, der arbejder
mellem tidligere videre som de “plejer” og ikke har blikket
KAD og SiD rettet mod hele afdelingens arbejdsomrdde
Meget enig 6.1 20,3
Enig 17,8 48,8
Uenig 46,5 23,4
Meget uenig 29,6 7.5
Total 100,0 100,0
(n = 409) (n = 428)

Synes du, der er en fornuftigt magtbalance mellem brancherne og ledelsen?

Slet ikke 20,5
| nogen grad 51,9
| hgj grad 27,5
Total 100.,0
n =385

Er det din oplevelse at afdelingen i hverdagen er negativt praeget af en opdeling i:

Brancher Mellem valgte og ansatte Mellem bestyrelse og de

ansatte/valgte i afdelingen
Slet ikke 66,1 52,5 53,7
| nogen grad 28,3 37.2 35,2
| hgj grad 5.6 10,4 11,1
Total 100,0 100,0 100,0
(n=413) (n = 425) (n = 415)

Hvordan star afdelingen som organisation efter din
mening p3 folgende omr3der i dag i forhold til tidligere?

Erhvervspolitik Lokalpolitisk indflydelse Det rummelige arbejdsmarked
Staerkere 37.4 36.0 35,0
Svagere 19,0 27,5 15,5
Ingen forandring 43,6 36,5 49,5
Total 100,0 100,0 100,0
(n = 406) (n =411) (n = 406)

Hvordan star afdelingen som organisation efter din
mening p3 folgende omr3der i dag i forhold til tidligere? (fortsat)

Ligestilling/

familiepolitik Miljgomrddet Socialpolitik Opsggende arbejde
Steerkere 25,8 30,0 33.3 50,2
Svagere 16,0 21,5 15,0 13,9
Ingen forandring 58,2 48,5 51,7 35,8
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

(n = 388) (n = 410) (n = 408) (n = 424)



Hvordan star afdelingen som organisation efter din mening p3 fglgende

omrader i dag i forhold til tidligere? (fortsat)

Tillidsvalgte Faglig og Synlighed i lokalsamfundet
administrativ a-kasse (medlemsblad,
hjemmeside, presse mv.)

Steerkere 30,9 37.3 48,3
Svagere 21,5 171 16,5
Ingen forandring 47,6 45,6 35,1
Total 100,0 100,0 100,0

(n=424) (n =397) (n = 424)
Oplever du at 3F er...? Procent
Et nyt forbund 42,6
En lettere forandret udgave af SiD 48,7
Ingen af ovenstdende 8,7
Total 100,0
n =437
Mener du at 3F er en moderne fagforening? Procent
Slet ikke 17,1
| nogen grad 67.1
| hgj grad 15,9
Total 100,0
n =428
Gar afdelingens graenser p3 tvaers af Vaegtet
de nye kommunegrzaenser? Procent procent**
Ja 69,6 69,1
Ja., men i ubetydelig grad 12,8 11,7
Nej 16,7 18,6
Total 100,0
n =437
Mener du at en yderligere tilpasning af Vaegtet
lokalstrukturen i fremtiden er ngdendig? Procent procent
Slet ikke 19,5 22,2
| nogen grad 42,1 40,3
| hgj grad 38,3 37.6
Total 100,0
n =399

"' | den vaegtede procent er der taget hgjde for, at antallet af respondenter varierer fra afdeling til
afdeling. Den veegtede procent viser andelen af afdelinger, hvor respondenterne gennemsnitligt har

den angivne holdning.



Hvordan er udviklingen i medlemstallet i din afdeling? Vaegtet

(N3r man ser bort fra tilgang af RBF-medlemmer) Procent procent
Stigende 3.9 6.4
Stabilt 23,8 22,0
Faldende 72,1 67,1
Total 100,0

n =437

Hvordan tror du afdelingens medlemstal Vaegtet
vil udvikle sig i fremtiden? Procent procent
Stigende 11.4 11,7
Stabilt 41,9 42,7
Faldende 46,7 45,6
Total 100,0

n =420

Hvordan ser du p3 afdelingens fremtid? Procent
Meget optimistisk 6.9
Optimistisk 60,0
Hverken eller 20,5
Pessimistisk 10,8
Meget pessimistisk 1.8
Total 100,0
n =435

Ser du gkonomien som en barriere for afdelingens fremtidige udvikling? Procent

Slet ikke 17,4
| nogen grad 57.9
| hgj grad 24,7
Total 100,0

n =435





