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§ 1. Formal og gyldighedsomrade

Stk. 1.
Denne overenskomst er indgaet mellem Dansk Erhverv Arbejdsgiver og 3F
Privat Service, Hotel og Restauration.

Overenskomsten gelder for medarbejdere i Danske Almene Boliger’s (BL)
medlemsorganisationer, der udferer arbejde, der hgrer under denne
overenskomst, jf. stk. 2 og § 2, stk. 1.

Stk. 2.
Overenskomsten omfatter medarbejdere, der primart er beskeeftiget med
renggringsopgaver i boligorganisationerne.

Stk. 3.

Ledelse og medarbejdere er i samarbejde gensidigt forpligtet til at medvirke
til at skabe et godt arbejdsmilje, herunder ved at fremme enhver form for
relevant uddannelse og efteruddannelse for medarbejderne.

§ 2. Arbejdsopgaver

Stk. 1.

Medarbejderens hovedbeskaftigelse er at varetage renggringsopgaver i
boligorganisationernes indenders fellesarealer, primeert i form af trappevask,
rengoring af felleslokaler, vaskerier, ejendomskontorer og lignende.

Stk. 2.

Medarbejderens arbejdsopgaver tilrettelaegges og prioriteres af den enkelte
boligorganisation, og ved enhver ansattelse skal der udarbejdes en
stillingsbeskrivelse med arbejdsfunktioner.

Stk. 3.

Ledelsen skal tilstraeebe gode betingelser for, at stillingens aftalte
arbejdsfunktioner bliver udfert pa en kvalificeret og arbejdsmiljemaessig
korrekt made.




§ 3. Ansaettelsesbeviser

Stk. 1.
Boligorganisationen skal ved ansattelse af medarbejdere handle i
overensstemmelse med lov om ansattelsesbeviser.

Anmaerkning:

Henvisningen til lov om ansattelsesbeviser, vil fra den dato, hvor den danske
lovgivning, der implementerer arbejdsvilkarsdirektivet, traeder i kraft, blive
e@ndret, saledes at der fra den pageldende dato henvises til den kommende
implementeringslov, for sa vidt angar arbejdsgivers oplysningspligt.

Stk. 2.

Hvis ansattelsesbeviset ikke er udleveret til medarbejderen i
overensstemmelse med galdende tidsfrist, skal boligorganisationen senest 15
dage efter skriftligt forlangende af medarbejderen udlevere et
ansattelsesbevis med de faktiske oplysninger for ansattelsesforholdet. I den
periode kan krav om godtgerelse/bod ikke palegges boligorganisationen,
medmindre der foreligger systematisk brud pa bestemmelsen.

Hvis oplysningerne i ansattelsesbeviset efter fremsendelse ikke stemmer
overens med det aftalte, kan godtgerelse/bod pa manglende ansattelsesbevis
palaegges boligorganisationen.

Medarbejderen skal i forbindelse med modtagelsen af ansattelsesbeviset
kvittere for modtagelsen.

Anmerkning;:
Ovenstdende fravigelse af ansettelsesbevisloven vil fortsat veere geldende
efter implementeringen af arbejdsvilkarsdirektivet i den danske lovgivning.

§ 4. Arbejdstid

Stk. 1. Placering af den daglige arbejdstid
Den daglige arbejdstid kan laegges i hele dognet. Det ber dog tilstraebes, at
arbejdstiden primeert placeres i tidsrummet fra kl. 05.00-18.00.




Stk. 2. Ugentlig arbejdstid

Den normale effektive, ugentlige arbejdstid er 37 timer svarende til 160,33
timer pr. maned. Boligorganisationen har, under hensyntagen til §1, §2 og §4,
ret til at bestemme arbejdstid, arbejdssted og arbejdsart.

Det tilstraebes, at arbejdstiden fordeles ligeligt pa 5-dages-uge.

Hvor arbejdets udferelse kraver det, kan der ivaerksattes arbejde pa son- og
helligdage.

Stk. 3. Opdelt arbejdstid

Arbejdstiden kan fordeles i 2 daglige perioder. Hvis arbejdstiden er delt, skal
der i hvert deogn gives medarbejderen en sammenhangende hvileperiode pa
mindst 8 timer indenfor rammerne af Bekendtgerelse om hvileperiode og
fridegn m.v.

Ved tilretteleeggelsen af den daglige arbejdstid skal det i videst muligt omfang
tilstraebes, at denne ikke deles i 2 perioder.

Stk. 4. Varierende ugentlig arbejdstid

Under forudsaetning af lokal skriftlig enighed mellem boligorganisationen og
tillidsrepraesentanten og/eller skriftlig enighed mellem boligorganisationen
og den lokale 3F afdeling, og hvor det skennes hensigtsmaessigt, kan
arbejdstiden laegges med varierende ugentlige arbejdstider pa mindst 15 timer
og hgjst 37 timer i gennemsnit over en periode pa mindst 2 uger fra et aftalt
tidspunkt.

Den ugentlige arbejdstid ma dog ikke overstige 48 timer.
Fridage skal efter gnske gives i sammenhang.

Stk. 5. Nedsaettelse af hviletiden

I forbindelse med presserende arbejdsopgaver (engangsopgaver,
hovedrenggring og lignende) kan den daglige hvileperiode nedszttes til
mindst 8 timer eller udskydes med hensyntagen til arbejdsmiljglovens
almindelige bestemmelser.

Stk. 6. Pause
Hyvis der ikke lokalt treeffes anden aftale, skal arbejde ud over 4 timer
afbrydes af en spise- og hvilepause af mindst Y2 times varighed.



Stk. 7. Inddragelse af medarbejderne

Medarbejderne eller deres reprasentanter skal hgres ved fastsaettelse af
arbejdstider, spise- og hvilepauser.

Hvis boligorganisationen ikke kan imedekomme medarbejdernes gnsker,
fastseettes arbejdstiden under hensyn til boligorganisationen tarv.

Medarbejderne har pataleret i henhold til regler for behandling af faglig strid
for manglende hensyntagen, der ikke skonnes tilstraeekkeligt begrundet i
boligorganisationens tarv.

§ 5. Fuldtids- og deltidsbeskaftigelse

Stk. 1.
Ved fuldtidsbeskeftigelse forstas en ugentlig arbejdstid pa i gennemsnit
mindst 37 timer svarende til en manedlig arbejdstid pa 160,33 timer.

Stk. 2.

Boligorganisationen kan ansatte medarbejdere til deltidsbeskaftigelse. Den
ugentlige arbejdstid ber veere mindst veere 15 timer. Det er dog muligt at
anseatte medarbejdere pa et lavere timetal end 15 timer.

Organisationerne har pataleret, hvis det erfares, at antallet af medarbejdere
ansat i boligorganisationen med et lavere timetal end 15 timer er sa stort, at
der ikke leengere ses at vaere dokumentation for ngdvendigheden.

Hvis deltidsansatte medarbejdere fremsaetter onske om en udvidelse af
arbejdstiden, skal boligorganisationen sgge at imadekomme det i forbindelse
med naturlig afgang, kontraktudvidelser og lignende.

Overenskomstparterne er dog enige om, at der er en felles interesse i, at
branchens medarbejdere har sa mange timer som muligt i
ansattelsesforholdet. Det gor branchen mere attraktiv, hvilket er bade i
boligorganisationernes og medarbejdernes interesse. Overenskomstparterne
opfordrer derfor til, at boligorganisationen labende overvejer, om de kan
tilbyde medarbejderne flere timer.

Stk. 3.
Overenskomstens almindelige bestemmelser er ogsa gaeldende for
deltidsbeskeftigede.




§ 6. ’Flyvere”

Stk. 1.

Boligorganisationen kan ansatte medarbejdere som “flyvere”. Herved forstas
medarbejdere med et fast garanteret timetal inden for et neermere bestemt
geografisk omrade. "Flyvere” har ikke fast tilknytning til et enkelt driftssted,
men skifter mellem disse efter boligorganisationens driftsmaessige behov.

Der er ogsa mulighed for at tilbyde deltidsansatte, jf. § 5, stk. 2, et garanteret
mertimetal som “flyvere” i samme ansattelsesforhold.

Stk. 2.
I ovrigt er overenskomstens almindelige bestemmelser geeldende for
“flyvere”.

§ 7. Tilkaldevikarer

Stk. 1.

Overenskomstparterne er enige om, at en boligorganisation kan ansatte
tilkaldevikarer pa timelen inden for de arbejdsomrader, der er deekket af
overenskomsten. Ansattelse af tilkaldevikarer skal medfere en nettoudvidelse
af medarbejdere i boligorganisationen.

Stk. 2
Som tilkaldevikar kan alene ansattes beboere i boligorganisationen,
pensionister og/eller efterlansmodtagere.

Den ugentlige arbejdstid er fleksibel.

Under ansattelsesforholdet bestar lennen alene af normaltimelgnnen
omregnet til timelon, jf. § 9, tillagt et eventuelt forskudttidstillaeg, feriepenge
og pensionsbidrag, som kapitaliseres til lon.

Tilkaldevikaren har udover lgn og feriepenge ikke krav pa yderligere ydelser
efter denne overenskomst eller en evt. eksisterende lokalaftale. Det vil fx sige,
at der ikke er ret til fritvalgsopsparing, feriefridage, seniordage, len under
sygdom, lgn under fraver af familiemeassige arsager og lon i forbindelse med
barsel, adoption eller foraldreorlov.




Stk. 3.

Ved ansattelse af tilkaldevikarer, der falder udenfor den i stk. 2, 1. afsnit,
naevnte personkreds, skal tilkaldevikaren som minimum garanteres et
manedligt timetal pa 7 timer.

Opsigelsesvarslerne folger overenskomstens § 26, stk. 1.

Tilkaldevikaren har udover lgn, jf. § 9, eventuel forskudttidstilleeg, og
feriepenge ret til fritvalgsopsparing og pension, som kapitaliseres til lon. Der
skal ikke afregnes overarbejdstilleeg efter § 15.

Tilkaldevikaren kan ikke aflgnnes for mindre end 2 timer pr. tilkald.

Hvis tilkaldevikaren anvendes til aflasning af fastansatte medarbejdere,

indtraeder tilkaldevikaren i den fastansatte medarbejders
overenskomstmaessige rettigheder i forhold til overarbejdsbetaling, jf. § 15.

§ 8. Lonfastsattelse, beregning og lanudbetaling

Stk. 1.
Mindste tidsenhed for beregning af lon og lentilleg er et kvarter.

Stk. 2.
Ved beregning af lon og lentilleeg for arbejde udover den aftale daglige
arbejdstid betales for hver pabegyndt V2 time.

Stk. 3.

Aflgnningsperioden begynder den 1. og slutter den sidste dag i maneden.
Lonudbetalingen finder sted til medarbejderens NemKonto. Lenudbetalingen
skal finde sted senest den sidste bankdag i maneden.

§ 9. Lon

Stk. 1. Lontrin 1

Medarbejdere med fuldtidsansattelse, det vil sige med en manedlig
arbejdstid pa 160,33 timer, aflonnes med:




Normallgn pr. maned

1. marts 2025 25.316,11 kr.

1. marts 2026 26.037,59 kr.

1. marts 2027 26.795,08 kr.
Normallgn pr. time

1. marts 2025 157,90 Kkr.

1. marts 2026 162,40 kr.

1. marts 2027 166,90 kr.

Stk. 2. Lontrin 2

Efter 2 ars uafbrudt beskeftigelse i boligorganisationen rykker
medarbejderen til lgntrin 2.

Normallgn pr. maned

1. marts 2025 25.957,43 Kkr.

1. marts 2026 26.678,91 kr.

1. marts 2027 27.400,40 kr.
Normallgn pr. time

1. marts 2025 161,90 kr.

1. marts 2026 166,40 kr.

1. marts 2027 170,90 Kr.

Stk. 3. Lontrin 3

Efter 5 ars uafbrudt beskaftigelse i boligorganisationen rykker
medarbejderen til lgntrin 3.

Normallgn pr. maned

1. marts 2025 26.598,75 kr.

1. marts 2026 27.440,48 kr.

1. marts 2027 28.161,96 kr.
Normallgn pr. time

1. marts 2025 165,90 kr.

1. marts 2026 171,15 kr.

1. marts 2027 175,65 Kkr.
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Stk. 4. Deltidsansatte

For deltidsansatte medarbejdere beregnes lonnen pa lontrin 1, 2 og 3 efter
forholdet mellem medarbejderens ugentlige arbejdstid og den fulde
arbejdstid pa 37 timer.

§ 10. Fagleert tillaeg

Stk. 1.
Medarbejdere, der har gennemfort nedenstaende erhvervsuddannelser, far
folgende tilleeg:

Serviceassistent
Renggringstekniker

4,00 kr. pr. time
2,50 kr. pr. time

Stk. 2. Lontrin 1

Serviceassistenter
Manedslennen for en fuldtidsansat serviceassistent pa lentrin 1 er:

Normallgn pr. maned

1. marts 2025 25.957,43 Kkr.

1. marts 2026 26.678,91 kr.

1. marts 2027 27.400,40 kr.
Normallgn pr. time

1. marts 2025 161,90 kr.

1. marts 2026 166,40 kr.

1. marts 2027 170,90 kr.

Renggringstekniker

Manedslgnnen for en fuldtidsansat rengeringstekniker pa lentrin 1 er:

Normallgn pr. maned

1. marts 2025

25.716,93 kr.

1. marts 2026

26.438, 42 kr.

1. marts 2027

27.159,90 kr.

11




Normallgn pr. time

1. marts 2025 160,40 kr.
1. marts 2026 164,90 kr.
1. marts 2027 169,40 kr.

Stk. 3. Lontrin 2

Efter 2 ars uafbrudt beskaftigelse i boligorganisationen rykker
medarbejderen til lontrin 2.

Serviceassistenter

Manedslgnnen for en fuldtidsansat serviceassistent pa lgntrin 2 er:

Normallgn pr. maned

1. marts 2025 26.598,75kr.

1. marts 2026 27.320,23 kr.

1. marts 2027 28.041,72 kr.
Normallgn pr. time

1. marts 2025 165,90 kr.

1. marts 2026 170,40 Kr.

1. marts 2027 174,90 kr.

Renggringstekniker

Manedslennen for en fuldtidsansat rengeringstekniker pa lgntrin 2 er:

Normallgn pr. maned

1. marts 2025 26.358,25 kr.

1. marts 2026 27.079,74 Kkr.

1. marts 2027 27.801,22 kr.
Normallgn pr. time

1. marts 2025 164,40 kr.

1. marts 2026 168,90 kr.

1. marts 2027 173,40 Kkr.
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Stk. 4. Lontrin 3

Efter 5 ars uafbrudt beskaftigelse i boligorganisationen rykker

medarbejderen til lgntrin 3.

Serviceassistenter

Normallgn pr. maned

1. marts 2025 27.240,07 Kkr.

1. marts 2026 28.081,80 kr.

1. marts 2027 28.803,28 kr.
Normallgn pr. time

1. marts 2025 169,90 Kkr.

1. marts 2026 175,15 kr.

1. marts 2027 179,65 kr.
Renggringstekniker
Normallgn pr. maned

1. marts 2025 26.999,57 Kkr.

1. marts 2026 27.841,30 kr.

1. marts 2027 28.562,79 kr.
Normallgn pr. time

1. marts 2025 168,40 kr.

1. marts 2026 173,65 Kkr.

1. marts 2027 178, 15 kr.

Stk. 5. Deltidsansatte

For deltidsansatte medarbejdere beregnes lgnnen pa lentrin 1, 2 og 3 efter
forholdet mellem medarbejderens ugentlige arbejdstid og den fulde

arbejdstid pa 37 timer.

Stk. 6. Dokumentation

Boligorganisationen kan kraeve dokumentation for gennemgaet

uddannelsesforlab.

13




§ 11. Ungarbejdere

Overenskomstparterne er enige om, at en boligorganisation kan ansatte
ungarbejdere under 18 ar pa timeleon inden for de arbejdsomrader, der er
dekket af overenskomsten. Ansattelse af ungarbejdere kan ske som
supplement til gvrige medarbejdere under denne overenskomst.

Lonnen for medarbejdere under 18 ar beregnes som en timelon og fastsettes
til 80% af den normale timelon.

Normaltimelgnnen
1. marts 2025 126,32 kr.
1. marts 2026 129,92 Kkr.
1. marts 2027 133,53 kr.

Overenskomstens almindelige bestemmelser geeldende for ungarbejdere.

§ 12. Forskudttidstillaeg

For samtlige arbejdstimer inden for de nedenfor naevnte tider betales
folgende tilleeg pr. time:

Aften- og nattillaeg kl. 18.00 - 05.00

1. maj 2025 22 74 kr.
1. marts 2026 23,54 kr.
1. marts 2027 24,36 kr.

Son- og helligdage og juleaftensdag kl. 00.00 — 24.00

1. maj 2025 25,41 kr.
1. marts 2026 26,30 kr.
1. marts 2027 27,22 kr.

1. maj kl. 12.00 — 24.00

1. maj 2025 25,41 kr.
1. marts 2026 26,30 kr.
1. marts 2027 27,22 kr.
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§ 13. Lokallon

Stk. 1.
Der kan indgas aftale om lokallgn.

Lokallgn kan pr. time udgere op til kr. 2,50

I boligorganisationer, hvor der er etableret lokallgn, reduceres
normaltimelonnen jf. § 9 tilsvarende.

Lokallgn kan inden for overenskomstens omrade etableres for alle
medarbejdere, grupper af medarbejder eller enkelte medarbejdere.

Aftaler om lokallgn indgas med en tillidsrepraesentant.

Stk. 2.

Ved udgangen af overenskomstaret eller ved aftalens opher udarbejder
boligorganisationen en opgerelse over lokallgnnens storrelse og den samlede
udbetalte lokallgn for de medarbejdere, som i lgbet af overenskomstaret har
vaeret omfattet af lokallgnnen.

Hvis lokallgnnen pa opgerelsestidspunktet ikke er fuldt udbetalt, fordeles det
resterende belgb mellem de pr. 1. marts ansatte medarbejdere i ordningen.
Fordelingen sker forholdsmaessigt pa baggrund af de individuelt praesterede
lentimer i det forgange overenskomstar, medmindre andet aftales lokalt.

Udbetaling af et eventuelt resterende belab sker i forbindelse med
ferstkommende lgnningsperiode efter 1. marts, medmindre andet aftales
lokalt.

Hyvis tillidsreprasentanten anmoder boligorganisationen om dokumentation
for, at lokallennen er udbetalt som aftalt, skal boligorganisationen fremlaegge
den fornadne dokumentation herfor.

Stk. 3.
Lokalaftalen kan opsiges med minimum 6 maneders varsel til udgangen af en
lenningsperiode.
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§ 14. Fritvalgsordningen

Stk. 1.

Medarbejdere omfattet af overenskomsten, jf. dog § 7, opsparer 9 % af den
ferieberettigede lgn til fritvalgsordningen. I belgbet er indeholdt
feriegodtgarelse og ferietilleeg. Der afregnes lgbende pensionsbidrag af
fritvalgsordningen.

Pr. 1. marts 2026 forhgjes indbetalingen af den ferieberettigede lon til
fritvalgsordningen med 1 % saledes, at der pr. denne dato bliver indbetalt i alt
10 % af den ferieberettigede lon.

Pr. 1. marts 2027 forhgjes indbetalingen af den ferieberettigede lon til
fritvalgsordningen med 1 % saledes, at der pr. denne dato bliver indbetalt i alt
11 % af den ferieberettigede lon.

Stk. 2.

Medarbejdere kan disponere over midler pa fritvalgsordningen til fraveer i
forbindelse med afvikling af seniorfridage, leegebesag med bern,
berneomsorgsdage, barneborns-omsorgsdage og ledsagelse af nartstaende.

Ultimo juni og ultimo december samt ved fratraeden opgeres saldoen, og
belgbet udbetales sammen med lgnnen.

Der udbetales ikke belgb ultimo juni til medarbejdere, der har valgt
berneomsorgsdage, leegebesog med barn, bernebgrns-omsorgsdage,
ledsagelse af neertstaende og/eller afvikling af seniorfridage.

De lokale parter kan skriftligt aftale, at det samlede bidrag til
fritvalgsordningen udbetales lobende sammen med lgnnen.

Hvis Lenmodtagernes Garantifond (LG) ikke garanterer for belgbenes
udbetaling, indestar arbejdsgiverorganisationen.

Overenskomstparterne opfordrer til, at boligorganisationen tager initiativ til
en dialog med medarbejderne om mulighederne for fritvalgsordningen.
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§ 15. Overarbejde og afspadsering

Stk. 1.

For overarbejde betales folgende tilleeg:
For de forste 3 overarbejdstimer 50 %
For de efterfolgende timer 100 %

Overarbejdstilleegget beregnes af normallgnnen, jf. § 9, stk. 1, omregnet til

timelon.
Normal timelgn Overarbejdstilleeg | Overarbejdstilleg
50%-sats 100%-sats
1. marts 2025 157,90 Kkr. 78,95 kr. 157,90 Kr.
1. marts 2026 162,40 kr. 81,20 kr. 162,40 kr.
1. marts 2027 166,90 Kkr. 83,45 kr. 166,90 kr.

Stk. 2.

Til fuldtids- og deltidsbeskaftigede medarbejdere ydes ovennaevnte tilleg for
palagt overarbejde, der ligger ud over den i kontrakten fastsatte ugentlige

arbejdstid.

Stk. 3.

Afspadsering af overarbejde kan etableres, nar det er driftsmaessigt begrundet
samt i gvrigt efter aftale mellem den enkelte medarbejder og arbejdsledelsen.
Det skal af aftalen fremga, indenfor hvilket tidsrum afspadseringen skal vaere

gennemfort.

Sygdom betragtes som en hindring for afspadsering forudsat, at
medarbejderen melder sig syg inden normal arbejdstids begyndelse den dag,
hvor afspadseringen skulle have fundet sted. Er der planlagt flere dages
afspadsering, gaelder afspadseringshindringen ogsa for sygdom pa
efterfolgende afspadseringsdage. Det er en forudsaetning, at medarbejderen
anmelder sygdommen i overensstemmelse med boligorganisationens regler.

§ 16. Pension og sundhedsordning

Stk. 1. Arbejdsmarkedspensionsordning
Medarbejdere, der opfylder en af betingelserne i stk. 4, omfattes af en
arbejdsmarkedspensionsordning, der forvaltes gennem PensionDanmark.
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Stk. 2. Pensionsbidrag
Pensionsbidraget, der beregnes af den A-skattepligtige indkomst, udger pr.
maned:

Medarbejderens Boligorganisationens Samlet bidrag
bidrag bidrag, inklusive bidrag
til sundhedsordning
2,00 % 10,15 % 12,15 %

Galdende fra 1. maj 2025:

Medarbejderens Boligorganisationens Samlet bidrag
bidrag bidrag, inklusive bidrag
til sundhedsordning
2,00 % 11,15 % 13,15 %

Til medarbejdere, der har veeret beskaftiget i boligorganisationen i 10 ar og
derudover, forhgjes pensionsbidraget med 0,6 %. Heraf betaler
medarbejderne 0,2 % og boligorganisationen 0,4 %. Bidraget er geeldende fra
begyndelsen af den lgnperiode, hvor 10 ars anciennitet opnas.

Medarbejderbidraget tilbageholdes ved lgnberegningen og anvises af
boligorganisationen til PensionDanmark.

Stk. 3 Sundhedsordning

Alle med et tilstraekkeligt stort pensionsdepot er omfattet af PensionDanmark
Sundhedsordning. PensionDanmark orienterer de medarbejdere, hvor
pensionsdepotet ikke er stort nok, om bortfald af sundhedsordningen. Bidrag
til sundhedsordningen er indeholdt i boligorganisationens pensionsbidrag.

Stk. 4. Medarbejdere omfattet af pensionsordning
Pensionsordningen omfatter folgende medarbejdere:

a. Medarbejdere, der ved ansattelsen dokumenterer, at de fra tidligere
ansattelse er omfattet af nervaerende pensionsordning eller en
tilsvarende arbejdsmarkedspensionsordning. Dokumentationen kan besta
i forevisning af geeldende pensionsoversigt eller pensionspolice.
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b. Medarbejder, der er fyldt 20 ar og som har 2 maneders anciennitet i
boligorganisationen. Ved 2 maneders anciennitet forstas i denne
henseende to fulde aflenningsperioder, jf. § 8, stk. 3.

c. Personer ansat i fleksjob:
Overenskomstens obligatoriske bestemmelser om tilknytning til en
bestemt pensionsordning for personer, der som folge af nedsat
arbejdsevne/erhvervsevne beskeftiges i et tilskudsberettiget fleksjob
fraviges, nar beskaftigelsen i et tilskudsberettiget fleksjob sker pa
folgende made:

Medarbejdere, der er beskaeftiget i et tilskudsberettiget fleksjob, og som pa
ansattelsestidspunktet er omfattet af/medlem af en eller flere
pensionsordninger etableret ved kollektiv overenskomst, skal have
pensionsbidraget indbetalt til den pensionsordning, hvortil der senest er
indbetalt bidrag.

Det er en forudsatning for ovennavnte punkts ikrafttraden, at der
mellem PensionDanmark og det/de andre relevante pensionsinstitutter
traeeffes neermer aftale herom.

Vedrgrende pensionsbidragets storrelse henvises til den overenskomst,
der er geldende for ansattelsesforholdet.

Hvis der ikke tidligere er indbetalt pensionsbidrag for medarbejderen,
skal pensionsbidraget indbetales til den pensionsordning, der er anfort i
den for ansattelsesforholdet geeldende overenskomst. Pensionsordningen
skal i det tilfaelde have serskilt besked om ansettelsesforholdet for
medarbejderen.

d. Elever:
Elever pa erhvervsuddannelserne til rengoringstekniker og
serviceassistent er omfattet af denne overenskomsts
pensionsbestemmelser, nar de fylder 18 ar og har opnaet 2 maneders
anciennitet.

Elever, der efter erhvervsuddannelseslovens § 55, stk. 2, har krav pa
pension efter reglerne i et andet uddannelsesomrades overenskomst,
omfattes ikke af ovennavnte, uanset at indbetaling sker til
PensionDanmark.
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Stk. 5. Ekstra pensionsbidrag

Medarbejdere kan anmode om, at boligorganisationen lgbende foretager
indbetaling af et ekstra medarbejderbidrag til pensionsordningen.
Anmodningen, herunder anmodning om ophgr/@ndring af ekstra indbetaling
af medarbejderbidrag kan ske én gang arligt med virkning fra 15. december.

Ekstra medarbejderbidrag skal vaere et fast kronebelgb.
Galdende fra 1. maj 2025:
Ekstra lonmodtagerbidrag skal veere en fast procentsats.

Evt. administrative omkostninger i forbindelse hermed er medarbejderen
uvedkommende. Den ekstra indbetaling anvendes alene til foragelse af
opsparingen.

Stk. 6. Pensionsbetaling til medarbejdere over
folkepensionsalderen

Hvis medarbejderen fortsat er i beskaeftigelse efter at have naet
folkepensionsalderen, kan medarbejderen valge, om opsparing til pension
skal fortsaette, eller om pensionsbidraget skal udbetales som ikke-
ferieberettiget tillaeg.

Treeffer medarbejderen ikke valg om udbetaling, fortsaetter
boligorganisationen med at indbetale til pensionsordningen.

Stk. 7. Overforsel af pensionsdepot fra Pension Danmark

Der er mellem overenskomstparterne enighed om, at nar en
arbejdsmarkedspensionsordning eller en firmapensionsordning bliver
overfort til en anden pensionsordning ved jobskifte, kan der kun ske
overforsel til en anden obligatorisk pensionsordning, fx
overenskomstbaserede eller firmapensionsordninger, der ikke er oprettet
individuelt af den enkelte person, og hvor pensionsordningen normalt ikke
kan tilbagekabes, sa midlerne bliver i en pensionsordning.

Der kan dog ske overforsel til en privat ordning, hvis medlemmet er blevet
selvstaendig erhvervsdrivende og de sidste 12 méaneder forud for overforslen
ikke har haft arbejdsmarkedsbidragspligtig lanmodtagerindtaegt pa mere end
60.000 kr.
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§ 17. Ferie

Stk. 1. Feriegodtgorelse

Boligorganisationen vaelger om, der gives ferie med lon, jf. ferielovens § 16,
stk. 1, eller der udbetales feriegodtgarelse svarende til 12,5% af lgnnen, jf.
ferielovens § 16, stk. 2.

Stk. 2. Ferie i timer
Der kan lokalt treeffes skriftlig aftale om, at ferie atholdes i timer.

Det skal i den forbindelse sikres, at ferien ikke holdes i faerre timer end det
planlagte antal arbejdstimer den pagaeldende dag, og at den samlede ferie
ikke bliver pa mindre end 5 uger regnet i 25 hele dage, hvor arbejdsfri dage og
arbejdsdage indgar forholdsmaessigt. Ferien skal sa vidt muligt atholdes i hele
uger.

Ferien skal afspejle arbejdsugen og ma ikke udelukkende placeres pa korte
eller lange arbejdsdage.

Stk. 3. Ferie pa forskud

Der er adgang til ved lokalaftale, jf. protokollat 2, at fravige ferielovens § 7 om
ferie pa forskud samt princippet i ferielovens § 15 om varsling af ferie, der
ikke er optjent pa aftholdelsestidspunktet. Lokalaftalen skal vaere skriftlig.

Det kan saledes aftales, at:

Medarbejderne tildeles op til 5 ugers ferie ved feriearets start den 1.
september. Medarbejdere, der tiltraeder i lobet af feriearet tildeles antal
feriedage forholdsmeessigt.

Boligorganisationen kan varsle ferie til afholdelse pa et tidspunkt, hvor ferien
endnu ikke er optjent (varsle “ferie pa forskud”). Boligorganisationen kan

ikke varsle mere ferie, end medarbejderen kan na at optjene inden feriearets
udlgb.

Fratrader en medarbejder i lobet af feriearet, og har medarbejderen pa
fratraedelsestidspunktet brugt mere ferie end optjent, kan boligorganisationen

modregne i medarbejderens krav pa len og feriepenge.

Hvor medarbejderen ophaver eller opsiger sit ansattelsesforhold pa grund af
boligorganisationens veasentlige misligholdelse, kan der ikke ske modregning.
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Boligorganisationen skal opgore og efterbetale feriegodtgarelse til
medarbejderen, hvis medarbejderen har faet udbetalt mindre
feriegodtgerelse, end medarbejderen ville have faet, hvis medarbejderen ikke
havde holdt ferie pa forskud”.

Der laves en feriedifferenceberegning, jf. ferielovens § 17, stk. 2, safremt en
&ndring af arbejdstiden medferer, at den enkelte medarbejder har faet for lidt
i lon under sin ferie pa forskud.

Stk. 4. Overforsel af ferie
Der kan aftales overforsel af ferie efter ferielovens regler.

Stk. 5. Sygeferiegodtgorelse

I de perioder, hvor sygemeldte medarbejdere ikke er berettiget til sygelen jf. §
21, betaler boligorganisationen sygeferiegodtgerelse efter nedenstaende
regler.

For medarbejdere, med mindst 12 maneders sammenhangende ansattelse i
boligorganisationen ydes sygeferiegodtgerelse fra 1. fravaersdag

Hvis medarbejderen har under 12 maneders sammenhangende anciennitet,
ydes der sygeferiegodtgerelse i overensstemmelse med ferielovens
bestemmelser herom, dvs. fra 2. fraveersdag.

Boligorganisationen kan kraeve, at medarbejderen ved tro og love-erklaering
eller legeattest dokumenterer, at fraveeret skyldes sygdom eller arbejdsskade.

Sygeferiegodtgerelse beregnes pa grundlag af sygelgnnen i § 21.
Sygeferiegodtgerelsen udger 12,50 % af sygelonnen. Har boligorganisationen
ikke lengere nogen sygelgnsforpligtelse efter § 21, beregnes den fortsatte
sygeferiegodtgoerelse af en lon, der beregnes pa baggrund af medarbejderens
indtjening de sidste 4 uger for sygefravaret.

§ 18. Feriefridage

Stk. 1.

Medarbejderen har ret til 5 feriefridage pr. kalenderar. For en
fuldtidsbeskaeftiget ansat 37 timer pr. uge udger en feriefridag 7,4 timer pr.
dag. For andre foretages en forholdsmaessig beregning.
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Medarbejderen holder fri de pageeldende dage uden afkortning i lonnen.

Stk. 2.
Feriefridagene placeres efter samme regler som placering af restferie.

Medarbejderne kan kun holde 5 feriefridage pr. kalenderar uanset eventuelt
jobskifte i lobet af kalenderaret.

Stk. 3.

Hvis medarbejderen ikke er beskaftiget hele aret, beregnes feriefridagene
forholdsmaessigt, hvor 5 feriefridage sattes i forhold til 12 maneders
beskaftigelse. Har medarbejderen afholdt flere feriefridage end
beskeftigelsesperioden berettiger til, kan boligorganisationen modregne de
pageldende feriefridage i medarbejderens lgntilgodehavende.

Hvis feriefridagene ikke er aftholdt ved udlgbet af kalenderaret, har
medarbejderen ret til at fa udbetalt ikke atholdte feriefridage.

§ 19. Sagnehelligdage og juleaftensdag

Stk. 1.

Segnehelligdage er nytarsdag, skeertorsdag, langfredag, 2. paskedag, Kristi
himmelfartsdag, 2. pinsedag, 1. juledag og 2. juledag.

Grundlovsdag betragtes som en halv sggnehelligdag.

Den 24. december (juleaftensdag) er en hel fridag.

Stk. 2.

Medarbejdere, der er vagtplanlagt pa de naevnte dage, holder fri uden
afkortning i leannen. Det er en betingelse for betalingen, at der er lidt et
indtaegtstab.

Stk. 3.

Hvis der pa disse dage alligevel forlanges udfert arbejde, betales der ud over
medarbejderens saedvanlig lon, tillige lon svarende til det antal timer
medarbejderen arbejder den pagaeldende dag tillagt forskudttidstilleeg i
henhold til § 12.
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§ 20. Seniorordning

Stk. 1.
Medarbejdere kan valge at indga i en seniorordning fra 5 ar for den til enhver
tid geeldende folkepensionsalder.

Overenskomstparterne er enige om, at der maksimalt kan afholdes 46
seniorfridage pr. kalenderar.

Stk. 2.
I seniorordningen kan medarbejderen valge at anvende indbetalingen til
fritvalgsordningen til finansiering af seniorfridage.

Hvis medarbejderen gnsker yderligere seniorfridage, kan det ske ved at
konvertere hele eller en del af pensionsbidraget, jf. § 16, til seniorfridage.

Der kan maksimalt konverteres sa stor en andel af pensionsbidraget, at
forsikringsordningen, bidraget til sundhedsordning og
administrationsomkostningerne forsat daekkes.

Det konverterede pensionsbidrag indsattes pa medarbejderens
fritvalgskonto.

Medarbejderen kan endvidere holde seniorfridage som selvbetalt frihed.

Stk. 3.

Medarbejderens indtraeden i en seniorordning a&ndrer ikke pa bestaende
overenskomstmaessige beregningsgrundlag og er saledes omkostningsneutral
for boligorganisationen.

Stk. 4.

Medarbejderen skal senest 1. november give boligorganisationen skriftlig
meddelelse om, hvorvidt medarbejderen gnsker at indga i en seniorordning i
det kommende kalenderar og i sa fald, hvor stor en andel af
fritvalgsordningen og det konverterede pensionsbidrag medarbejderen
gnsker at bruge. Endvidere skal medarbejderen give besked om, hvor mange
seniorfridage medarbejderen egnsker at aftholde i det falgende kalenderar.
Disse valg er bindende for medarbejderen og vil fortsatte i det folgende
kalenderar. Medarbejderen kan dog hvert ar inden 1. november meddele
boligorganisationen, om der gnskes &ndringer for det folgende kalenderar.
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Ved seniorordningens forste ar sker konverteringen fra og med den
lenningsperiode, hvor medarbejderen er 5 ar fra den til enhver tid geldende
folkepensionsalder.

Stk. 5.

Placeringen af seniorfridage sker under hensyntagen til boligorganisationens
drift og efter de samme regler, som er galdende for placeringen af
restferie/feriefridage, jf. § 18. Det galder dog ikke for seniordage i en
opsigelsesperiode efter boligorganisationens opsigelse.

Ved afholdelse af seniorfridage afkortes manedslgnnen, og der betales i stedet
et belgb fra medarbejderens fritvalgskonto, jf. stk. 2. For fuldtidsbeskaeftigede
medarbejdere med 37 timer pr. uge udger en seniorfridag betaling svarende
til 7,4 timer pr. dag. For andre foretages en forholdsmaessig beregning.

Etablering af en seniorordning sndrer ikke pa reglerne for frihed/feriefridage
i gvrigt, jf. § 17, § 18 og § 19.

§ 21. Fravaer ved sygdom

Stk. 1.
Medarbejderen skal anmelde sygdom efter boligorganisationens
retningslinjer.

Stk. 2. Sygelon

Boligorganisationerne udbetaler sygedagpenge under uarbejdsdygtighed pa
grund af sygdom, herunder arbejdsskade i henhold til den til enhver tid
geldende dagpengelov.

Hvis en medarbejder en arbejdsdag ma forlade arbejdet pa grund af sygdom,
ydes der afheengigt af ancienniteten enten dagpenge eller sygelen for de
resterende arbejdstimer.

Til medarbejdere med mindst 6 maneders anciennitet ydes der, hvis 1.
sygedag indtraeder senest samtidig med opnéelsen af 6 maneders anciennitet,
sygelon i maksimalt 70 kalenderdage indenfor 12 pa hinanden folgende
maneder (inkl. arbejdsgiverperioden).

For sygemeldinger, hvor 1. fravaersdag er den 1. maj 2025 eller
senere, gzlder folgende:
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Til medarbejdere med mindst 6 maneders anciennitet ydes der, hvis 1.
sygedag indtraeder senest samtidig med opnaelsen af 6 maneders anciennitet,
sygeleon i maksimalt 84 kalenderdage inden for 12 pa hinanden felgende
maneder (inkl. arbejdsgiverperioden).

Sygelon defineres som normallen, jf. § 9 og § 11, og evt. fagleert tillaeg, jf. § 10.

Ved fraveer som folge af arbejdsskade ydes der sygelen for maksimalt 100
kalenderdage indenfor 12 pa hinanden folgende maneder (inkl.
arbejdsgiverperioden). Erhvervsbetinget lidelse betragtes som sygdom og ikke
som arbejdsskade, hvorfor der i den forbindelse kan ydes sygelen for
maksimalt 84 kalenderdage indenfor 12 pa hinanden felgende maneder (inkl.
arbejdsgiverperioden).

Stk. 3. Ophgr af retten til betaling

Retten til betaling stopper, hvis sygedagpengerefusionen fra kommunen
ophgarer og dette skyldes medarbejderens forsemmelse af de pligter, der folger
af sygedagpengeloven.

I de tilfzelde hvor boligorganisationen allerede har udbetalt
sygelon/sygedagpenge til medarbejderen, kan boligorganisationen for
perioden forud for opheret alene modregne et belgb svarende til den tabte
sygedagpengerefusion i medarbejderen lgn.

§ 22. Fraveer af familiemaessige arsager

Stk. 1. Barns sygdom

Til medarbejdere med mindst 6 maneders anciennitet indremmes der frihed
med fuld len, nar det er ngdvendigt af hensyn til pasning af medarbejderens
syge, mindrearige, hjemmevarende barn under 14 ar. Denne frihed omfatter
kun barnets forste hele sygedag.

Hvis barnet bliver sygt i lebet af medarbejderens arbejdsdag, og
medarbejderen ma forlade arbejdet som folge heraf, er der endvidere ret til
frihed med fuld len de resterende arbejdstimer den pagaldende dag.

Hvis barnet fortsat er sygt efter forste hele sygedag, har medarbejderen ret til
yderligere 2 fridage. Disse fridage aftholdes uden lgn.
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Stk. 2. Borns indlaeggelse

Til medarbejdere indremmes der frihed med fuld lgn, nar det er nedvendigt,
at medarbejderen indlaegges pa hospital sammen med medarbejderens syge
barn under 14 ar. Retten til frihed med fuld lon geelder ogsa, nar indlaeggelsen
sker helt eller delvist i hjemmet.

Denne frihed gaelder alene den ene indehaver af foreeldremyndigheden over
barnet, og der er maksimalt ret til frihed med fuld len i sammenlagt 1 uge pr.
barn inden for en 12-maneders periode.

Medarbejderen skal pa opfordring fremleegge dokumentation for
indlaeggelsen.

Eventuel refusion fra kommunen tilfalder boligorganisationen.

Stk. 3. Barneomsorgsdage

Medarbejdere med mindst 9 maneders anciennitet, der har ret til at holde
barns forste sygedag, har ret til 2 barneomsorgsdage pr. kalenderar.
Medarbejderen kan hgjst afholde 2 berneomsorgsdage pr. kalenderar, uanset
hvor mange barn medarbejderen har. Reglen vedrgrer bern under 14 ar.
Dagene placeres efter aftale mellem boligorganisationen og medarbejderen
under hensyntagen til boligorganisationens tarv.

Beorneomsorgsdagene atholdes uden lon, men medarbejderen kan fa udbetalt
et belgb fra fritvalgsordningen, jf. § 14, svarende til det faktiske fraveer.

Stk. 4. Laeegebesgg med barn

Medarbejdere med mindst 6 maneders anciennitet, der har ret til at holde
barns forste sygedag, har ret til frihed i forbindelse med leegebesag sammen
med barnet.

Medarbejdere, der gnsker at holde fri til leegebesag, skal give
boligorganisationen meddelelse herom sa tidligt som muligt.

Frihed til leegebesog atholdes uden lgn, men medarbejderen kan fa udbetalt et
belgb fra fritvalgsordningen, jf. § 14, svarende til det faktiske fraveer.

Stk. 5. Bernebgrns-omsorgsdage

Medarbejdere med mindst 9 maneders anciennitet har ret til 2 barnebgrns-
omsorgsdage pr. kalenderar. Reglen vedrgrer bernebgrn under 14 ar.
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Medarbejderen kan hgjst afholde 2 bernebgrns-omsorgsdage pr. kalenderar,
uanset hvor mange bernebgrn medarbejderen har.

Dagene placeres efter aftale mellem boligorganisationen og medarbejderen
under hensyn til virksomhedens tarv.

Dagene atholdes uden lgn, men medarbejderen kan fa udbetalt et belgb fra
fritvalgsordningen jf. § 14, svarende til det faktiske fravaer.

Stk. 6 Ledsagelse af naertstaende

Medarbejdere med mindst 9 maneders anciennitet har ret til 2 dages frihed
pr. kalenderar til at ledsage naertstaende ved akutte nedstilfaelde og til
planlagte helbredskonsultationer, behandlinger og mader med offentlig
myndighed. Retten til frihed geelder, safremt medarbejderens deltagelse er
pakraevet. Medarbejderen kan hgajst atholde 2 dages frihed pr. kalenderar,
uanset hvor mange neertstaende medarbejderen har.

I forbindelse med kritisk sygdom eller udredning herfor har medarbejderen
udover ovenstdende ret til frihed til at ledsage neertstdende i op til 5 dage pr.
kalenderar.

Yderligere fraveer kan efter omstendighederne aftales mellem medarbejderen
og virksomheden.

Medmindre der er tale om et akut ngdstilfeelde, placeres friheden efter aftale
mellem virksomheden og medarbejderen under hensyntagen til
virksomhedens tarv.

Nertstaende omfatter i denne forbindelse foraldre og egtefelle/samlever.

Nar medarbejderen er blevet bekendt med, at ledsagelse af en nartstaende er
pakraevet, skal medarbejderen straks meddele virksomheden dette skriftligt.

Friheden afholdes uden lon, men medarbejderen kan fa udbetalt et belgb fra
fritvalgsordningen jf. § 14, svarende til det faktiske fraveer.

Stk. 7. Orlov til pasning af nzertstaende

Der indremmes orlov uden lgn til medarbejdere, der i henhold til reglerne
herom i barselslovens § 26, henholdsvis serviceloven § 119, i en periode skal
passe deres syge barn eller paregrende, der gnsker at do i eget hjem. Det
forudsattes, at medarbejderen bedst muligt labende orienterer
boligorganisationen om det forventede tidspunkt for arbejdets genoptagelse.
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§ 23. Barsel, adoption og foraldreorlov

Stk. 1.

Der tilkommer den fastansatte, kvindelige medarbejder, som pa det
forventede fadselstidspunktet har 9 maneders anciennitet i
boligorganisationen, lon under fravaer pa grund af barsel fra 4 uger for
forventet fodselstidspunkt (graviditetsorlov). Endvidere betales til samme
medarbejder lgn under fraveer i indtil 10 uger efter fodslen (tidl. barselsorlov).

Under samme betingelser betales der i indtil 2 uger lgn til den anden forzlder
(tidl. faedreorlov).

Stk. 2. Adoptanters orlov ved modtagelse

Der tilkommer den fastansatte adoptant, som pa barnets forventede
hjemkomsttidspunkt har 9 maneders anciennitet i boligorganisationen, lgn
under barsel i 10 uger fra barnets modtagelse.

Under samme betingelser betales der i indtil 2 uger lgn til den anden forzalder
(tidl. faedreorlov).

Stk. 3.
Boligorganisationen yder herudover fuld len under orlov i indtil 24 uger (for
bern fodt/modtaget 1. juni 2025 eller senere: 26 uger).

Betalingen i disse 24 uger (for bern fadt/modtaget 1. juni 2025 eller senere:
26 uger) svarer til den lon, den pagaeldende ville have oppebaret i perioden.

Af disse 24 uger (for born fodt/modtaget 1. juni 2025 eller senere: 26 uger)
har den foralder, der holder orlov efter stk. 1, ret til at holde 9 uger og den
anden forzlder ret til at holde 10 uger.

Holdes orloven, der er reserveret den enkelte foralder ikke, bortfalder
betalingen.

De resterende 5 ugers (for bern fodt/modtaget 1. juni 2025 eller senere: 77
ugers) orlov ydes enten til den ene eller den anden foralder eller deles
mellem dem.

De 24 uger (for bern fadt/modtaget 1. juni 2025 eller senere: 26 uger) skal
afholdes inden for 52 uger efter fadslen.
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Medmindre andet aftales, skal de 24 uger (for bern fedt/modtaget 1. juni
2025 eller senere: 26 uger) varsles med 3 uger.

Hver af foraeldrenes orlov kan maksimalt deles i to perioder, medmindre
andet aftales.

Stk. 4 Sociale foraeldre og nartstaende
For born fadt eller modtaget den 1.juni 2025 eller senere gelder folgende:

Til en social foralder, der har faet overdraget orlov fra den ene forzlder
og/eller den anden forzlder efter reglerne i barselslovens § 23 b, betaler
arbejdsgiveren fuld lon.

Til et naertstdende familiemedlem, der har faet overdraget orlov fra den ene
forzlder og/eller den anden foraelder efter reglerne i barselslovens § 23 c,
betaler arbejdsgiveren fuld lgn.

Orloven afholdes under samme betingelser som orlov efter overenskomstens
§ 23, stk. 1, og det er en forudsaetning for retten til fuld lgn, at den sociale
foralder eller neertstiende familiemedlem har faet overdraget retten til
barselsdagpenge og opfylder betingelserne i overenskomstens § 23, stk. 1.

Stk. 5

Hvis barselslovens frister for varsling af orlov ikke overholdes, kan den
gnskede orlov forst pabegyndes ved udlgbet af de angivne frister regnet fra
varslingens afgivelse, medmindre andet aftales

Stk. 6. Ekstra pensionsbidrag

Under de 10 ugers orlov efter fadslen (tidl. barselsorlov) jf. stk. 1 indbetales et
ekstra pensionsbidrag til medarbejdere med 9 maneders anciennitet pa det
forventede fadselstidspunkt som holder orlov efter stk. 1.

Pensionsbidraget udger:

Boligorganisationens Medarbejder Samlet
bidrag bidrag bidrag
18,45Kkr. 3,69Kkr. 22 14Kkr.

Til deltidsansatte indbetales timebidraget svarende til det praesterede antal
arbejdstimer.
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Stk. 7. Len og refusion
Det er en forudsaetning for betalingen, at boligorganisationen er berettiget til
refusion svarende til den maksimale dagpengesats. Safremt refusionen matte
veere mindre, nedsattes betalingen til medarbejderen tilsvarende. Hvis
boligorganisationen ikke vil kunne oppebare refusion, bortfalder betalingen

til medarbejderen.

Stk. 8. Oversigt over orlovsperioder og lenforpligtelse

Fravar med Den ene | Den anden | Den sociale | Nzertstaende
fuld len foralder | foralder foraelder familiemedle
m

Fraveer for 4 uger 0 uger 0 uger 0 uger

forventet

fadselstidspunk

t:

Fraver efter 10 uger 2 uger 8 uger 0 uger

fodsel:

Forste 10 uger

efter faodsel

Fraveer efter 9 uger* 10 uger* 10 uger 10 uger

fadsel:

Resterende uger

skal bruges

inden 52 uger

Til fri fordeling: | 5 uger 5 uger 5 uger 5 uger

Skal bruges (pr. 1. juni | (pr. 1. juni (pr. 1. juni (pr. 1. juni

inden 52 uger 2025: 7 2025: 7 2025: 7 2025: 7
deleuger) | deleuger) deleuger) deleuger)
(deles (delesmed | (deles med de | (deles med
med de
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andre de andre andre soloforzlderen
foreldre) |foreeldre) foreeldre) )

Samlet set: 4 uger for | Optil 17 Op til 23 uger | Op til 15 uger
forventet |uger (pr. 1. juni (pr. 1. juni
fodsel og | (pr. 1. juni 2025: 25 2025: 17 uger)
op til 24 2025: 19 uger) efter efter fadsel
uger uger) efter | fodsel
(pr. 1. juni | fodsel
2025: 26
uger) efter
fadsel

*Kan ogsa afholdes indenfor de forste 10 uger.

§ 24. Orlov og tjenestefrihed

Efter ansggning ydes der — hvis det er foreneligt med arbejdets tarv - orlov
uden lgn i indtil 12 maneder. Den medarbejder, der bevilges orlov fra sit job,
er samtidig sikret retten til at genindtraede i et lignende job efter endt orlov.

§ 25. Arbejdstgj

Boligorganisationen stiller ngdvendigt arbejdstgj til radighed.

Der skal indgas lokalaftale om arbejdstaj, sdledes at det klart fremgar, hvilke
forpligtelser den enkelte boligorganisation har pataget sig overfor
medarbejderen i forhold til at stille nedvendigt arbejdstgj til radighed.

§ 26. Opsigelsesfrister m.m.

Stk. 1. Opsigelsesvarsler

Opsigelsesvarsel Fra Fra
PSIS boligorganisationen medarbejderen
Forste 6 maneder 2 uger 2 uger
Efter 6 maneder 2 maneder 1 maned
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Efter 12 maneder 3 maneder 1 maned

Efter 3 ar 4 maneder 1 maned

I den forste uge af ansattelsen kan enhver af parterne ophaeve
ansattelsesforholdet med dags varsel.

Medarbejdere med 9 méaneders anciennitet i boligorganisationen kan ikke
opsiges inden for de forste 2 maneder, hvori de er dokumenteret
uarbejdsdygtige pa grund af uforskyldt tilskadekomst ved arbejde for
boligorganisationen.

Stk. 2. Generhvervelse af anciennitet

Hvis en medarbejder, der har mindst 6 maneders anciennitet, opsiges,
bevarer denne sin opnaede anciennitet ved genansattelse inden for en
periode pa 6 maneder.

Stk. 3. Fratraedelsesgodtgorelse

Hvis en medarbejder, der har varet uafbrudt beskaeftiget i 10 ar, opsiges uden
egen skyld, ydes en pensionsgivende fratreedelsesgodtgerelse, svarende til 1
maneds lon, beregnet pa grundlag af normallegnnen, jf. § 9, stk. 1. For
deltidsansatte beregnes efter § 9, stk. 4. Genansattes medarbejderen efter at
have modtaget fratraedelsesgodtgerelse, erhverves retten til
fratreedelsesgodtgarelse ved opsigelse forst efter en ny ansattelsesperiode pa
10 ar.

Stk. 4. Opsigelse under sygdom

Medarbejdere med 3 ars anciennitet i boligorganisationen kan ikke opsiges i
den periode, hvor medarbejderen har ret til sygelen, jf. § 21, stk. 2. Denne
bestemmelse finder alene anvendelse, hvis medarbejderen er uden egen skyld
i den patenkte opsigelse.

Ved afskedigelser af storre omfang og ved kontrakt opher, herunder i
forbindelse med sikkerhedsopsigelser, kan opsigelse desuden finde sted
under sygdom. Det er ikke en forudsetning, at afskedigelserne er omfattet af
lov om varsling m.v. i forbindelse med afskedigelser af starre omfang.

Stk. 5. Manglende varsel

Overholdes varselspligten ikke af en af parterne, betaler denne en bod til
modparten, svarende til den overenskomstmeessige timebetaling for det antal
normerede timer, overtradelsen udger.
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Hvis de geldende varsler fraviges fra boligorganisationens side, underrettes
tillidsrepraesentanten/fagforeningen straks herom. Indbringes spergsmalet
om bod for fagretlig behandling, skal denne fremmes mest muligt saledes, at
sporgsmalet er afklaret inden lgnudbetalingsterminen.

Stk. 6. Tvingende omstandinger/force majeure
De boligorganisationen tilkommende varsler fraviges, nar medarbejderen
dokumenterer, at opsigelsen skyldes tvingende omstandigheder.

De medarbejderne tilkommende varsler fraviges, nar opsigelsen skyldes
arbejdsstedets brand, boligorganisationens konkurs eller gvrig force majeure,
samt at der ivaerksaettes — overenskomstmaessige eller ikke-
overenskomstmaessige — konflikter, der rammer branchens arbejdspladser,
saledes at det normale arbejde indstilles. Det er en forudsatning, at
boligorganisationen i disse situationer begranser ledigheden mest muligt (fx.
ved udferelse af ekstra opgaver, midlertidig overforsel til andet arbejde) samt
genansetter de hjemsendte medarbejdere med uendret anciennitet, sa snart
situationen er normaliseret.

Den part, over for hvilken varslerne fraviges, kan begaere sagen fagretligt
behandlet.

Stk. 7. Afregning ved fratraden

Hvad enten en medarbejder opsiges eller selv siger op, sker endelig afregning
ved forstkommende lgnudbetalingstermin. Medarbejdere, der opsiges, kan
dog efter fratreeden fa udbetalt et acontobelgb.

Stk. 8. Tilbagelevering af beklaedning
Arbejdsbeklaedningen skal ved fratraeden tilbageleveres til
boligorganisationen i renvasket stand.

Afleveres bekleedningen ikke, kan boligorganisationen tilbageholde et belgb
svarende til bekleedningens nyvaerdi.

Stk. 9. Frihed i forbindelse med afskedigelse

Medarbejdere, der afskediges pa grund af omstruktureringer, nedskaringer,
lukning af boligorganisationen eller andre i boligorganisationen beroende
forhold, har ret til frihed med lgn i op til to timer — placeret hurtigst muligt
efter afskedigelsen og under forngdent hensyn til boligorganisationen — til at
spge vejledning i a-kassen/fagforeningen.
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§ 27. Udeblivelse

Finder udeblivelse sted, hvad enten det skyldes sygdom eller andre arsager, i
mere end 1 dag uden meddelelse derom til boligorganisationen, betragtes
arbejdsforholdet som ophert.

§ 28. Lon til efterladte

Dor en medarbejder, tilkommer der medarbejderens a&gtefalle eller barn
under 18 ar, over for hvem medarbejderen har forsergerpligt, 1, 2 eller 3
maneders lgn, nar medarbejderen ved dedsfaldet har haft ansattelse i
boligorganisationen i henholdsvis 1, 2 eller 3 ar. Lonnen til efterladte er ikke
feriepengeberettiget.

Lonnen til efterladte beregnes efter de for beregning af sygedagpenge i
dagpengeloven fastsatte principper.

§ 29. Serviceassistent- og rengoringstekniker
uddannelserne

Stk. 1. Omrade

De i denne bestemmelse fastsatte regler er gaeldende for elever, der uddannes
inden for serviceassistentuddannelsen i henhold til lov om
erhvervsuddannelse.

Stk. 2. Den normale arbejdstid
Elevens normale ugentlige arbejdstid er 37 timer.

Stk. 3. Madepligt under skoleophold
Eleverne er i den tid, de deltager i skoleophold, principielt afgivet til skolen.

Eleverne har derfor ikke pligt til at arbejde i boligorganisationen for eller efter
skoletidens afslutning og heller ikke pa eventuelle undervisningsfri dage, som
indhentes gennem den gvrige del af skoleopholdet.

Eleverne har pa hverdage under skoleferier — fx. i forbindelse med jul, paske
og pinse — pligt til at mede pa arbejde, hvis der arbejdes pa arbejdspladsen.
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Stk. 4. Skoleophold
Udgiften til ophold pa skolehjem betales i henhold til geeldende lovgivning.

Stk. 5. Lenforhold
Eleven aflgnnes efter nedenstaende satser:

1. ar 2. ar
1. marts 2023 81,67 kr. 91,07 kr.
1. marts 2024 84,53 kr. 94,26 kr.
1. maj 2025 87,01 08,03
1. marts 2026 90,99 101,46
1. marts 2027 94,17 kr. 105,01 kr.

Er en uddannelsesaftale afsluttet pa mindre end 2 ar, afkortes antallet af
lonsatser tilsvarende, saledes at satsen for 2. ar under alle omstandigheder
skal anvendes det sidste ar af uddannelsesforlagbet.

Efter gennemfort uddannelse ydes tilleeg i henhold til § 10.

Stk. 6. EGU-elever
EGU-elever aflonnes i hele praktikperioden efter lonsatsen for forste ar i stk.

5.

Stk. 7. Voksenelever
Uddannelsesaftale med voksenelevlen til elever, der deltager i
erhvervsuddannelse for voksen, EUV1 og EUV2, dvs. et afkortet voksenforlgb.

1. Medarbejdere, som er fyldt 25 ar og som har mindst 2 ars relevant
erhvervserfaring, og som derfor kan indga en uddannelsesaftale om at
tage serviceassistentuddannelsen eller renggringsteknikeruddannelse om
EUV1 eller EUV2, far i praktiktiden samme lgn (inklusive tilleeg) som
medarbejdere, der arbejder pa tilsvarende arbejdsomrader.

Hvis der foretages veaesentlige &endringer i lovgivningen, optager
overenskomstparterne dreftelser om s&endring af reglen, idet
forudsaetningen er, at der ikke sker en forrykkelse af, hvilken type
voksenerhvervsuddannelse, voksenelever kan tage med voksenelevlgn, og
som fonden giver tilskud til.

Medarbejdere, der var ansat i boligorganisationen umiddelbart inden de
pabegyndte erhvervsuddannelsen, indtrader i boligorganisationen efter
endt uddannelse med de samme rettigheder som for erhvervsuddannelsen
blev begyndt, medmindre ansettelsesforholdet forinden er bragt til opher.
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2. Medarbejdere med mindre end 3 maneders forudgaende anciennitet i
boligorganisationen, der anseattes til at gennemga en erhvervsuddannelse
for voksne, aflannes de forste 3 maneder af praktiktiden med
normaltimelon. Herefter aflonnes der efter overenskomstens
lenbestemmelser.

3. Uddannelsestiden ved voksenerhvervsuddannelsen medregnes i enhver
henseende i henhold til overenskomstens anciennitetsbestemmelser. Pa
samme made medregnes voksenelevlgnnen i optjeningen af ferie,
feriepenge, fritvalgsordning og pension.

Stk. 8. Tilleeg
Alle arbejdstidsbestemte tillaeg for savel ungdomselever som voksenelever
svarer til overenskomstens tilleegsbetalinger

Stk. 9. Ferie og feriefridage
Eleverne er omfattet af Ferielovens kapitel 9, § 42.

Eleverne har ret til feriefridage i henhold til § 18.

Stk. 10. Sygdom og tilskadekomst
For elevernes forhold under sygdom og arbejdsskade er § 21 galdende.

§ 30. Regler for tillidsreprasentanter og
arbejdsmiljoreprasentanter

Regler for tillids- og arbejdsmiljereprasentanter fremgar af bilag 3.

§ 31. Kompetenceudvikling, herunder kurser og
efteruddannelse

Stk. 1.

Boligorganisationerne skal malrettet arbejde med at udvikle den enkelte
medarbejders kvalifikationer og - om muligt - arbejdsomrader, hvilket bl.a.
sker i forbindelse med arlige MedarbejderUdviklingsSamtaler (MUS).
Samtalerne er som udgangspunkt en samtale mellem ledelsen og den enkelte
medarbejder, men kan ved lokal enighed gennemfares som
gruppeudviklingssamtaler (GRUS).
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Stk. 2.

Det er et vaesentligt element i boligorganisationens fortsatte udvikling, at
medarbejderne opkvalificerer sig via relevante kurser og uddannelser. For at
den enkelte medarbejder kan udvikle og vedligeholde de faglige feerdigheder,
forpligter savel boligorganisationen som medarbejderen sig til at veere abne
overfor efteruddannelse og evt. omskoling.

Lonnen bibeholdes under efteruddannelse.

Stk. 3.

Endvidere opfordres boligorganisationerne til at sage godkendelse som
praktiksted for serviceassistentuddannelserne samt antage elever — ogsa med
anden etnisk baggrund.

§ 32. DA/LO Udviklingsfond

Stk. 1.

DA/LO Udviklingsfond er oprettet ved overenskomstforhandlingerne mellem
Dansk Arbejdsgiverorganisation (DA) og Landsorganisation i Danmark (LO),
nu Fagbevagelsens Hovedorganisation (FH), i 1973.

Fonden er oprettet med det formal at sikre, at bade boligorganisationerne og
medarbejdere lobende kan blive efteruddannet (bl.a. tillidsrepraesentanterne)
til gavn for boligorganisationerne.

Indbetaling til fonden er pa 47 ore pr. praesteret arbejdstime.

Med virkning fra den forste lonningsperiode efter 1. januar 2026 heves
belgbet til 49 are pr. presteret arbejdstime. Belgbet stiger til 51 gre pr.
praesteret arbejdstime med virkning fra den forste lonningsperiode efter 1.
januar 2027.

BL har til opgave at opkrave belgbet hos boligorganisationerne og indbetale
75 % til fagforbundet.

Medarbejdere, der af 3F Privat Service, Hotel og Restauration indstilles til

organisatorisk uddannelse, kan til deltagelse i disse kurser i indtil 3 uger pr.
kalenderar fa frihed uden lgn og med fuld aflgsning.
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Meddelelse om kursusdeltagelsen skal gives sa tidligt som muligt til
administrationen/ledelsen og helst 1 maned forud.

§ 33 Kompetencefond

Stk. 1.

Den enkelte medarbejder har efter 6 maneders ansattelse ret til 1 uges frihed
om aret. Friheden placeres under forngdent hensyn til boligorganisationens
forhold, til relevant selvvalgt efter- eller videreuddannelse, forudsat at der er
meddelt tilsagn om tilskud til uddannelsen efter kompetencefonden.

Kompetencefondens formal er at finansiere omkostningerne ved selvvalgt
uddannelse, herunder gebyrer, materialeudgifter, transport, overnatning og
fortaering. Retningslinjer for fonden formuleres af fondens bestyrelse.

Til finansiering af fondens aktiviteter indbetaler de almene
boligorganisationer 46 gre pr. preaestereret arbejdstime til Kompetencefonden.

Stk. 2.

Alle medarbejdere med 6 maneders uafbrudt anciennitet i
boligorganisationen har ret til at fa fri - med seedvanlig overenskomstmaeessig
lon - til at deltage i realkompetencevurdering i forhold til en relevant
erhvervsuddannelse.

Realkompetencevurdering skal gennemfares pa en erhvervsskole.

Medarbejderen har ret til at gennemfere en realkompetencevurdering senest
6 maneder efter, gnsket er fremsat skriftligt overfor boligorganisationen.

Boligorganisationen kan betinge sig, at udgifterne hertil deekkes gennem
statte fra Kompetencefonden og eventuel lgntabsgodtgerelse (fx. VEU-
godtggrelse).

Stk. 3.

Efter 6 maneders ansattelse har medarbejderen ret til 2 ugers uddannelse om
aret med fuld len. Dette forudseetter, at der veelges fra de uddannelser, der er
omfattet af positivlisten for Kompetencefonden.

Medarbejdere har ret til at afvikle ikke forbrugt uddannelse, jf. 1. afsnit, fra de
forudgaende to kalenderar. De a&ldste uger forbruges forst. Det gaelder dog
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ikke, hvis medarbejderen er i opsagt stilling, medmindre boligorganisationen
og medarbejderen for opsigelsen har aftalt perioden for uddannelsen.

Stk. 4.

Uddannelse placeres under forngdent hensyn til boligorganisationens
forhold. Der bgr vises sarligt hensyn overfor medarbejdere, der befinder sig i
opsigelsessituation. Disse medarbejdere kan, under forngdent hensyn til
boligorganisationens forhold, opna frihed til deltagelse i efteruddannelse efter
eget valg.

§ 34. Samarbejdsfond

Stk. 1.

Fondens formal er at stotte aktiviteter, der udvikler og styrker
servicebranchen i det danske samfund; herunder ved at styrke og udvide det
organiserede arbejdsmarked. Der sker bl.a. gennem overenskomstprocessen,
der satter standarderne for lon og arbejdsvilkar pa det danske
arbejdsmarked. Begge overenskomstparter har et feelles ansvar for at stotte
dette arbejde.

Det kan eksempelvis ske ved at:
Styrke det lokale samarbejde mellem ledelsen, medarbejderne og disses
reprasentanter.
Stotte uddannelsesaktiviteter pa Dansk Erhverv Arbejdsgivers/BL’s
medlemmer; eksempelvis lokale aktiviteter om praktikpladser, efter- og
videreuddannelse af ufagleerte medarbejdere og en oget indsats for, at
medarbejdere kan opna fagleert status og for vedligeholdelse af
kompetencer og kvalifikationer.
Bidrag til aktiviteter, som athjalper problemstillinger i forbindelse med
gennemforelse af udlicitering/udbud.

Stk. 2.
Fonden ledes af en bestyrelse, der er paritetisk sammensat og som bestar af
indtil 4 medlemmer.

Dansk Erhverv Arbejdsgiver og Privat Service, Hotel og Restauration udpeger

formanden og nastformanden. Posterne gar pa skift imellem
organisationerne med 2 ars interval. Beslutninger traeffes i enighed.
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Overenskomstparterne vil snarest efter overenskomstfornyelsen aftale de
naermere retningslinjer for fondens virke, herunder administrationen af
fonden og anvendelse af fondens midler.

Stk. 3.

Boligorganisationerne indbetaler pr. 1. marts 2025 50 gre pr. prasteret
arbejdstime til fonden. Belgbet stiger pr. 1. marts 2026 til 55 gre pr.
praestereret arbejdstime og pr. 1. marts 2027 til 60 gre pr. preesteret
arbejdstime.

Ved regnskabsarets afslutning tilbageferes de ubrugte bidrag til
overenskomstparterne, medmindre disse traeffer aftale om en anden
anvendelse af midlerne.

§ 35. Retslige forhold

Den til en hver tid gaeldende hovedaftale mellem LO og DA er galdende for
overenskomstforholdet. Se i gvrigt bilag 9.

§ 36. Overenskomstperioden

Denne overenskomst inklusive protokollater trader i kraft den 1. marts 2025,
og er gaeldende indtil overenskomsten opsiges med 3 maneders varsel til den
1. marts 2028.

Kobenhavn, den

For Dansk Erhverv Arbejdsgiver For 3F Privat Service, Hotel og
Restauration
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Bilag 1: Klausul for medarbejdere ansat inden
overenskomstens ikrafttraedelse

Kollektive overenskomster - herunder seroverenskomster og
tiltreedelsesoverenskomster - og lokalaftaler, som en boligorganisation har
indgaet forud for naervaerende overenskomsts ikrafttradelse, erstattes, uden
sarlig opsigelse heraf, af naerveerende overenskomst fra tidspunktet for dens
ikrafttraedelse.

Overenskomstparterne er enige om, at der kan indgas lokale forhandlinger
mellem den enkelte boligorganisation og den lokale 3F-afdeling, hvis en af
parterne gnsker det.

Der kan ikke som falge af overgangen til nervarende overenskomst ske
forringelser af den enkelte medarbejders personlige, individuelt aftalte lon-
og pensionsvilkar.

Bilag 2: Lokalaftaler

Der er adgang til ved lokalaftale at supplere eller fravige overenskomstens
bestemmelser. Lokalaftaler kan aftales med den stedlige tillidsreprasentant
eller med den lokale 3F afdeling.

Overenskomstfravigende lokalaftaler fremsendes til forbundet til orientering
senest 14 dage efter aftalens indgaelse.

Stk. 2 Opsigelse

Lokalaftaler og kutymer kan opsiges af begge parter med 3 maneders varsel til
udgangen af en maned, medmindre aftale om laengere varsel er truffet.

I tilfeelde af opsigelse er det den opsigende parts pligt til samtidig at indkalde
til lokale forhandlinger om aftalen.

Hvis enighed ikke opnas, skal sagen behandles ved et mgde mellem
organisationerne. Den organisationsmassige forhandling skal vere afsluttet
inden udlgbet af opsigelsesvarslet, medmindre andet aftales mellem
organisationerne.
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Bilag 3: Regler for tillids- og arbejdsmiljorepraesentanter

Tillidsreprasentanter (TR)
Valg af tillidsrepraesentant
Nar antallet af medarbejdere, ansat efter neervaerende overenskomst inden
for en boligorganisation, omregnet til heltidsbeskaftigede er 5 eller flere,
skal der for de ansatte 3F medlemmer veere adgang til at veelge en
tillidsrepraesentant med befgjelser til at foreleegge og fa behandlet
problemer vedrgrende de daglige arbejdsforhold.

Tillidsrepraesentanten veaelges i feellesskab af samtlige medarbejdere, der er
omfattet af denne overenskomst.

Vikarer fra vikarbureauer har ikke stemmeret ved valg af
tillidsrepraesentant.

Som tillidsrepraesentant valges normalt en i 3F organiseret medarbejder,
der har veeret beskaeftiget i boligorganisationen i mindst 2 ar. I sarlige
tilfeelde kan reglen fraviges. Valget anmeldes skriftligt til
boligorganisationens ledelse af den lokale 3F-afdeling senest 14 dage efter
valget orienteres herom.

Der kan for tillidsrepraesentanten valges en suppleant, der ved
tillidsrepraesentantens fravaer indtraeder med samme forpligtelser og
rettigheder som tillidsreprasentanten. Suppleanten valges og anmeldes
som tillidsreprasentanten.

Valg af tillidsrepraesentant foregar i arbejdstiden. Dette aftales lokalt.

Tillidsreprasentantens opgaver
Tillidsreprasentanten skal medvirke til at sikre gode og rolige forhold pa
arbejdspladsen.

Tillidsrepraesentanten skal pase, at de til enhver tid galdende
overenskomster med boligorganisationen overholdes af savel
boligorganisationen som medarbejderen. Pa opfordring fra
tillidsrepraesentanten oplyser boligorganisationen om nyansattelser
(inden for overenskomstomradet).

Tillidsrepraesentanten gives mulighed for i arbejdstiden at megdes med
nyansatte medarbejdere. Formalet med madet er at orientere om
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tillidsrepraesentantens samarbejde med boligorganisationen og
muligheden for medlemskab af 3F. Et mgde kan for eksempel etableres i
forbindelse med en introduktionsdag for nye medarbejdere i
boligorganisationen, nar boligorganisationen har ansat et vist antal nye
medarbejdere eller med en fast frekvens.

Tillidsreprasentanten skal fremme demokratiske forhold pa
arbejdspladsen og sammen med boligorganisationens ledelse medvirke til
at skabe et godt arbejdsklima og et meningsfyldt arbejde for den enkelte
medarbejder.

Tillidsrepraesentanten reprasenterer de medarbejdere, der udger
valggrundlaget. Ved lokale forhandlinger skal savel tillidsreprasentanten
som ledelsen vare bemyndiget til at indga bindende aftaler for samtlige
medarbejdere. Tillidsrepraesentanten forelegger alene forslag,
henstillinger og klager fra medlemmer af 3F.

Der ma ikke laegges hindringer i vejen for boligorganisationens og
medarbejdernes organisering.

Tillidsrepraesentanten skal have lejlighed til at drefte sit og sine kollegers
arbejdsforhold med boligorganisationens ledelse efter at have fremfort
begrundet gnske herom.

Droftelserne skal finde sted snarest muligt efter anmodning herom.
Boligorganisationen stiller IT-faciliteter til radighed for
tillidsrepraesentanten samt adgang til mgdefaciliteter.

Arbejdsfrihed
Der ydes arbejdsfrihed uden lgntab til tillidsrepraesentanten nar:
1) Denne under udgvelsen af sit hverv som tillidsrepraesentant ma
forlade sit arbejde.
2) Denne deltager i faglige orienteringsmader arrangeret af dennes
faglige organisation.

Der ydes tillidsrepraesentanten arbejdsfrihed til deltagelse i faglige kurser.

Ved tillidsrepraesentantens fraveer indsattes en aflgser til at passe arbejdet
ved den afdeling, hvor tillidsrepraesentanten er ansat. Omfanget af
tillidsrepraesentantens arbejdsfrihed og indsattelse af aflgser ma aftales
mellem boligorganisationen og tillidsrepraesentanten. Hvis der ikke opnas
enighed herom, kan organisationerne inddrages i forhandlingerne.
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Ved forhandlinger om arbejdsfrihed til tillidsrepraesentanten ber der
gensidigt tages hensyn til boligorganisationens sterrelse, og de under
boligorganisationen hegrende afdelingers geografiske beliggenhed.

Tillidsreprasentanters adgang til at deltage i
informationsmeder om overenskomstfornyelse
Overenskomstparterne gnsker at statte op om udbredelsen af information
om de nye elementer i overenskomsten mellem Dansk Erhverv
Arbejdsgiver og 3F Privat Service, Hotel og Restauration.

Valgte tillidsreprasentanter har derfor ret til frihed med lon til at deltage i
narmeste informationsmgde (i forhold til transporttid), hvor forbundet er
reprasenteret, efter et aftaleresultat matte foreligge. Denne ret til fravaer
med lon geelder frem til urafstemningens afslutning.

Tillidsrepraesentanten har pligt til hurtigst muligt efter indkaldelsen til
informationsmedet er modtaget at underrette arbejdsgiveren om, hvornar
og hvor informationsmgdet afholdes samt varigheden af madet.

Transportudgiften dekkes af forbundet

Tillidsreprasentantbeskyttelse
Ved opsigelse af en tillidsreprasentant skal der altid finde samrad sted
mellem boligorganisationen og organisationerne.

Hyvis en tillidsreprasentant opsiges uden tilregnelig arsag — bortset fra
omlegning af arbejdet og deraf folgende arbejdsmangel eller dermed
ligestillede situationer — skal tillidsrepraesentanten foruden de
overenskomstmaessige opsigelsesfrister have udbetalt et belgb svarende til
hovedaftalens regler. Godtgerelsen er minimum 3 maneder udover
opsigelsesvarslet og efter gaeldende praksis for usaglig afskedigelse.

Tillidsrepraesentantbeskyttelsen bestar i 3 maneder efter fratreedelsen som
tillidsrepraesentant. Hvis en tillidsreprasentant afskediges af tilregnelige
arsager, kan bestemmelserne om opher af arbejdsforholdet i
overenskomsten finde anvendelse.

Enhver uoverensstemmelse om forstaelsen af narvaerende

tillidsrepraesentantregler vil veere at behandle, jf. LO/DA hovedaftalens
bestemmelser.
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Vederlag til tillidsreprasentanter
Tillidsrepraesentanter valgt i henhold til bilag 3, forste afsnit, modtager et
arligt vederlag pa 6.000 kr., som udbetales med 50 % pr. halvar.

Vederlaget udbetales som kompensation for tillidsrepraesentantens
varetagelse af sit hverv uden for dennes arbejdstid.

Vederlaget er ikke pensionsgivende eller feriepengeberettiget, og indgar
ikke i beregningen af gvrige overenskomstmaessige betalinger.

Vederlaget for perioden fra 1. marts 2025 udbetales forholdsmeessigt, og
belabet kommer til udbetaling ved udgangen af 4. kvartal 2025.

Belgbet reduceres forholdsmaessigt, hvis tillidsreprasentanten ikke
varetaget hvervet hele kalenderaret. Ved bortfald af
tillidsrepraesentanthvervet bortfalder vederlaget.

Vederlag til tillidsreprasentanter organiseret i 3F Privat Service, Hotel og
Restauration finansieres via parternes Samarbejdsfond.

Arbejdsmiljerepraesentanter (AMR)
Arbejdsmiljerepraesentanters opgaver
Arbejdsmiljerepraesentanten skal medvirke til at skeerpe kollegernes og
ledelsens fokus pa alle aspekter af arbejdsmiljoet.

Arbejdsmiljerepraesentanten skal i samarbejde med ledelse og
tillidsrepraesentanten holde fast i, at de strategiske opgaver lgses i regi af
arbejdsmiljgorganisationen, alternativt et seerligt samarbejdsforum.

Arbejdsmiljerepraesentanten skal veere omdrejningspunktet for det
systematiske arbejdsmiljearbejde i udviklingen af
arbejdspladsvurderingen (APV). Der er et falles ansvar for, at sygefraveer
indgar i APV-arbejdet. Arbejdsmiljerepreesentanten skal herunder drefte
arbejdsmiljoet pa baggrund af eksisterende, relevant statistisk materiale.
Arbejdsmiljereprasentanten skal inddrages i forebyggelse af ulykker
gennem analyser og leering.

Arbejdsmiljerepraesentanten er desuden ambassader for medarbejdernes

inddragelse i den gennemgribende omstilling i at na malet pa nye
ambitigse klimamal.
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Arbejdsmiljerepraesentanters tid til opgaver
Arbejdsmiljerepraesentanten skal have den tid til radighed til at varetage
sine pligter, der er rimelig i forhold til den pageldende
boligorganisationens art og dens sikkerheds- og sundhedsmeessige
standard. Det skal dog ske, sa det er til mindst mulig gene for
arbejdsmiljorepraesentantens produktive arbejde. Dette betyder, at
arbejdsmiljorepraesentanten skal have frihed til at opfylde sine pligter
efter arbejdsmiljereglerne, herunder deltagelse i mgder og uddannelse.

Boligorganisationen stiller samme IT-faciliteter til radighed for
arbejdsmiljorepraesentanten som for tillidsrepraesentanten.

Arbejdsmiljerepreesentanters deltagelse i relevante arbejdsmiljokurser
Arbejdsmiljerepraesentanten kan efter aftale med boligorganisationen fa
den nedvendige frihed til deltagelse i forbundets relevante
arbejdsmiljogkurser.

Adgangen til deltagelse i forbundets arbejdsmiljokurser pavirker hverken
rettigheder eller pligter i forhold til den i lovgivning fastsatte
arbejdsmiljguddannelse.

Deltagelse i forbundenes frivillige arbejdsmiljgkurser udlgser ikke
betaling efter arbejdsmiljslovens § 10, stk. 1.

3F giver tilsagn om, at medarbejdere, der vaelges til
arbejdsmiljoreprasentanter, og som ikke forud for valget har gennemgaet
et kursus for arbejdsmiljerepraesentanter, hurtigst muligt efter valget
gennemgar en sadan uddannelse. Fra Dansk Erhverv Arbejdsgivers side
giver man tilsagn om at medvirke til, at den nyvalgte
arbejdsmiljoreprasentant far den fornadne frihed til deltagelse i kurset.

Vederlag til organiserede arbejdsmiljereprasentanter
Arbejdsmiljerepraesentanter, der er medlem af 3F Privat Service, Hotel og
Restauration, modtager et arligt vederlag pa 3.000 kr., som udbetales med
50 % pr. halvar.

Belobet reduceres forholdsmaessigt, hvis arbejdsmiljorepraesentanten
fratraeder sit hverv i labet af aret. Belgbet er fast uanset storrelsen pa det
omrade, som arbejdsmiljerepraesentanten daekker. 3F Privat Service,
Hotel og Restauration paser, at arbejdsmiljoreprasentanten er medlem.

Vederlaget for perioden fra 1. marts 2025 udbetales forholdsmeessigt, og
belabet kommer til udbetaling ved udgangen af 4. kvartal 2025.
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Ved bortfald af arbejdsmiljerepraesentanthvervet bortfalder vederlaget.

Vederlag til arbejdsmiljorepraesentanter organiseret i 3F PSHR finansieres
via parternes Samarbejdsfond.

Bilag 4: Seniorpolitik

I lgbet af fa ar bliver der mange flere seniorer pa det danske arbejdsmarked.
Udfordringen for boligorganisationerne bestar i at indrette en seniorpolitik,
der fastholder seniorerne som et fremadrettet aktiv — en ressource, det er
veerd at investere i.

Overenskomstparterne skal nyteenke holdningerne til seniorerne og teenke
langt mere offensivt for at udnytte seniorernes potentialer. Det er ngdvendigt
at skabe en offensiv og udviklingsorienteret seniorstrategi, som styrker
fastholdelsen i boligorganisationerne.

Bilag 5: Organisationsaftale om databeskyttelse

Hvornar kan der udleveres personoplysninger?

Databeskyttelsesreglerne giver i flere tilfeelde boligorganisationer mulighed
for at udlevere personoplysninger til tillidsrepraesentanten. Det er fx muligt,
hvis overenskomster eller lovgivning medforer en pligt til at videregive
oplysningerne til tillidsrepraesentanten. Det er ogsa muligt at udlevere
personoplysninger, hvis tillidsrepraesentanten har en berettiget interesse — fx
pa baggrund af en lokalaftale eller anden faglig interesse — der overstiger den
pageldende persons interesse i, at oplysningen ikke udleveres.
Databeskyttelsesreglernes grundleggende principper skal overholdes ved
udleveringen.

Databeskyttelsesreglerne regulerer ikke, hvilke personoplysninger en
virksomhed er forpligtet til at udlevere. Reglerne beskriver kun, hvornar og
hvordan en virksomhed eller tillidsrepraesentant ma behandle en
personoplysning.

Overenskomstparterne er enige om, at det ved gennemforelsen af
Databeskyttelsesloven er sikret, at den hidtidige praksis for indsamling,
opbevaring, behandling og udlevering af personoplysninger i henhold til de
ansattelses- og arbejdsretlige forpligtigelser kan forsette.
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Overenskomstparterne opfordrer til, at der sgges vejledning i den til enhver
tid geeldende vejledning fra Datatilsynet om databeskyttelse i
ansattelsesforhold, der indeholder eksempler pa tilfaelde, hvor videregivelse
af personoplysninger til tillidsreprasentanten kan finde sted. Vejledningen er
tilgeengelig pa Datatilsynets hjemmeside.

Overenskomstparterne er enige om, at naerverende tekst hverken har til
hensigt at indskraenke eller udvide arbejdsgivers pligter til eller muligheder
for at videregive personoplysninger end de i Databeskyttelsesforordningen,
Databeskyttelsesloven eller overenskomstens fastsatte bestemmelser.

Bilag 6: Samarbejde i boligorganisationerne

Overenskomstparterne anerkender, at boligorganisationerne star over for
gennemgribende forandringer i forbindelse med den grenne omstilling, et
arbejdsmarked i forandring med indferelse af blandt andet ny teknologi og
med senere tilbagetraekning.

De mange nye udfordringer ager behovet for samarbejde pa alle niveauer
mellem ledere og medarbejdere og pa alle former for boligorganisationer.

Overenskomstparterne er enige om det hensigtsmeessige i, at medarbejderne
inddrages i at fastholde og udvikle boligorganisationernes tilpasnings- og
innovationsevne, herunder blandt andet ved dreftelse af behovet for nye
kompetencer og lobende opkvalificering. Indferelse af ny teknologi medferer
oget fokus pa efteruddannelse og omstillingsparathed.

Arbejdsmiljerepraesentanternes rolle bliver i fremtiden mere og mere
afgerende i samarbejdet for at sikre et godt arbejdsmilje og at
boligorganisationer drives effektivt.

Overenskomstparterne er enige om, at arbejdsmiljorepraesentanten —
sammen med den gvrige arbejdsmiljoorganisation - skal vaere
omdrejningspunktet for det systematiske arbejdsmiljearbejde, herunder
blandt andet arbejdet med fastsettelse af mal, APV og ulykkesforebyggelse.

Arbejdsmiljerepraesentanten skal blandt andet medvirke til at skeerpe
kollegernes og ledelsens fokus pa alle aspekter af arbejdsmiljeet. Det er
centralt, at arbejdsmiljorepraesentanter i samarbejde med ledelse og
tillidsrepraesentanter holder sarligt fokus pa de strategiske opgaver, som skal
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lases i regi af arbejdsmiljgorganisationen, samarbejdsudvalg eller andre
samarbejdsfora.

Den senere tilbagetrakning ager behovet for kontinuerligt at skabe de bedste
rammer omkring et godt arbejdsmiljg, hvilket ber ske med inddragelse af
arbejdsmiljgrepraesentanten.

Overenskomstparterne er enige om, at et godt arbejdsmiljo medvirker til god
produktivitet og en sund gkonomi.

For at boligorganisationerne kan st godt rustet til ogsa at udnytte
mulighederne i den gronne omstilling, herunder de potentialer den grenne
omstilling rummer, ages behovet for, at boligorganisationens medarbejdere
kontinuerligt er pa forkant med de arbejdsmiljemaessige udfordringer, som
nye arbejdsopgaver indeholder.

Anvendelse og udvikling af ny teknologi er afgerende for
boligorganisationernes konkurrenceevne, beskaftigelse, samt arbejdsmiljo og
arbejdstilfredshed. Arbejdsmiljerepraesentanten er derfor en vigtig
ambassader for medarbejdernes inddragelse i blandt andet den
gennemgribende omstilling i at opna nye ambitigse klimamal.

I mindre boligorganisationer uden valgte medarbejderrepraesentanter i form
af arbejdsmiljerepreesentanter eller tillidsrepraesentanter vil det veere
naturligt at anvende den arlige arbejdsmiljodreftelse mellem ledelse og
medarbejdere til blandt andet at inddrage de naevnte arbejdsmiljemaessige
udfordringer og i forleengelse heraf fastleegge, hvordan samarbejdet herom
skal forega i det kommende ar.

I boligorganisationer med valgte medarbejderrepraesentanter i form af
arbejdsmiljoreprasentanter eller tillidsrepraesentanter, men uden
arbejdsmiljgudvalg og samarbejdsudvalg, vil det veere naturligt, at der sker
droftelser mellem ledelse og medarbejderrepraesentanterne ved dedikerede
meader, ligesom der kan nedsattes udvalg eller arbejdsgrupper om sarlige
temaer.

Overenskomstparterne er pa baggrund af overenskomstomradets
arbejdsformer enige om, som forsggsordning i overenskomstperioden, at
anbefale, at der i boligorganisationer med arbejdsmiljerepraesentanter eller
tillidsrepraesentanter, men uden arbejdsmiljgudvalg og samarbejdsudvalg,
etableres egentlige fora for dialog med deltagelse af ledelse,
arbejdsmiljoreprasentanter og tillidsreprasentanter. Boligorganisationer, der
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gnsker hjalp til at oprette et sddant forum for dialog, kan fa bistand hertil i
organisationerne.

I boligorganisationer med arbejdsmiljoudvalg eller samarbejdsudvalg vil det
veere naturligt, at ledelse og medarbejderrepraesentanterne jevnligt drofter
grundlaget for et godt arbejdsmiljg, herunder i forbindelse med den gronne
omstilling, nye teknologier og senere tilbagetreekning fra arbejdsmarkedet.

Overenskomstparterne er enige om, at det er centralt at inddrage
arbejdsmiljorepraesentanterne i spgrgsmal herom.

Bilag 7: Udvalgsarbejde om implementering af EU-
direktiver

Overenskomstparterne vil afdakke, hvorvidt der er behov for at udarbejde
organisationsaftaler til implementering af relevante direktiver i
overenskomsten.

Udvalgsarbejdet skal veere feerdigt senest 1. august 2023.

Bilag 8: Sager om chikane mobning og andre krankende
handlinger

Overenskomstparterne har en falles interesse i, at sager om chikane,
mobning og andre kreenkende handlinger behandles sa hurtigt og
hensynsfuldt for de involverede lokale parter som muligt.

Overenskomstparterne er derfor enige om at nedsatte et udvalg i
overenskomstperioden, der skal se pa den eksisterende fagretlige handtering
og eventuelt anvise nye konfliktlgsningstiltag i sager af denne karakter.

Udvalget vil i det arbejde inddrage de erfaringer, der allerede er oppebaret i
andre relevante fora.

Bilag 9: Fagretlig behandling

Med henblik pa at optimere behandlingen af faglige sager er
overenskomstparterne enige om at folgende procedure bor efterleves:
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Lokal forhandling

Opstar der i en boligorganisation en retstvist, skal uoverensstemmelsen sgges
bilagt ved lokal forhandling mellem tillidsrepraesentanten eller den lokale
afdeling og boligorganisation.

Overenskomstparterne skal tilstraebe, at der sendes forhandlingsberettigede
reprasentanter til den lokale forhandling.

Der udarbejdes et referat af forhandlingerne, som skal indeholde folgende
oplysninger:
Boligorganisations navn, adresse og telefonnummer.
Navnene pa de personer, der deltager i forhandlingen med angivelse af,
hvem der repraesenterer medarbejderne, og hvem der repraesenterer
boligorganisationen.
Beskrivelse af uoverensstemmelsens indhold og karakter.
Beskrivelse af den forhandlingslgsning, der opnas, eller en angivelse af
hver parts hovedsynspunkt.

Referatet dateres og underskrives af tillidsrepraesentanten eller den lokale
afdeling og en repraesentant fra boligorganisationen.

Meaeglingsmade

Opnas der ikke enighed ved den lokale forhandling, kan de respektive
organisationer begaere magling i sagen. Maglingsbegaeringen skal veere
skriftlig og indeholde en kort beskrivelse af uoverensstemmelsen, saledes at
temaet pa maeglingsmeadet klart fremgéar af begeeringen.

Referatet fra den lokale forhandling skal vedlaegges.
Meglingsmgadet skal, hvis en af parterne kreever det eller hvis det er af
betydning for sagens afklaring, holdes i den boligorganisation, hvor

uoverensstemmelsen er opstaet.

Meaglingsmgadet skal afholdes hurtigst muligt og senest 3 uger efter
maglingsbegaeringens modtagelse i den modstaende organisation.

Tidsfristen kan fraviges efter aftale mellem organisationerne.

P& meeglingsmadet ledes forhandlingerne af organisationernes
maglingsmand, der sgger at tilvejebringe en lasning af uoverensstemmelsen.
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Meaglingsmaendene udarbejder et referat af forhandlingerne. Referatet
underskrives med bindende virkning for parterne og de respektive
organisationer af meglingsmandene.

Organisationsmgde

Er der ikke opnaet enighed ved maglingsmgdet, kan de respektive
organisationer begare sagen viderefort ved et organisationsmade, hvor
organisationsreprasentanter og boligorganisationen kan deltage.

Skriftlig begaering herom skal meddeles den modstaende organisation senest
10 arbejdsdage efter maeglingsmeodets afholdelse.

Organisationsmadet atholdes hurtigst muligt og senest 15 arbejdsdage efter
begaeringens modtagelse.

Tidsfristen kan fraviges efter aftale mellem organisationerne.

P& organisationsmedet deltager mindst to reprasentanter fra hver af
parterne, hvoraf den ene leder forhandlingerne for sin organisation.

Maglingsreprasentanterne i den pagaldende sag kan normalt ikke lede
forhandlingerne.

De i sagen direkte implicerede parter deltager ligeledes i organisationsmeadet,
hvis dette skennes ngdvendigt.

Der udarbejdes referat af organisationsmaderesultatet, som underskrives
med bindende virkning af parterne.

Faglig voldgift

Opnas der ikke ved den fagretlige behandling enighed om en lgsning, og
sagen angar forstaelsen af en mellem parterne indgaet overenskomst eller
aftale, kan den, medmindre der i Hovedaftalen eller andetsteds er fastsat
andre regler, henvises til afggrelse ved faglig voldgift, hvis en af
organisationerne fremsaetter begaring herom.

Den organisation, der gnsker sagen viderefort, skal, inden 14 arbejdsdage
efter at forhandlingerne er endt uden enighed, skriftligt begaere atholdelse af
faglig voldgift over for den modstdende organisation.

Denne tidsfrist kan fraviges efter aftale.
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Voldgiftsretten bestar af 5 medlemmer: 1 formand og 2 reprasentanter fra
hver af parterne.

Organisationerne anmoder i faellesskab en opmand uden for deres kreds om
at patage sig hvervet som formand for voldgiftsretten.

Opnas der ikke mellem organisationerne enighed om en opmand, skal de
snarest anmode Arbejdsretten om at udpege en sadan. I henvendelsen skal
det oplyses, hvilke personer der ved forhandlingerne mellem
organisationerne har vaeret bragt i forslag.

Retsmgade skal atholdes snarest. Tidspunktet for mgdet fastsattes ved
forhandling mellem opmanden og organisationerne.

Klager fremsender til modparten og opmanden et klageskrift, bilagt kopi af de
akter, der gnskes fremlagt.

Klageskriftet anses for at vaere rettidigt modtaget, hvis det er den modstaende
organisation i haende inden kl. 16.00 senest 30 arbejdsdage for retsmadet.
Svarskrift fremsendes af den modstaende organisation til den klagende
organisation og opmanden, bilagt kopi af de akter, der gnskes fremlagt.

Svarskriftet anses for at vere rettidigt modtaget, hvis det er den modstaende
organisation i haende inden kl. 16.00 senest 20 arbejdsdage for retsmodet.

Replik fremsendes til den indklagede organisation og opmanden og anses for
at veere rettidigt modtaget, hvis det er den modstaende organisation i haende
inden Kl. 16.00 senest 15 hele arbejdsdage for retsmodet.

Duplik fremsendes og anses for at veere rettidigt modtaget, hvis det er den
modstaende organisation og opmanden i haeende inden Kl. 16.00 senest 12 hele
arbejdsdage for retsmadet.

Hvis en af organisationerne gnsker at foretage afthgringer, skal det fremga af
processkrifterne, hvem der enskes athort.

Er klageskriftet ikke modtaget, betragtes sagen som afsluttet og kan ikke
rejses igen.

Paberaber en organisation sig forsinkelse med klageskriftet i en faglig

voldgift, skal dette meddeles modparten snarest muligt og senest kl. 12.00
arbejdsdagen for retsmadet.
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Er svarskriftet ikke modtaget rettidigt, afgores sagen pa grundlag af de
oplysninger, der fremgar af klageskriftet og referaterne fra den fagretlige
behandling.

Paberaber en organisation sig forsinkelse med svarskriftet i en faglig voldgift,
skal dette meddeles modparten snarest muligt og senest kl. 12.00
arbejdsdagen for retsmadet.

Under retsmadet procederes sagen mundtligt af en
organisationsreprasentant, der ikke samtidig kan veere medlem af retten.

Voldgiftsretten afgor selv alle spergsmal vedrgrende forretningsgang og
forretningsorden, som ikke fremgar af narvaerende regler.

I afstemning herom deltager opmanden, og alle spargsmal afgeres ved
simpelt flertal.

Opnas der ikke under voteringen flertal for en afggrelse, skal opmanden alene
afgore sagen i en motiveret kendelse, i hvilken om ngdvendigt ogsa
sporgsmalet om rettens kompetence afgores.

Opmanden kendelse bor sa vidt muligt foreligge 14 arbejdsdage efter
retsmgdet og sa vidt muligt i elektronisk form.

Forhandlingsudvalg

Med henblik pa at undga fagretlige tvister, som baserer sig pa misforstaelser
af aftaler indgaet i forbindelse med overenskomstfornyelsen, er parterne
enige om, at der pa et hvilket som helst tidspunkt i den overenskomstperiode,
som fglger overenskomstfornyelsen, skal vaere adgang til at foreleegge
sadanne tvister for forhandlingsudvalget til udtalelse inden en eventuelle
faglig voldgift. Formalet hermed er at tilstraebe hurtig afklaring af tvisterne.

Udtalelser fra forhandlingsudvalget er bindende for organisationerne.
Nearvaerende enighed er geldende for BL-Renggringsoverenskomsten, hvor
tvisten beror pa fortolkning af aftaler, der stammer fra BL-
Renggringsoverenskomsten.

Organisationsansvar

En organisation, der agter at gore organisationsansvar geeldende over for den
modstaende organisation, skal begzere et made med dette ene punkt pa
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dagsordenen. Sagen skal behandles, inden sagen domsforhandles for
Arbejdsretten.

Hvis den klagende part ikke begarer madet atholdt, bortfalder pastanden om
organisationsansvar og kan ikke senere rejses.

Parterne kan ad hoc indga aftale om, at sager med pastand om
organisationsansvar kan behandles uden atholdelse af made, forudsat at
begge parter er repraesenteret pa et niveau, der kan tegne de 2 organisationer.

Bilag 10: Brug af underleverandorer

Denne aftale omhandler arbejde inden for BL-Rengoringsoverenskomsten,
der udferes af underleveranderer, som hverken direkte eller i kraft af
medlemskab af en arbejdsgiverorganisation er deekket af en overenskomst.

Overenskomstparterne er enige om at modvirke omgaelse af BL-
Renggringsoverenskomsten. Spgrgsmalet om omgaelse kan behandles
fagretligt. De af overenskomsten omfattede boligselskaber haefter ikke for
underleverandgrens eventuelle forringede lgnvilkar mv.

P& anmodning fra en tillidsreprasentant eller 3F Privat Service, Hotel og
Restauration skal boligorganisationen oplyse, hvilke underleverandgrer, der
pa tidspunktet for anmodningens modtagelse, udferer opgaver for
boligorganisationen indenfor overenskomstens faglige gyldighedsomrade. I
oplysningerne skal indga boligorganisationens navn og adresse, som
underleverandgren har oplyst til boligorganisationen. Ingen af de udleverede
oplysninger om underleverandgrer kan videregives eller gores til genstand for
nogen form for offentliggorelse.

Hyvis en ikke-overenskomstdakket virksomhed, der arbejder som
underleverander for en Dansk Erhverv Arbejdsgiver-medlemsvirksomhed, er
ramt af en lovlig varslet eller iveerksat hovedkonflikt til stotte for et krav om
en kollektiv overenskomst, og der er varslet en lovlig sympatikonflikt mod en
medlemsvirksomhed, kan 3F Privat Service, Hotel og Restauration rette
henvendelse til Dansk Erhverv Arbejdsgiver med en anmodning om et made
til droftelse af sagen.

Madet aftholdes senest 7 arbejdsdage efter anmodningens modtagelse. Denne

tidsfrist kan fraviges efter aftale mellem organisationerne. Pa madet kan bl.a.
droftes de sympatikonfliktramte arbejdsopgaver. Tilsvarende kan Dansk
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Erhverv Arbejdsgiver rette henvendelse til 3F Privat Service, Hotel og
Restauration. Alle relevante baggrundsoplysninger fremlaegges pa madet eller
tilsendes den modstdende overenskomstpart sa hurtigt som muligt.

Overenskomstparterne er enige om i sidanne situationer, at
underleverandervirksomheden kan optages i Dansk Erhverv Arbejdsgiver og
overenskomstdakkes, selvom en konflikt er varslet eller iveerksat.

Bilag 11: Organisationsaftale om standardaftale om
ansvarsfordeling ved tillidsreprasentanters brug af
arbejdsgiverens it-systemer til behandling af
personoplysninger

Denne aftale vedrerer udmentningen af ansvarsfordelingen i forhold til
boligorganisationens  og  tillidsrepraesentantens  forpligtelser,  nar
tillidsrepraesentanter anvender boligorganisationens it-udstyr og it-systemer
ved udovelsen af tillidsreprasentanthvervet.

Datatilsynet har i ,Vejledning om databeskyttelse 1 forbindelse med
ansattelsesforhold” taget stilling til fordelingen af dataansvaret, nar en
tillidsrepraesentant anvender sin boligorganisations it-udstyr i forbindelse med
udforelse af tillidsrepraesentantfunktionen.

Datatilsynet har fastsldet, at tillidsreprasentanten (eller dennes forbund) vil
veere dataansvarlig for den behandling af personoplysninger, som foretages
med henblik pa at forfolge behandlingsformalet
(tillidsreprasentantsfunktionen), da formalene med behandlingen fastlagges
af en af disse akteorer. Safremt tillidsreprasentanten anvender
boligorganisationens it-systemer ved udferelsen af sit hverv som
tillidsrepraesentant, vil boligorganisationen dog vaere selvstendig
dataansvarlig for opbevaringen.

Datatilsynet har samtidig udtalt, at parterne, néar tillidsrepraesentanten
anvender sin boligorganisations it-udstyr i forbindelse med udferelse af
tillidsrepraesentantfunktionen, @ ber indgd en  aftale,  hvorefter
boligorganisationen alene ma tilgd de personoplysninger, som behandles af
tillidsrepreesentanten eller den faglige organisation, hvis sarlige it-
sikkerhedsmaessige forhold fordrer dette. Aftalen bor ligeledes regulere,
hvorledes boligorganisationen skal assistere tillidsrepraesentanten eller den
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faglige organisation i forbindelse med anmodninger fra de registrerede og
sikkerhedshandelser mv.

Det fremgar af overenskomstens bilag 3, afsnit 14, at "Boligorganisationen
stiller IT-faciliteter til radighed for tillidsrepraesentanten samt adgang til
meadefaciliteter”.

Dansk Erhverv Arbejdsgiver og 3F Privat Service, Hotel og Restauration er pa
denne baggrund enige om, i feellesskab, at stille en standardaftale til radighed,
som de lokale parter kan tiltreede i overensstemmelse med Datatilsynets
anbefaling, hvis tillidsrepraesentanten i den enkelte boligorganisation
anvender sin boligorganisations it-udstyr eller it-systemer i forbindelse med
udforelse af tillidsrepraesentantfunktionen.

Raekkevidde og opsigelse

Standardaftalen vedrgrer alene fordeling af ansvar og forpligtelser i henhold til
databeskyttelsesreglerne i det omfang, tillidsrepraesentanten anvender sin
boligorganisations  it-udstyr i  forbindelse @ med  udferelse af
tillidsrepraesentantfunktionen. ©Det er 1  aftalen forudsat, at
tillidsrepraesentanten er dataansvarlig i forhold til de oplysninger, som
tillidsrepraesentanten behandler som led i udevelsen af sit hverv som
tillidsrepraesentant. Boligorganisationen er ansvarlig for den tekniske
opbevaring af data.

Det indbyrdes forhold mellem tillidsrepreesentanten og den faglige
organisation reguleres ikke
i denne aftale.

Anvendelse af standardaftalen, der er bilag A til dette dokument, er frivillig og
forudseetter, at den er tiltradt af de lokale parter, men Dansk Erhverv
Arbejdsgiver og 3F Privat Service, Hotel og Restauration anbefaler, at aftalen
tiltreedes lokalt, medmindre der er indgaet anden aftale. Denne aftale og den
tilknyttede standardaftale er baseret pa gaeldende retspraksis efter
databeskyttelsesreglerne.

Overenskomstparterne er enige om at revidere materialet, safremt der kommer
endringer heri. Safremt overenskomstparterne ikke kan na til enighed om at
revidere aftalen og den tilknyttede standardaftale, kan aftalen opsiges til
bortfald med 6 méneders varsel.

Kobenhavn, den 13. marts 2025
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BILAG A

Aftale om tillidsreprasentanten/-ernes brug af boligorganisationens it-udstyr
og it-systemer

Indgaet
mellem

[Tillidsrepraesentanten/tillidsreprasentanterne] (tillidsrepraesentanten/-
erne)

08

[Boligorganisationens navn]

Mellem tillidsrepreesentanten/-erne (herefter “tillidsrepraesentanten”) og
boligorganisationen er der enighed om at tiltreede nedenstaende
standardaftale om tillidsreprasentantens behandling af personoplysninger
ved anvendelse af boligorganisationens it-udstyr og it-systemer, og
boligorganisationens rolle som ansvarlig for opbevaring af oplysningerne.

1. Formal

1.1. Aftalen vedrgrer tillidsrepraesentantens behandling af personoplysninger
som led i tillidsrepraesentanthvervet ved brug af boligorganisationens it-
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udstyr og it-systemer (i det falgende samlet benaevnt ”it-system” eller ”it-
systemer”).

Det fremgar af overenskomstens bilag 3, afsnit 14, at "Boligorganisationen
stiller IT-faciliteter til radighed for tillidsrepraesentanten samt adgang til
meadefaciliteter”.

1.2. Aftalen understotter parternes dataansvar og praeciserer de
databeskyttelsesretlige rammer i de situationer, hvor tillidsrepraesentanten,
som led i varetagelsen af tillidsrepraesentanthvervet, behandler, herunder
opbevarer, personoplysninger pa et it-system, som boligorganisationen har
stillet til radighed for tillidsrepreesentanten. Aftalen sikrer, at
boligorganisationen yder den ngdvendige tekniske bistand til
tillidsrepraesentanten med henblik pa bl.a. at sikre:

e handtering af de registreredes rettigheder,
e handtering af evt. sikkerhedsbrud, og

o fortrolighed omkring den registreredes personoplysninger.

2. Ansvar
I overensstemmelse med de databeskyttelsesretlige regler geelder folgende:

e Tillidsrepraesentanten er ansvarlig for den behandling af
personoplysninger, der sker som led i tillidsrepraesentantens
varetagelse af sin funktion (behandlingsformalet).

Nar tillidsrepraesentanten anvender boligorganisationens it-systemer som led
i udgvelsen af tillidsrepraesentanthvervet, er boligorganisationen
dataansvarlig for opbevaring af de personoplysninger, som
tillidsrepraesentanten opbevarer i boligorganisationens it-systemer. Dette
selvsteendige dataansvar vil i langt de fleste tilfaelde ikke forudseette, at
boligorganisationen har en direkte eller umiddelbar adgang til oplysningerne,
jf. punkt 4.3.

Det er alene tillidsrepraesentanten, der har adgang til de personoplysninger,
som vedkommende behandler som led i sit hverv i boligorganisationens it-
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system. Det er saledes tillidsreprasentanten eller vedkommendes faglige
organisation, der er dataansvarlig i forhold til behandling af
personoplysninger, som foretages som led i hvervet. Der henvises dog til
punkt 4.3.

Der henvises i gvrigt til Datatilsynets vejledning ”Databeskyttelse i
ansaettelsesforhold”.

3. De registreredes rettigheder

3.1 Tillidsreprasentanten er ansvarlig for opfyldelsen af de registreredes
rettigheder, som de fremgar af databeskyttelsesforordningens kapitel III og
databeskyttelseslovens §§ 22 og 23 i forhold til den behandling, som
tillidsrepraesentanten er dataansvarlig for. Der henvises endvidere til
Datatilsynets "Vejledning om de registreredes rettigheder”.

3.2. Tillidsreprasentanten er i medfer af denne aftale ligeledes ansvarlig for
at opfylde de registreredes rettigheder i forhold til boligorganisationens
opbevaring af personoplysninger, som tillidsrepraesentanten er dataansvarlig
for behandlingen af (se pkt. 2). Derved sikres det, at boligorganisationen ikke
behandler eller far adgang til flere oplysninger, end hvad
boligorganisationens formal med opbevaring af personoplysninger
forudseetter.

3.3 Boligorganisationen yder teknisk bistand til tillidsrepraesentanten i det
omfang, dette er relevant og ngdvendigt for, at tillidsrepraesentanten kan
efterleve forpligtelserne over for de registrerede.

3.4. Safremt boligorganisationen modtager en henvendelse eller en
anmodning fra en mulig registreret om udgvelsen af dennes rettigheder
vedrorende tillidsrepraesentantens behandling af personoplysninger, sendes
denne med frigerende virkning til besvarelse hos tillidsrepraesentanten uden
ugrundet ophold.

3.5. Tillidsrepraesentanten behandler eventuelle klager fra registrerede,
safremt klagerne omhandler forhold, som tillidsrepreesentanten er
dataansvarlig for i henhold til denne aftale.
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3.6. Modtager boligorganisationen henvendelser eller en anmodning fra en
registreret om udgvelse af dennes rettigheder vedrerende it-
sikkerhedsspergsmal, risikovurderinger, konsekvensanalyser,
overfgrselsgrundlag og spergsmal om databehandler, besvares disse af
boligorganisationen.

4. Behandlingssikkerhed og dokumentation for overholdelse af
databeskyttelsesforordningen

4.1. Boligorganisationerne foretager passende tekniske og organisatoriske
foranstaltninger for at sikre et sikkerhedsniveau, der tager hajde for de
tekniske risici forbundet med behandlingen, jf. databeskyttelsesforordningens
artikel 32, herunder tager hgjde for, at tillidsreprasentanten kan opbevare
almindelige og felsomme personoplysninger som led i sit hverv.

4.2. Tillidsrepraesentantens anvendelse af boligorganisationens it-systemer,
sker pa de generelle betingelser vedrgrende sikkerhed, som
boligorganisationen har fastsat, og som gelder for alle ansatte.

4.3. Boligorganisationen kan, som led i deres almindelige befgjelser som
dataansvarlig for deres it-systemer ved afveergning af kritiske angreb i
boligorganisationens it-systemer, tilga alle dele af disse systemer, hvis dette
er pakravet af it-sikkerhedsmaessige grunde.

Boligorganisationen ma alene tilga de personoplysninger, som
tillidsrepraesentanten behandler i boligorganisationens it-system som led i
deres hverv som tillidsreprasentant, hvis it-sikkerhedsmaessige forhold
fordrer dette, saledes at fortroligheden ikke undermineres. Der henvises til
pkt. 2. Boligorganisationen ma alene tilga tillidsreprasentantens oplysninger
i tilfeelde, hvor it-sikkerheden ikke kan sikres pa anden made.

4.4. Hvis handtering af brud pa datasikkerheden eller en mistanke om brud
pa datasikkerheden medfarer, at boligorganisationen i forbindelse med
tilgangen til it-systemer, jf. pkt.

4.3., far adgang til de personoplysninger, som tillidsrepraesentanten
behandler som led i sit hverv, skal boligorganisationen underrette
tillidsrepraesentanten herom uden ugrundet ophold. Boligorganisationen
oplyser tillidsrepraesentanten om, hvilke oplysninger der har veret tilgaet og
bergrt, samt arsagen hertil.
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5. Anmeldelse af brud pa persondatasikkerheden til
tilsynsmyndigheden

5.1. Boligorganisationen anmelder brud pa datasikkerheden, som kan
henfares til boligorganisationens tekniske eller organisatoriske
foranstaltninger ved tillidsreprasentantens anvendelse af
boligorganisationens it-system i forbindelse med tillidsreprasentantens
hverv, til tilsynsmyndigheden, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 33.

5.2. Boligorganisationen orienterer uden ugrundet ophold
tillidsrepraesentanten om sikkerhedsbruddet og om anmeldelsen heraf.
Orienteringen skal indeholde de nadvendige oplysninger, for at
tillidsrepraesentanten kan opfylde forordningens artikel 33 og 34, i tilfeelde af
at tillidsrepreesentanten ved samme databrud skal lave anmeldelse til
Datatilsynet for de personoplysninger, tillidsrepraesentanten er ansvarlig for.

5.3. Tillidsrepraesentanten anmelder brud pa persondatasikkerheden, som
beror pa tillidsrepraesentantens dataansvar — dvs. alle brud bortset fra brud
omfattet af pkt. 5.1.

5.4 Boligorganisationen yder den tekniske bistand til tillidsrepraesentanten,
der er relevant og ngdvendigt for, at tillidsrepraesentanten, eller
vedkommendes faglige organisation, kan foretage anmeldelse af et eventuelt
brud, jf. pkt. 5.3.

6. Underretning om brud pa persondatasikkerheden til den
registrerede

6.1. Tillidsrepraesentanten underretter den registrerede om brud omfattet af
pkt. 5.3., jf. databeskyttelsesforordningens artikel 34. Tillidsrepraesentanten
underretter herudover den registrerede om brud, som tillidsrepraesentanten
er blevet informeret om, jf. punkt 4.4.

6.2 Boligorganisationen yder teknisk bistand til tillidsrepraesentanten i det
omfang, dette er relevant og ngdvendigt for, at tillidsreprasentanten kan
foretage underretning af de registrerede.
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7. Handhaevelse og opsigelse

7.1. Parterne kan drofte forhold i aftalen lokalt. Parterne er enige om, at
uenigheder om aftalens databeskyttelsesretlige forhold efter forordningen og
loven behandles ved de almindelige domstole. De resterende dele af aftalen
kan patales og behandles efter de fagretlige regler

Hver af parterne i neervarende aftale kan skriftligt opsige aftalen til bortfald
med 6 maneders varsel til udgangen af en kalenderméned. Inden opsigelse af
aftalen skal parterne pabegynde forhandlinger om ny aftale. Opsigelsen skal
skriftligt begrundes.

Underskrift

[boligorganisationens navn]

Underskrift

[Tillidsrepraesentanten/tillidsrepreesentanterne] (tillidsreprasentanten/-
erne)
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