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Lon og tilleegsskema

§ Gam- 15.3.25 15.3.26 15.3.27
mel
sats
10 Len 159,11 169,86 174,61 179,11
10 Servicetillaeg 3,65 3,65 3,65 3,65
10 Anciennitetstil- 4,65 4,65 4,65 4,65
leeg
11 Skadeservicetil- 26,83 27,11 27,40 27,70
leeg (pr.
15.5.25)
11 Forhgjetskade- 111,51 115,41 119,45 123,63
servicetilleeg (pr.
15.5.25)
13 Serviceassisten- 4,00 4,00 4,00 4,00
ter
13 Rengeringstek- 2,50 2,50 2,50 2,50
niker
14 Aftentillaeg, 16,99 17,58 18,20 18,84
kl. 18.00-22.00 (pr.
15.5.25)
14 Nattilleeg, 22,12 22,89 23,70 24,52
kl. 22.00-05.00 (pr.
15.5.25)
14 Sen- og hellig- 24,55 25,41 26,30 27,22
dage og juleaf- (pr.
tensdag, 15.5.25)
kl. 00.00-24.00
14 1. maj, 24,55 25,41 26,30 27,22
kl. 12.00-24.00 (pr.

15.5.25)




16 Asbesttilleeg 26,34 27,77 28,74 29,75
17 Transport uden for
sadvanlig arbejdstid:
17 Fra hjemmet 240,88 249,31 258,04 267,07
(pr.
15.5.25)
17 Fra centeret 240,88 249,31 258,04 267,07
(pr.
15.5.25)
19 Beredskabs-
vagt
19 Pr. vagtdegn 172,98 179,03 185,30 191,79
(pr.
15.5.25)
19 Pr.udkaldstime 145,76 150,86 156,14 161,61
(pr.
15.5.25)
19 Pésgn-oghellig- 161,97 167,64 173,51 179,58
dage samt 24. (pr.
december 15.5.25)
20 Tilkaldkl.16.00- 126,88 126,88 126,88 126,88
06.00
21 Overtid:
21 1.,2.,3.t. 43,59 44,90 46,24 47,63
(pr.
15.5.25)
21 @vrige timer 87,18 89,80 92,49 95,26
(pr.
15.5.25)
21 Afvarslingstilleeg 168,52 174,4 180,52 186,84
(pr.
15.5.25)
25 Pensionsbi-

drag:




25 Virksomheden 10,15% 11,15%  11,15% 11,15%
(pr.
15.4.25)
25 Medarbejder 2,0% 2,0%* 2,0% 2,0%
25 Fritvalgsordning 9,0% 9,0% 10,0% 11,0%
(pr. (pr.
15.2.26) 15.2.27)
38 SH-+feriefri-
dagsbetaling:
38 Fuldtidsansat 1000 1100 1100
38 Deltidsansat 600 700 700
56 Udviklingsfon- 0,46 0,46 0,56%**
den
57 DA/LO Udvik- 0,47 0,47 0,47
lingsfonden
58 Samarbejdsfon- 0,30 0,30 0,30

den
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KAPITEL A. ANSATTELSE OG
ARBEJDSTID

§ 1 Gyldighedsomrade

Overenskomsten gaelder for arbejdsopgaver med skadeservice og
dermed beslaegtede renoveringsopgaver, der stiller saerlige krav om
faglige feerdigheder, herunder om anvendelse af tekniske hjaelpemid-
ler, der betjeningsmaessigt stiller storre krav end saedvanligt.

Skadedyrsbekzempelse anses under lignende betingelser for at hare
under denne type af opgaver.

Det er endvidere en forudsetning for overenskomstens anvendelse,
at arbejdet kan veere af saerlig smudsig eller ubehagelig karakter, og
at det mé udferes under omstendigheder, praeget af darlige plads-
forhold, manglende beskyttelse mod vejrliget og pa skiftende ar-
bejdssteder.

Det understreges, at det omhandlede arbejdsomréde stiller seerlige
krav til personlig hygiejne og vandel, ligesom der fordres en person-
lig optreeden, afpassetefter arbejdets saerlige karakter, og papasselig-
hed og diskretion under arbejdets udfarelse.

§ 2 Ansaettelsesbeviser

Stk. 1 Indhold
Virksomheden skal ved ansattelse af medarbejdere handlei overens-
stemmelse med Lov om ansattelsesbeviser.

Ansattelsesbeviset skal indeholde minimums bestemmelsernei hen-
hold til EU-direktivet om ansattelsesbeviser, samt om den daglige
eller ugentlige arbejdstid.

Virksomheden skal ved enhver a&endring af de omhandlede forhold
hurtigst muligt og senest 1 maned efter den dato, hvor ndringen
traeder i kraft, give medarbejderen skriftlig besked herom.



§3
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Anmerkning: Henvisningen til lov om ansattelsesbeviser og EU-direk-
tivet om ansattelsesbeviser vil fra den dato, hvor den danske lovgiv-
ning, der implementerer arbejdsvilkarsdirektivet, traeder 1 kraft, an-
dres, sdledes at der fra den pagzeldende dato henvises til den kom-
mende implementeringslov, for s vidt angdr arbejdsgivers oplys-
ningspligt.

Stk. 2 NachfristNachfrist

Hvis ansettelsesbeviset ikke er udleveret til medarbejderen i over-
ensstemmelse med galdende tidsfrist, skal virksomheden senest 15
dage efter skriftlig forlangende af medarbejderen udlevere et ansaet-
telsesbevis, med de faktiske oplysninger som dannede grundlag for
ansattelsesforholdet. I denne periode kan krav om godtgerelse/bod
ikke pélaegges virksomheden, medmindre der foreligger systematisk
brud pé bestemmelsen.

Séfremt oplysningerne i ansettelsesbeviset efter fremsendelse ikke
stemmer overens med det aftalte, kan godtgerelse/bod pad mang-

lende ansattelsesbevis palegges virksomheden.

Medarbejderen skal i forbindelse med modtagelsen af ansettelsesaf-
talen kvittere for modtagelsen.

Anmeerkning: Ovenstdende fravigelse af anszettelsesbevisloven vil fort-
sat vaere geeldende efter implementeringen af arbejdsvilkarsdirektivet i
den danske lovgivning, og fra den dato, hvor den danske lovgivning,
der implementerer arbejdsvilkdrsdirektivet, traeder i kraft, vil henvis-
ningen til ansaettelsesbevislovens § 1, stk. 3, zendres til den tilsvarende
bestemmelse i den kommende implementeringslov.

§ 3 Den normale arbejdstid

Stk. 1 Daglig arbejdstid
Den daglige arbejdstid kan laegges i hele degnet.

Stk. 2 Ugentlig arbejdstid
Den normale, effektive, ugentlige arbejdstid er 37 timer.

Stk. 3 Fastsaettelse af arbejdstid, arbejdssted og arbejdsart
Virksomhederne har ret til at bestemme arbejdstid, arbejdssted og

arbejdsart.
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Stk. 4 Arbejdstidens fordeling pa ugen
Det tilstreebes, at arbejdstiden fordeles ligeligt pa 5 dages uge.

Stk. 5. Arbejdstidens fordeling pa degnet

Arbejdstiden kan fordeles i 2 daglige perioder. Safremt arbejdstiden
er delt, skal der i hvert degn gives medarbejderen en sammenhaen-
gende hvileperiode pd mindst 8 timer.

Ved tilretteleggelsen af den daglige arbejdstid skal det i videst mu-
ligt omfang tilstraebes, at denne ikke deles i 2 perioder.

Stk. 6 Arbejde pa son- og helligdage
Hvor arbejdets udforelse kraever det, kan der iveerksettes arbejde pa
son- og helligdage.

Stk. 7 Varierende ugentlig arbejdstid

Under forudsetning aflokal skriftlig enighed mellem virksomheden
og tillidsreprasentanten og/eller skriftlig enighed mellem virksom-
heden og den lokale 3F afdeling, og hvor det skennes hensigtsmaes-
sigt, kan arbejdstiden laeegges med varierende ugentlige arbejdstider
pa mindst15 timer og hgjst 37 timer i gennemsnit over en periode pa
mindst 2 uger fra et aftalt tidspunkt.

Den ugentlige arbejdstid mé dog ikke overstige 48 timer.

Fridage skal efter onske gives i sammenheng.

Reglerne om varierende ugentlig arbejdstids finder ikke anvendelse
for faste medarbejdere, nar disse er i beredskabsvagt efter § 19.

Stk. 8 Omlaegning af fridegn
Hvor det driftsteknisk er ngdvendigt, kan det ugentlige fridegn om-
leegges. Der mé dog ikke veere mere end 12 degn mellem 2 fridegn,

og fridegnene bor sa vidt muligt leegges i sammenhaeng.

Stk. 9 Nedsattelse af hviletiden

I forbindelse med presserende arbejdsopgaver (engangsopgaver, ho-
vedrenggring og lignende) kan den daglige hvileperiode nedszettes til
mindst 8 timer eller udskydes med hensyntagen til arbejdsmiljglo-
vens almindelige bestemmelser.

11
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Stk. 10 Pause

Safremt der ikke lokalt traeffes anden aftale, skal arbejde ud over 4
timer afbrydes af en spise- og hvilepause af mindst 1/2 times varig-
hed.

Stk. 11 Inddragelse af medarbejderne
Medarbejderne eller deres reprasentanter skal ved fastsattelse afar-
bejdstider, spise- og hvilepauser hores.

Dersom virksomheden ikke kan imgdekomme medarbejdernes on-
sker, fastsattes arbejdstiden under hensyn til virksomhedens tarv.

Medarbejderne har pétaleret i henhold til regler for behandling af
faglig strid for manglende hensyntagen, derikke skognnes tilstraeekke-
ligt begrundet i virksomhedens tarv.

§ 4 Fuldtids-, deltids- og korttidsbeskaftigelse

Stk. 1 Fuldtid
Ved fuldtidsbeskaftigelse forstas i henseende til nerverende over-
enskomst en ugentlig arbejdstid pa i gennemsnit mindst 30 timer.

Stk. 2 Deltids- og korttidsbeskaftigelse
Virksomhederne kan antage medarbejdere til deltids- og korttidsbe-
skaftigelse.

Overenskomstparterne er dog enige om, at der er en faelles interesse
i, at branchens medarbejdere har s mange timer som muligti an-
sattelsesforholdet. Detgorbranchen mere attraktiv, hvilket er bade i
virksomhedernes og medarbejdernes interesse. Overenskomstpar-
terne opfordrer derfor til, at virksomhederne lgbende overvejer, om
de kan tilbyde medarbejderne flere timer.

Safremt deltidsansatte fremsaetter snske om en udvidelse af arbejds-
tiden, skal virksomhederne sgge at imgdekomme det i forbindelse
med naturlig afgang, kontraktudvidelser og lignende.

Den ugentlige arbejdstid skal mindst veere 15 timer, og virksomhe-
derne bor tilstraebe, at arbejdstiden er mindst 20 timer.
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Ansettelse af deltids- savel som anseattelse af korttidsbeskaftigede
til losning afvisse arbejdsopgaver med en kortere ugentlig arbejdstid
end foran navnt kan finde sted.

Ved etablering af sddanne ansattelsesforhold skal virksomheden ori-
entere organisationeneller den stedlige tillidsreprasentant. Organi-
sationen har pataleret, sdfremt man ikke finder, at nodvendigheden
af korttidsbeskaftigelse er dokumenteret.

§ 5 ”Den alternative ordning”, jf. § 4, stk. 2

Stk. 1 Under 15 timer ugentlig

Medlemmer af DI Overenskomst II (SBA) kan tiltreede en ordning,
hvorefter overenskomstens § 4, stk. 2 praeciseres saledes, at der uden
seerskilt orientering til organisationen eller den stedlige tillidsrepree-
sentant kan ske ansettelse af deltids- sével som ansettelse af kort-
tidsbeskeftigede med en ugentlig arbejdstid, der er kortere end 15 ti-
mer pr. uge.

Stk. 2 Orientering af forbund og PensionDanmark

DI Overenskomst IT (SBA) orienterer forbundet, nér en virksomhed
tilkendegiver, at den gnsker at tiltraede retningslinjerne. Orienterin-
gen sker skriftligt med oplysning om datoen for indtreeden i ordnin-
gen. Forbundet bekreafter for modtagelsen af orienteringen overfor
DI Overenskomst II.

Ved tiltraedelse af denne ordning omfattes virksomheden tillige af en
ordning, som indebzrer, at 3F Privat Service, Hotel og Restauration
skal modtage underretning (med lenmodtagers navn og adresse)
hver gang en lgnmodtager oprettes (dvs. indgér i pensionsordnin-
gen) hos PensionDanmark. PensionDanmark underretter herefter 3F
Privat Service, Hotel og Restauration om lgnmodtagerens navn og
adresse. Samtidig hermed kontrollerer PensionDanmark, om len-
modtageren fra en tidligere ansattelse har vaeret omfattet af Service-
overenskomstens pensionsordning eller en tilsvarende arbejdsmar-
kedspensionsordning. PensionDanmark underretter virksomheden
og 3F Privat Service, Hotel og Restauration herom.

Stk. 3 Frigerelse fra ordningen
En virksomhed, der har tiltradt ordningen, kan til enhver tid med 3
méneders varsel til udlgbet af en overenskomstperiode, frigere sig

13
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fra aftalen, hvorefter overenskomstens § 4, stk. 2 pa ny er gaeldende
fuldt og helt for den pagaeldende virksomhed.

§ 6 "Flyvere”

Stk. 1 ”’Flyvere”

Virksomheden kan ansatte medarbejdere som "flyvere”. Herved for-
stds medarbejdere med et fast garanteret timetal inden for et neer-
mere bestemt geografisk omréde. "Flyvere” har ikke fast tilknytning
til et enkelt driftssted, men skifter mellem disse efter virksomhedens
driftsmeessige behov.

Der er ogsé mulighed for at tilbyde deltidsansatte, jf. § 4, stk. 2, et
garanteret mertimetal som “flyvere” i samme ansettelsesforhold.

Stk. 2 Overenskomstens almindelige bestemmelser
I ovrigt er overenskomstens almindelige bestemmelser galdende for
"flyvere”.

§ 7 Reserver

Stk. 1 Anvendelse

Reserver kan uanset timetal anvendes til aflosning og supplement af
det faste personale ved sygdom, ferie eller andet fraveer, herunder i
forbindelse med genbesattelse af stillinger. Ligeledes kan reserver
bruges som ekstra personale ved storskader og mangeskader.

I tilfeelde af hjemsendelser pa det pagaeldende center, kan reserver
alene anvendes under helt saerlige driftsmaessige omsteendigheder og
safremt tillidsrepraesentanten orienteres herom.

Stk. 2 Anszettelse
Der udfeerdiges et ansattelsesbevis, der beskriver ansattelsesforhol-
det.

Ansettelsen er opgavebestemt eller tidsbegranset, og der er intet
gensidigt opsigelsesvarsel.
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Stk. 3 Minimumsbetaling
Ved fremmgade til en aftalt opgave, betales der for minimum 3 timer
med almindelig skadeservicelen.

Stk. 4 Overenskomstens gvrige bestemmelser
Overenskomstens gvrige bestemmelser er gaeldende.

§ 8 Funktionzerlignende ansattelse

Stk. 1 Aftale

Overenskomstparterne er enige om, at virksomhederne kan indfere
funktionaerlignende ansettelsesvilkar efter nermere aftale med den
enkelte medarbejder. Aftale om ansattelse pd funktioneerlignende
vilkar er kun gyldig, safremt den er udformet skriftligt.

Overenskomstens parter anbefaler, at virksomheder, der gnsker at
indfere funktionaerlignende ansattelsesforhold, som minimum ger
det efter folgende retningslinjer og i overensstemmelse med overens-
komstens bestemmelser.

Stk. 2 Lon

Ved ansattelse pa funktionaerlignende vilkdr omregnes timelgnnen
til manedslen med det aftalte timetal. Eventuelle tillaeg ydes ud over
den faste manedslen.

Stk. 3 Fratraden
Funktionaerlovens § 2a om fratraedelsesgodtgarelse er gaeldende.
Overenskomstens § 40, stk. 3, finder ikke anvendelse.

Stk. 4 Ferie

Ved ansattelse pa funktionaerlignende vilkarholdes ferie med lon el-
ler ferie med feriegodtgarelse efter medarbejderens eget valg, jf. Fe-
rielovens bestemmelser herom. Séfremt der holdes ferie med lgn, be-
regnes der tillige feriepenge af eventuelt merarbejde, som udbetales
samtidig med ferietilleeg.

Stk. 5 Feriefridage

De forste 9 méneder af ansattelsesforholdet opspares 1,75% af den
ferieberettigede 1on til feriefridage. Medarbejderen hari denne peri-
ode ret til et forskudsbelgb pé kr. 1.100 pr. atholdt feriefridag, idet
forskudsbelgbet aldrig kan overstige det belgb, der er indestdende pa
den enkelte medarbejders feriefridagskonto.
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Efter 9 maneders ansattelse fir medarbejderen pa funktioneerlig-
nende vilkar ret til 5 feriefridage med lon som under ferie og opspa-
ringen ophgrer. Et eventuelt overskud pa feriefridagskontoen mod-
regnes i medarbejderens lgn pa det tidspunkt, hvor feriefridagene af-
holdes.

Medarbejderen kan kun holde 5 feriefridage pr. kalenderar.

Safremt medarbejderen fratreeder inden 9 maneders ansattelse vil
eventuel resttilgodehavende pa feriefridagskontoen blive udbetalt
sammen med feriebetalingen.

Medarbejdere med mere end 9 maneders ansattelsekan, safremt fe-
riefridagene ikke atholdes inden kalenderarets udlgb, inden 3 uger
rejse krav om kompensation pr. ubrugt feriefridag, hvorefter kom-
pensationen udbetales i forbindelse med den naestfolgende lonudbe-
taling.

Safremt medarbejderen med mere end 9 maneders ansattelse, med
ret til lon som under ferie pa feriefridagene, fratreeder, beregnes
kompensationen forikke atholdte feriefridage forholdsmaessigt, hvor
5 feriefridage sattes i forhold til 12 maneders beskeftigelse.

Der kan uansetjobskifte kun holdes 5 feriefridage i hvert kalenderér.

Stk. 6 Sagnehelligdage (SH-dage)

Medarbejdere ansatpa funktionaerlignende vilkar modtager fuld lon
pa SH-dage. Funktionaerlignende ansatte medarbejdere skal for
planlagtog udfert arbejde pd en segnehelligdag gives en erstatnings-
fridag, der afvikles pa en planlagt arbejdsdag.

Stk. 7 Sygdom
Ved ansettelse pa funktionarlignende vilkdr modtages fuld len un-
der sygdom, jf. Funktionzrlovens § 5.

Stk. 8 Store bededag
Lov om konsekvenser af afskaffelse af Store bededag som helligdag,
finder anvendelse for ansatte, som opfylder betingelserne herfor.
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KAPITEL B. LON OG TILLAG

Ved overenskomstforhandlingerne 2025 blev parterne enige om, at
overenskomsten ogsa skulle omfatte skadedyrsbekaempelse. Vedro-
rende lon og ansettelsesforhold i forbindelse skadedyrsbekempelse,
se Kapitel G.

§ 9 Lonfastsaettelse og beregning

Stk. 1 Mindste tidsenhed
Mindste tidsenhed for beregning af lon og lgntilleeg er et kvarter.

Stk. 2 Tidsenhed ved mer- og overarbejde
Ved beregning aflen og lgntillaeg for arbejde ud over den aftalte dag-
lige arbejdstid, betales for hver pdbegyndt1/2 time.

§ 10 Len

Stk. 1
Preestationslgnnen udger:

15.3.2025 kr. 169,86,
15.3.2026 kr. 174,61
15.3.2027 kr. 179,11

Stk. 2 Faste tillaeg
For samtlige arbejdstimer betales der et servicetillaeg pa kr. 3,65 pr.
time.

Til fastansatte medarbejdere, der har 12 maneders uatbrudt beskeaf-
tigelse i virksomheden, betales der et tilleeg pa kr. 4,65 pr. praesteret
arbejdstime.

17
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§ 11 Skadeservicetillaeg

Der betales, safremt kvalifikationskravene, jf. § 1, er opfyldt — dog
senest 1 maned efter ansattelsen — et skadeservicetilleeg pa 26,83

kr./t:

Mellemregning: genetilleegsandelen stiger pr. 15 maj 2025 til 8,27,
pr. 15. marts 2026 til 8,56 og pr. 15 marts 2027 til 8,86.

Skadeservicetillaeg er herefter:

15.5.2025  27,11kr./t
15.3.2026 27,40 kr./t
15.3.2027 27,70 kr./t

Anmerkning: Medarbejdere, der ikke oppebaerer ovennaeunte tilleg,
modtager tilleg i henhold til § 15, Saerlige tillag.

For arbejde i forbindelse med oprydning/rengering af lejligheder
m.v. i henhold til Branchearbejdsmiljeradets pjece om “Rengering i
sarligt forurenede lokaler” hvor desinfektion er pakreevet, for ryd-
ning kan pabegyndes forhgjes tilleegget pr. time til:

15.5.2025  kr. 115,41
15.3.2026  kr. 119,45
15.3.2027  kr. 123,63

Tilleegget udbetales for det tidsrum, hvor desinfektion og rydning
finder sted. For efterfolgende rengering og desinfektion udbetales
sadvanlig lon

§ 12 Lokallegn

Stk. 1 Timelon med lokallon
Der kan indgés aftale om lokallgn pa virksomhederne.

Lokallgn kan pr. time udgere op til kr. 2,50.
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P& virksomheder, hvor der er etableret lokallgn reduceres preestati-
onslgnnen (§ 10) tilsvarende.

Lokallgn kan inden for overenskomstens omrade etableres for alle
medarbejdere, grupper af medarbejdere eller enkelte medarbejdere.

Aftaler om lokallgn indgas med en tillidsreprasentant.

Stk. 2 Arlig opgerelse og udbetaling

Ved udgangen af overenskomstaret eller ved aftalens opher udarbej-
der virksomheden en opgarelse over lokallennens storrelse og den
samlede udbetalte lokallgn for de medarbejdere, som i lgbet af over-
enskomstéret har vaeret omfattet af lokallgnnen.

Séfremt lokallgnnen pa opgerelsestidspunktet ikke er fuldt udbetalt,
fordeles det resterende belgb mellem de pr. 1. marts ansatte medar-
bejdere i ordningen. Fordelingen sker forholdsmaessigt pa baggrund
af de individuelt preesterede lontimer i det forgangne overens-
komstéar, medmindre andet aftales lokalt. Udbetaling af et eventuelt
resterende belgb sker i forbindelse med farstkommende lgnningspe-
riode efter 1. marts, medmindre andet aftales lokalt.

Safremt tillidsrepraesentanten anmoder virksomheden om doku-
mentation for, atlokallonnen er udbetalt som aftalt, skal virksomhe-

den fremlaegge den forngdne dokumentation herfor.

Stk. 3 Opsigelse aflokallonsordning
Lokalaftalen kan opsiges med minimum 6 maneders varsel til ud-

gangen af en lonningsperiode.

§ 13 Fagleert tilleeg*

Medarbejdere, der har gennemfort nedenstiende erhvervsuddannel-
ser, far folgende tilleeg:

Uddannelse

Serviceassistent 4,00 kr./time

Renggringstekniker 2,50 kr./time
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*OQverenskomstparterne er enige om, at virksomheden kan ansege Ser-
vicebranchens Udviklingsfond (SBUF) om daekning af udgiften til det
fagleerte tillzeg, i det omfang SBUF giver mulighed herfor.

§ 14 Tillaeg for arbejde pa sarlige tidspunktet

Stk. 1 Holddrift

Hvor arbejdet bestrides af fuldtidsansatte medarbejdere i skiftende
hold, er holddriftsaftalen i Feellesoverenskomsten mellem DI Over-
enskomst I og 3F Transport galdende.

Tilsvarende er geeldende i de beskrevne tilfelde, selvom holdene
ikke skifter.

Stk. 2 Tillaeg for arbejde pa szerlige tidspunkter
I gvrigt betales der til samtlige arbejdstimer inden for de nedenfor
naevnte tider folgende tillaeg:

Aftentillaeg - kl. 18.00 - 22.00

15.5.2025 kr.17,58
15.3.2026 kr. 18,20
15.3.2027 kr. 18,84

Nattilleeg kl. 22.00 - 05.00

15.5.2025 kr. 22,89
15.3.2026 kr. 23,70
15.3.2027 kr. 24,52

Son- og helligdage og juleaftensdag kl. 00.00 - 24.00
15.5.2025 kr. 25,41
15.3.2026 kr. 26,30
15.3.2027 kr. 27,22
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1. maj kl. 12.00 - 24.00
15.5.2025 kr. 25,41
15.3.2026 kr. 26,30
15.3.2027 kr. 27,22

Stk. 3
For medarbejdere, der indgari tilkaldeordningen efter § 20, aflonnes
arbejde pa serlige tidspunkter efter § 14.

Note
For medarbejdere under kapitel G, skadedyrsbekampere, reguleres til-
lzeg for arbejde pa sarlige tidspunkter 1. maj hhv. 1. marts og 1. marts.

§ 15 Seerlige tillaeg

Tilleeg i henholdtil denne bestemmelse finder alene anvendelse, ind-
til medarbejderen oppebaerer tilleg i henhold til § 11, 1. led.

Stk. 1 Patruljetillaeg
Herudover betales der for arbejde i patruljetjeneste til samtlige nor-
maltimer et tillaeg pa kr. 2,90.

Stk. 2 Tillzeg pa grund af szerlige omstaeendigheder

Der ydes genetillaeg pa pr. 15 maj 2025 kr. 5,05 og pr. 15. marts 2026
kr. 5,23 pr. time, og pr. 15. marts 2027 kr. 5,41 nar arbejdet er prae-
get af en eller flere af de nedenfor opregnede serlige omstaendighe-
der:

a. Renggring afsearlig smudsig karakter (f.eks. rengering i industri-
lokaler med stovende og serligt besmudsende produktion samt
toiletter, baderum, omkleedningsrum og trapper i forbindelse
med disse lokaler, renggring efter hAndveerkere - rengering af

centralfyr).

b. Renggering medsarligt vanskelige pladsforhold (f.eks. renggring
af skolegirdstoiletter og biografer).

c. Renggring afsearlig ubehagelig karakter (f.eks. rengeringaf celler
og toiletter i detentioner, rengering pa statshospitaler og institu-
tioner under serforsorgen, hvor forureningen, forarsaget af
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patienterne er af seerlig grovkarakter, samt pa lukkede afdelinger
med oppegiende patienter, samt rengering pa patologiske afde-
linger og morsstuer). Endvidere offentlige toiletter, toiletter p&
vertshuse, bodegaer, diskoteker med sarlig grov besmudsning -
samt lokaler efter store festarrangementer, herunder toiletterne.
Renggring aftrapper i beboelsesejendomme. I ekstraordinaere til-
feelde under ovennaevnte punkter treeffes lokal aftale, (f.eks. op-
kast, uhumskheder pé restaurationstoiletter med serlig grov be-
smudsning).

d. B-assistentarbejde (KEB) eller tilsvarende.

Stk. 3 Hovedrengoring
For hovedrenggring betales et tillaeeg pa kr. 7,13 pr. time.

Stk. 4 Manglende spisested

For manglende spisested ydes skurtillaeg pé kr. 3,11 pr. time, forud-
satat den normerede daglige arbejdstid overstiger 4 timer (jf. § 3 stk.
10).

Stk. 5 Varskotilleg
Safremt arbejdstiden - uden at det er varslet dagen for - forleenges
med mere end 1 time, ydes der et varskotillaeg pa kr. 33,73.

§ 16 Asbestarbejde

Stk. 1 Seerlige sikkerhedsbestemmelser
Asbestarbejde aflonnes med et asbesttillaeg pa 26,83 kr-.

Stk. 2
Der aflannes ikke samtidig med tilleeg i henhold til § 15 eller § 11.

Asbesttilleegget er herefter:

15.5.2025 27,77 kr.
15.3.2026 28,74 kr.
15.3.2027 29,75 kr.

Overenskomstparterne er enige om, at asbesttilleeg fremadrettet re-
guleres som genetillag.
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§ 17 Transport

Stk. 1 Transporti arbejdstiden
Transportinden for seedvanlig arbejdstid honoreres med almindelig

lon.

Med almindelige lon menes praestationslgn, servicetillaeg, ancienni-
tetstilleeg og skadeservicetilleg, jf. § 10 og § 11.

Stk. 2 Transport uden for saedvanlig arbejdstid (med
udgangspunkt fra hjemmet)

Nar det ved udearbejde forlanges, at medarbejderen skal veere pa ar-
bejdsstedet fra arbejdstidens begyndelse og til dens slutning, ydes
der en godtgarelse for den tid, der medgér til transport udover med-
arbejderens transporttid mellem bopzl og til center i det af medar-
bejderen seedvanligvis anvendte transportmiddel, idet overens-
komstparterne er enige om, at arbejdsgiveren kan palegge medar-
bejderen op til 1 times daglig transporttid uden transportgodtge-
relse.

Der udbetales en godtgarelse for den tid, hvormed transporttiden
udger mellem 1 time og 3 timer pr. dag. Godtggarelsen beregnes pa

baggrund af praestationslgnnen.

Ved transport over 3 timer dagligt er det aftalt, at der udbetales en
karselsgodtgerelse for kerselstime 2 og 3 og derover (kerselstime 1

er uden betaling):

Tilleeg pr. time

15.5.2025  kr. 249,31
15.3.2026  kr. 258,04
15.3.2027  kr. 267,07

Stk. 3 Transport uden for saedvanlig arbejdstid (med
udgangspunkt fra centeret)

Transporttid fra centret honoreres som ovenfor, idet al transporttid
honoreres.

Ved kersel over 3 timer honoreres alle timer med en kerselsgodtga-
relse:
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15.5.2025 kr. 249,31
15.3.2026 kr. 258,04
15.3.2027 kr. 267,07

Stk. 4 Korselsgodtgorelse
For al transport i egen bil, der overstiger den daglige karsel mellem
hjem og center, betales km-godtgorelse efter statens regler.

Det samme er geldende for dokumenterede udgifter i forbindelse
med offentlige transportmidler.

Note
For medarbejdere under kapitel G, skadedyrsbekaempere, reguleres
transporttilleeg 1. maj hhv. 1. marts og 1. marts.

§ 18 Rejsearbejde

Ved arbejde, hvor virksomheden kraever overnatning, atholdes om-
kostningerne til logi og morgenmad af virksomheden. Dizter udbe-
tales i henhold til gaeldende satser fra SKAT.

Overnatning sker i eget soverum. Hvis det ikke umiddelbart kan op-
fyldes, skal tillidsreprasentanten inddrages.

Ved udstationering i udlandet traeeffes der i det enkelte tilfaelde skrift-
lig aftale om vilkarene med kopi til tillidsrepraesentanten.

§ 19 Beredskabsvagt

Stk. 1 Beredskabsvagt
Faste medarbejdere er forpligtet til atindgé i en vagtordning med

henblik pa ikke planlagte udkald fra bopalen

Medarbejderen skal i vagtperioden opholde sig enten pa sin bopeel
eller veere til disposition efter naermere aftale med arbejdsledelsen.

Medarbejdere, der er i beredskabsvagt, er ikke samtidigt omfattet af
§ 20.
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Stk. 2 Transport

Pa tidspunktet, hvor en medarbejder omfattet af beredskabsordnin-
gen registrerer 1000 km privat kersel i mandskabsvognen samt kert
yderligere privat kersel séledes, at den til enhver tid gacldende baga-
telgraense for personalegoder er ndet inden for et kalenderér, er
medarbejderen forpligtet til at orientere arbejdsgiveren herom og
har herefter ret til at udtraede af beredskabsordningen.

Medarbejderen kan i stedet veelge at lade privatkerslen beskatte.

Medarbejderen er forpligtet til at fore kerebog.

Stk. 3 Vagtplan for beredskabsvagter

Vagtplan udarbejdes for 2 méneder ad gangen og meddeles medar-
bejderne pa betryggende méde senest 14 dage for ikrafttreedelsen.
Vagtperioden kan maksimaltudgere 7 dogn pr. gang. Det tilstraebes,
at beredskabsvagten begranses til hver 4. uge for den enkelte med-
arbejder.

Arbejde efter udkald kan laegges pé alle degnets timer og alle ugens
dage, alene begraenset af arbejdsmiljelovens regler.

Stk. 4 Betaling
Beredskabsvagter betales med et tillaeg pr. vagtdogn og et tilleeg pr.

udkaldstime uden for normal arbejdstid pa hverdage.

Tilleggene udgor:

Pr.vagtdegn Pr.udkaldstime
15.5.2025 kr. 179,03 kr. 150,86
15.3.2026 kr. 185,30 kr. 156,14
15.3.2027 kr. 191,79 kr. 161,61

Pé sgn- og helligdage samt den 24. december udger tilleegget pr. ud-
kaldstime:

15.5.2025 kr. 167,64
15.3.2026 kr. 173,51
15.3.2027 kr. 179,58
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Ved udkald betales udelukkende lgn og tilleeg for den faktiske tid,
medarbejderen har vaeret kaldt ud, dog betales der minimum lgn og
tilleeg for 2,5 time. Radighedsbetalingen falger overenskomstens reg-
ler herfor.

Andrager udkald og arbejde 10 timer eller mere uafbrudt, ydes der
forplejning eller alternativt refusion af atholdte forplejningsudgifter
efter regning. Dog maksimalt kr. 110 pr. dag.

Note
For medarbejdere under kapitel G, skadedyrsbeksempere, reguleres
satserne for beredskabsvagt 1. maj hhv. 1. marts og 1. marts.

§ 20 Tilkaldeordning

Stk. 1 Akut tilkald
Der kan mellem virksomheden og den enkelte medarbejder traeffes
uforpligtende aftale om, at virksomheden ma3 tilkalde medarbejderen

1 akutte situationer.

Safremt sddant tilkald finder sted i perioden mellem kl. 16.00 - kl.
06.00 betales kr. 126,88 pr. tilkald.

Stk. 2 Mindste betaling
Ved tilkald efter stk. 1 betales der mindst lan for 3 timer.

Stk. 3 Reduktion af hvileperiode

Narmedarbejdere kaldes til arbejde som navnti stk. 1, kan den dag-
lige hvileperiode nedsattes til 8 timer eller udskydes, saledes at den
gives efter afslutningen af det sidste arbejde, alti gvrigt i overens-
stemmelse med reglerne heromi Arbejdsministeriets bekendtgorelse
om hviletid og fridegn.

§ 21 Overtidsbetaling

Stk. 1 Tillaeg for overarbejde
Nér virksomhedens forpligtelser kraever arbejde ud over normal ar-
bejdstid ydes tillaeg saledes:



§ 21

Forste 3 timer gvrige timer
15.5.2025 kr. 44,90 kr. 89,80
15.3.2026 kr. 46,24 kr. 92,49
15.3.2027 kr. 47,63 kr. 95,26

Note
For medarbejdere under kapitel G, skadedyrsbekaempere, reguleres
overarbejdstillaeg 1. maj hhv. 1. marts og 1. marts.

Afvarslingstilleg*

Stk. 2 Tillzeg til fuldtidsansatte

For fuldtidsansatte medarbejdere beregnes overtidsbetaling efter
den daglige normerede arbejdstid (37 timer pr. uge), idet der for de
forste 3 overarbejdstimer om ugen betales 50% og for de efterfal -
gende timer 100%.

Hvis overarbejde, der er varslet, aflyses samme dag, som det skulle
udferes, betales der et belgb svarende til tilkaldetillaeg (§ 20):

15.5.2025  kr. 174,42
15.3.2026  kr. 180,52
15.3.2027  kr. 186,84

*For medarbejdere under kapitel G, skadedyrsbekeempere, reguleres
afvarslingstilleeg 1. maj hhv. 1. marts og 1. marts.

Har den fastansatte medarbejder pa grund af afspadsering eller
hjemsendelseien uge under 37 timer pa ugens 5 forste hverdage, be-
tales der for arbejde pa lordage og sen- og helligdage et overtidstil-
leeg pa 50% til de 3 forste arbejdstimer og for de efterfolgende timer
100%.

Stk. 3 Tillzeg til deltids- og korttidsansatte
Til deltids- og korttidsansatte medarbejdere ydes ovennaevnte tilleg
for arbejde ud over en daglig arbejdstid pa 7 timer og 30 minutter.
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§ 22 Afspadsering

Stk. 1 Overarbejde

Afspadsering af overarbejde kan etableres, nér det er driftsmeessigt
begrundet samt i gvrigt efter aftale mellem den enkelte medarbejder
og arbejdsledelsen.

Stk. 2
Overenskomstparterne er enige om, at overarbejde skal afspadseres,
hvis det kan forenes med hensynet til de driftsmassige forhold.

Afspadseringen fastleegges efter aftale mellem arbejdsledelsen og
medarbejderen.

Der kan i den forbindelse treeffes aftale om, at virksomheden hen-
saetter et belgb til anvendelse ved afspadsering.

I forbindelse med opgorelse af overarbejdstimer indgar afspadse-
ringstimer i den normerede ugentlige arbejdstid.

I forbindelse med fratraeden efter opsigelse er medarbejderen for-
pligtet til at afvikle afspadsering inden fratraeden.

I tilfeelde af arbejdsmangel kan arbejdsledelsen palaegge afspadse-
ring med dags varsel.

Hvis en medarbejder efter eget gnske har aftalt afspadsering og far
aflyst afspadseringen, betales der seedvanlig lon tillige med overar-
bejdstilleg.

Hvis en medarbejder har ensket afspadsering med min. 5 arbejdsda-
ges varsel, skal dette imgdekommes.

Stk. 3 Afspadseringskonto
Alle medarbejdere far etableret en afspadseringskonto.

Medarbejderne optjener timer til afspadseringskontoen ved at ud-
fore overarbejde. Overarbejdstilleegget udbetales, men den udferte

arbejdstime overfores til afspadseringskontoen.

Der kan maksimum std 74 timer pé afspadseringskontoen. Timer ud
over 74 timer udbetales lgbende.
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Afspadseringskontoen afregnes arligt den 14. juni og udbetales sam-
men med den almindelige lenudbetaling i juni, dog séledes, at der
stadig star 40 timer tilbage efter udbetalingen, safremt der er timer
nok hertil.

De til enhver tid veerende timer pa afspadseringskontoen kan bruges
af arbejdsgiveri tilfaelde af arbejdsmangel og medarbejderen kan an-
vende timerne efter de almindelige regler om afspadsering.

Alle medarbejdere kan hjemsendes uagtet antallet af andre medar-
bejderes opsparede timer pa opsparingskontoen.

Medarbejderens afspadseringskonto anvendes ved arbejdsmangel
indtil den eri nul. Afspadseringskontoen kan ikke veere negativ.

Nar en medarbejder fratreeder udbetales timerne fra afspadserings-
kontoen med sidste lanudbetaling, sédfremt de ikke er afspadseret i

opsigelsesperioden.

Overenskomstparterne er enige om, at der i perioder, hvor virksom-
heden harsendt medarbejdere hjem pé afspadsering, kun sker nyan-
seettelser, sdfremt de afspadserende medarbejdere savner de for-
nedne kvalifikationer til arbejdet eller den afspadserende medarbe;j-
der ikke har mulighed for at mede pa arbejde.

Arbejdsgiver og tillidsrepreesentant skal drefte en losningsmodel for,
hvem der skal hjemsendes.

Stk. 4 Systematisk overarbejde

I virksomheder med varierende produktionsbehov, og hvor de lokale
parter forgeves harsogtatopnéa en lokalaftale om varierende ugent-
lig arbejdstid, jfr. § 3, stk. 7, kan virksomheden ivaerkseette opsparing
af systematisk overarbejde til senere afspadsering.

Opsparing af systematisk overarbejde til senere afspadsering kan
maksimalt udgere 5 timer pr. kalenderuge og 1 time pr. dag.

Opsparing af systematisk overarbejde til afspadsering skal varslesse-
nest inden normal arbejdstids opher 4 kalenderdage for den uge,
hvori det systematiske overarbejde udfores.

Opsparet systematisk overarbejde skal — medmindre andet aftales
mellem virksomhedens ledelse og tillidsreprasentanten — afspadse-
res som hele fridage inden for en 12 maneders periode efter dets
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udferelse. Overskydende timer, der ikke berettiger til en fuld ar-
bejdsfri dag, viderefores.

Afspadseringstidspunktet fastlaegges af arbejdsgiveren efter lokal
forhandling mellem parterne, idet der dog skal gives medarbejderen
et varsel pd mindst 6 x 24 timer.

Afspadsering, der hidrerer fra opsparet systematisk overarbejde, kan
ikke placeres i et opsigelsesvarsel, medmindre virksomheden og

medarbejderen er enige herom.

Reglerne om systematisk overarbejde finder ikke anvendelser for fa-
ste medarbejdere, som indgar i beredskabsordning efter § 19.

Anmeerkning: Om forstdelsen af systematisk overarbejde se Protokollat
5.

Stk. 5 Sygdom

Sygdom betragtes som en hindring for afspadsering, forudsat at
medarbejderen melder sig syg inden normal arbejdstids begyndelse
den dag, hvor afspadseringen skulle have fundet sted.

Er der planlagt flere dages afspadsering, galder afspadseringshin-
dringen ogsé for sygdom pa eventuelle efterfolgende afspadserings-
dage.

Det er en forudsatning, at medarbejderen anmelder sygdommen i
overensstemmelse med virksomhedens regler.

§ 23 Hjemsendelse

Stk. 1

I tilfeelde af arbejdsmangel, der ikke kan imgdegés ved afspadsering
af overarbejde, kan medarbejderne hjemsendes eller omplaceres til
andet arbejde.

Det tilstreebes, at en opsagt medarbejder hjemsendes blandt de sid-
ste, séledes at denne opnér en normal indtjening i de sidste 5 uger af
opsigelsesperioden.

Det tilstraebes, attillids- og arbejdsmiljgrepraesentanter hjemsendes
som de sidste inden for de pagaeldendes arbejdsomrade.
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I en periode med hjemsendte medarbejdere kan nyansettelser kun
finde sted, safremt de hjemsendte medarbejdere savner de forngdne
kvalifikationer til arbejdet.

Virksomheden attesterer skriftligthjemsendelsen og dens arsag over
for de pageeldende medarbejdere til brug for jobcenter og A-kasse.

P& anfordring udsteder virksomheden frigorelsesattest for hjemsen-
delsesperioden til medarbejdere, der hjemsendes.

Tillidsreprasentanten skal hgres inden hjemsendelse besluttes og
har pétaleret efter overenskomstens § 52, stk. 3, sdfremt denne skon-
ner, at der i den konkrete situation ikke er behov for hjemsendelse.

Med hensyn til beregning og betaling af overarbejdstimer indgar
normerede arbejdstimer for de dage i en uge, hvor medarbejderen
har veeret hjemsendt, i opgerelsen af den normale arbejdstid.

Stk. 2 Betaling af ventepenge

Under hjemsendelse betales der ventepenge for de dage, hvor virk-
somheden ikkei henhold til lovgivningen skal betale for forste ledig-
hedsdage. Ventepengene udgor kr. 97,89 pr. dag, dog hgjest kr.
783,07 pr. hjemsendelsesperiode.

§ 24 Akkorder, arbejdsstudier

Stk. 1 Akkord oglonsystemer

Organisationerne er enige om, at mulighederne for arbejdets udfo-
relse pa akkord udnyttes, eller andre lokalt afpassede produktivitets-
fremmende lgnsystemer indfores.

Stk. 2 Lokalaftaler

Organisationerne er enige om, at der inden for de forskellige virk-
somheder og serviceomrader kan indgas lokale aftaler om akkorder
og produktionstilleegsordninger.

Stk. 3 Skriftlige aftaler
For arbejdsopgaver, der ikke er eller kan tidsstuderes, fastsaettes ak-

korderne ved lokal forhandling.
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Alleaftaler om akkord skal indgas skriftligt, og i akkordsummen skal
vaere indeholdt alle eventuelle overenskomstmaessige tillaeg, herun-
der overtidstilleg.

Aftalte akkorder kan kun andres ved forhandling.

Aftalte akkorder kan skriftligt opsiges med 3 méneders varsel.

Arbejde udfert i akkord skal have en tilfredsstillende kvalitet. Er
dette ikke tilfeeldet, kan arbejdet kraeves lavet om, og ved veegring,

kan akkordbetalingen helt bortfalde.

Stk. 4 Betalingsfaktor
Hvor akkordbetalingen fastsaettes ved betalingsfaktor, beregnes mi-
nutfaktoren som praestationslen divideret med 60.

Stk. 5 Sikret arbejdsmaengde

Der sikres medarbejderne den mangde arbejde, der svarer til mini-
mum 50% over normaltiden, under forudsetning af 100% stabilt
fremmgde og under hensyn til, at arbejdstiden er effektiv.



§ 25

KAPITEL C. SARLIGE LONANDELE

§ 25 Pension og sundhedsordning

Stk. 1 Arbejdsmarkedspension
Medarbejderne omfattes af en arbejdsmarkedspensionsordning, der
forvaltes gennem PensionDanmark.

Stk. 2 Pensionsbidrag
Pensionsbidraget — der beregnes af den A-skattepligtige indkomst -
udger:

Medarbejder- Virksomhedens Samlet bidrag
bidrag bidrag
2,0% 10,15% 12,15%

Pr. 15. april 2025 (for medarbejdere under kapitel G, skadedyrsbe-
kaempere, reguleres pensionsbidraget pr. 1. maj 2025) udger pensi-
onsbidraget:

Medarbejder- Virksomhedens Samlet bidrag
bidrag bidrag
2,0% 11,15% 13,15%

Til medarbejdere med mindst 10 &rs virksomhedsanciennitet er det
samlede pensionsbidragialt0,6% hgjere end ovennavnte pensions-
bidrag, hvoraf virksomheden betaler 0,4% og medarbejderen 0,2%.
Bidraget beregnes fra begyndelsen af den lgnningsperiode, hvor 10
ars anciennitet opnés.

Medarbejderbidraget tilbageholdes ved lonberegningen og anvises af
virksomheden til PensionDanmark.

Alle medarbejdere er omfattet af PensionDanmarks sundhedsord-
ning. Bidrag til sundhedsordningen erindeholdti arbejdsgivers pen-
sionsbidrag.
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Stk. 3 Pension af feriepenge omfattet af
feriegarantiordning

Der beregnes pension af feriegodtgorelse til medarbejdere, der er be-
rettiget til pension.

Pension afferiegodtggrelse omfattet af feriegarantiordning beregnes
i takt med, at feriegodtgerelsen optjenes. Det er séledes uden betyd-

ning, at feriegodtgerelsen forst beskattes, nir den udbetales til med-
arbejderen.

Stk. 4 Omfattede medarbejdere
Pensionsordningen omfatter folgende medarbejdere:

a. Medarbejdere, der ved ansettelsen dokumenterer, at de fra tidli-
gere ansettelse er omfattet af nerveerende pensionsordning eller
en tilsvarende arbejdsmarkedspensionsordning. Dokumentatio-
nen kan besta i forevisning af geeldende pensionsoversigt eller
pensionspolice.

b. Medarbejdere, der er fyldt 20 ar og som har 2 méneders ancien-
nitet i virksomheden. Ved 2 méneders anciennitet forstis i denne
henseende to fulde aflonningsméneder, jf. § 28.

c. Personer ansati fleksjob
Overenskomstens obligatoriske bestemmelser om tilknytning til
en bestemt pensionsordning for personer, der som folge afnedsat
arbejdsevne/erhvervsevne beskeaftiges i et tilskudsberettiget
fleksjob fraviges, nar beskeaftigelsen i et tilskudsberettiget fleks-
job sker pa folgende méade:

Medarbejdere, der er beskeeftiget i et tilskudsberettiget fleksjob,
og som pé ansattelsestidspunktet er omfattet af/medlem afén el-
ler flere pensionsordninger etableret ved kollektiv overenskomst,
skal have pensionsbidraget indbetalt til den pensionsordning,
hvortil der senest er indbetalt bidrag.

Det er en forudsetning for ovennavnte punkts ikrafttreeden, at
der mellem PensionDanmark og det/de andre relevante pensi-

onsinstitutter traeffes naermere aftale herom.

Vedrarende pensionsbidragets storrelse henvises til den overens-
komst, der er geeldende for ansettelsesforholdet.
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Hyvis der ikke tidligere er indbetalt pensionsbidrag for medarbej-
deren, skal pensionsbidragetindbetales til den pensionsordning,
der er anfort i den for ansettelsesforholdet geeldende overens-
komst. Pensionsordningen skal i det tilfzelde have seerskilt besked
om ansattelsesforholdet for medarbejderen.

d. Elever
Overenskomstparterne er enige om, at elever omfattet af Skade-
serviceoverenskomsten og under uddannelse som Serviceassi-
stent eller Rengoringstekniker gives ret til pension, nar medar-
bejderen er fyldt 18 ar samt har opnéet 2 maneders anciennitet.
Ved 2 maneders anciennitet forstis i denne henseende to fulde
aflenningsméaneder, jf.§ 28.

Stk. 5 Ekstra pensionsbidrag

Medarbejdere kan anmode om, at arbejdsgiveren lgbende foretager
indbetaling af et ekstra lenmodtagerbidrag til pensionsordningen.
Anmodningen, herunder anmodning om opher/endring af ekstra
indbetaling af lenmodtagerbidrag, kan ske én gang arligt med virk-
ning fra den 15. december. Ekstra lanmodtagerbidrag skal vere et
fast kronebelgb. *

*Pr. 1. maj 2025: Ekstra lgnmodtagerbidrag skal vaere en fast pro-
centsats.

Evt. administrative omkostninger i forbindelse hermed er medarbej-
deren uvedkommende. Den ekstra indbetaling anvendes alene til
foragelse af opsparingen.

Stk. 6 Pensionsbetaling til medarbejdere over
folkepensionsalderen

Safremt medarbejderen fortsat er i beskaftigelse efter at have niet
folkepensionsalderen, kan medarbejderen vaelge, om opsparing til
pension skal fortsaette (séfremt dette er muligt), eller om pensionsbi-
draget lgbende skal udbetales som lgn.

Treeffer medarbejderen ikke valg om udbetaling, fortsaetter virksom-
heden med at indbetale til pensionsordningen.

Bestemmelsen gelder for medarbejdere, der nér folkepensionsalde-
ren den 1. maj 2020 eller senere.
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§ 26 Fritvalgsordning

Stk. 1 Opsparing

Medarbejdere omfattet af overenskomsten opsparer 9,0% af den fe-
rieberettigede lon til fritvalgsordningen. I belgbet er indeholdt ferie-
godtgarelse, ferietilleg og evt. feriefridagsopsparing. Der afregnes
lgbende pensionsbidrag af fritvalgsordningen.

Pr. 15. februar 2026 forhgjes indbetalingen af den ferieberettigende
lgn med 1 pct. point, séledes at der pr. denne dato indbetales i alt
10,0 pct. af den ferieberettigende lgn til medarbejderens fritvalgs-
ordning.

Pr. 15. februar 2027 forhgjes indbetalingen af den ferieberettigende
lon med 1 pct. point, séledes at der pr. denne dato indbetales i alt
11,0 pct. af den ferieberettigende 1gn til medarbejderens fritvalgsord-
ning.

*For medarbejdere under kapitel G, skadedyrsbekaempere, reguleres
fritvalgsordningen pr. 1. marts i 2026 og 2027.

Der afregnes ikke fritvalgsbidrag aflgn under sygdom.

Stk. 2 Udbetaling

Medarbejderen kan disponere over midler pé fritvalgsordningen til
fraveer i forbindelse med afvikling af seniorfridage, barns anden og
tredje sygedag, berns leegebesog, barneomsorgsdage, barnebarns-
omsorgsdage samt ledsagelse af naertstdende.

Pr. 14. juni og pr. 14. december samt ved fratraeeden opgeres saldoen
og belgbet udbetales sammen med lgnnen.

Der udbetales ikke belgb den 14. juni til medarbejdere, der har valgt
berneomsorgsdage og/eller seniorfridage.

De lokale parter kan skriftligt aftale, at det samlede bidrag til frit-
valgsopsparingen udbetales lobende sammen med lennen.

Safremt LG ikke garanterer for belabenes udbetaling, indestar ar-
bejdsgiverorganisationen.
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Overenskomstparterne opfordrer til, at virksomheden tager initiativ
til en dialog med medarbejderne om mulighederne med fritvalgsord-
ningen.

§ 27 Seniorordning

Stk. 1
Medarbejdere kan velge at indga i en seniorordning fra 5 &r for den
til enhver tid geeldende folkepensionsalder.

Stk. 2 Seniorfridage
Der kan atholde op til 46 seniorfridage.

Virksomheden og medarbejderen drafter placering af seniorfridage.
Placering afseniorfridage sker under hensyntagen til virksomhedens
drift og efter de samme regler, som er gaeldende for placeringen af
restferie/feriefridage, jf. § 38. Det geelder dog ikke for seniordage i
opsigelsesperioden efter virksomhedens opsigelse.

Stk. 3 Finansering af seniorfridage
Seniorfridage kan finansieres pé folgende vis:

a. Med midler fra medarbejderens fritvalgsordning

b. Ved konvertering af labende pensionsbidrag efter § 25, idet der
dog maksimaltkan konverteres sa stor en andel af pensionsbidra-
get, at forsikringsordningen, bidrag til sundhedsordning og ad-
ministrationsomkostningerne fortsat dackkes.

c. Selvbetalt frihed.De valgte midler under punkt b indsaettes pa
medarbejderens fritvalgsordning.

Seniorfridage aftholdes uden lgn, idet der i stedet udbetales et belgb
fra medarbejderens fritvalgsordning. Der kan ikke udbetales et
storre belgb end indestdendet pd medarbejderens fritvalgsordning.
Séfremt medarbejderen ikke har tilstreekkelige midler pé sin frit-
valgsordning eller ikke gnsker atanvende disse, kan medarbejderen,
jf. pkt. ¢, veelge at holde selvbetalt frihed.
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Seerligt for funktionaerlignende ansatte, jf. § 8, galder vderligere:

Er medarbejderen funktionarlignede ansat og gnsker at indgd i en
seniorordning oprettes en seniorfrihedskonto, medmindre andet af-
tales lokalt. Ved atholdelse af seniorfridage afkortes medarbejderens
manedslgn og medarbejderen betales i stedet et belgb fra seniorfri-
hedskontoen. Ved kalenderarets udlgb og ved fratreeden opgeres sal-
doen pé seniorfrihedskontoen og restbelgbet udbetales.

Stk. 4 Ind- og udtraden af seniorordningen

Medmindre andet aftales, skal medarbejderen senest den 1. novem-
ber give virksomheden skriftlig meddelelse om, hvorvidt medarbej-
deren gnskerat indgd i en seniorordning i det kommende kalenderar
og i sa fald, hvor stor en andel af fritvalgsordningen og det konverte-
rede pensionsbidrag medarbejderen gnsker at bruge. Endvidere skal
medarbejderen give besked om, hvor mange seniorfridage medarbej-
deren gnsker at atholde i det felgende kalenderar. Disse valg er bin-
dende for medarbejderen og vil fortsaette i de folgende kalenderar.
Medarbejderen kan dog hvert ar inden den 1. november meddele
virksomheden, om der gnskes &ndringer for det kommende kalen-
derar.

Seniorordningen kan tidligstindgésfra og med den lgnningsperiode,
hvori medarbejderen er 5 ar fra den til enhver tid gaeldende folke-
pensionsalder.

Stk. 5 Ovrige forhold
Medarbejderens indtraeden i en seniorordning sndrer ikke pé besta-
ende overenskomstmaessige beregningsgrundlag og er sédledes om-

kostningsneutral for virksomheden.

Etableringen af en seniorordning andrer ikke pé reglerne for fri-
hed/feriefridage i gvrigt, jf. § 36 § 37 og § 38.

Der er mulighed for ved lokalaftale at fravige og supplere bestem-
melsen.
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KAPITEL D. LONUDBETALING MV.

§ 28 Aflenningsperiode

Aflgnningsperioden begynder den 15. og slutter den 14.

§ 29 Udbetalingsform

Lonudbetalingen finder sted til medarbejderes NemKonto.

§ 30 Udbetalingsdag

Lonudbetalingen skal senest finde sted den sidste bankdag i méne-
den.

§ 31 Elektroniske dokumenter

Overenskomstparterne er enige om, at der i overenskomsten indfe-
res mulighed for, atvirksomhederne med friggrende virkning kan af-
levere feriekort lonsedler og eventuelle andre dokumenter, der skal
udveksles under eller efter det lobende ansattelsesforhold, via de
elektroniske postlesninger, som matte vaere til rddighed, f.eks. e-
Boks, eller via e-mail.

Safremt virksomhederne vil benytte sig af denne mulighed, skal
medarbejderne varsles herom 3 maneder for medmindre andet afta-
les. Efter udlgb af varsletkan medarbejdere somingen mulighed har
for at anvende den elektroniske lgsning fa udleveret de pagaeldende
dokumenter ved henvendelse til virksomheden.
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KAPITEL E. FRAVAR

§ 32 Sygdom

Stk. 1 Sygelon
Virksomhederne udbetaler dagpenge under uarbejdsdygtighed pé
grund af sygdom, herunder arbejdsskade i henhold til den til enhver

tid geeldende sygedagpengelov.

Séfremt en medarbejder en arbejdsdag ma forlade arbejdet pa grund
af sygdom, ydes der sygelen for de resterende arbejdstimer.

Til en medarbejder med mindst 6 méneders anciennitet ydes der,
hvis 1. sygedag indtraeder senest samtidig med opnéelsen af 6 mane-
ders anciennitet, sygelon.

Der udbetales sygelon for maksimalt 37 timer pr. uge.

Sygelegn ydes for maksimalt 84 dage indenfor 12 pa hinanden fol-
gende maneder (inkl. arbejdsgiverperioden).

Erstatning for arbejdsskade ydes maksimaltfor100 kalenderdage in-
denfor 12 pa hinanden folgende méneder (inkl. arbejdsgiverperio-
den). Erhvervsbetinget lidelse betragtes som sygdom og ikke som ar-
bejdsskade.

Ovenstdende gaelder for sygemeldinger, hvor forste fravaersdag i en
sygeperiode er den 1. maj 2025 eller senere.

* Ved OK25 blev sygelonsbestemmelsen aendret for fravaer for den
1. maj 2025. Se overenskomsten i version 2023-2025.

Stk. 2 Betaling
Sygelon defineres som praestationslen + skadesservicetillaeg.

Ved arbejdsskade ydes erstatning (inkl. lovmaessige dagpenge) med
100% af den faktiske lgnindtjening beregnet pa et gennemsnit af de
seneste 6 lanperioder. Beregning efter sygedagpengelovens alminde-
lige regler.
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Belgbene indeholder den ved lovgivningen fastsatte maksimale dag-
pengesats.

Stk. 3 Ophor af betaling

Retten til betaling stopper, séfremt sygedagpengerefusionen fra
kommunen ophgrer, og dette skyldes medarbejderens forsgemmelse
af de pligter, der folger af sygedagpengeloven.

I de tilfzelde hvor virksomheden allerede har udbetalt sygelan/syge-
dagpenge til medarbejderen, kan virksomheden for perioden forud
for ophoret alene modregne et belgb svarende til den tabte sygedag-
pengerefusion i medarbejderens lon.

Stk. 4 Udbetalingstidspunkt
Udbetaling finder sted til saedvanlig lenudbetalingstermin.

§ 33 Fraveer af familiemaessige arsager

Stk. 1 Barns sygdom

Til medarbejdere med mindst 6 méneders anciennitet indremmes
der frihed med fuld lon, nar dette er nodvendigt af hensyn til pas-
ning af medarbejderens syge, mindrearige, hjemmevaerende barn
under 14 ar. Dette vilkar omfatter alene barnets forste hele sygedag.

Safremt barnet bliver sygt i lobet af medarbejderens arbejdsdag, og
medarbejderen ma forlade arbejdet som falge heraf, er der endvidere
ret til frihed med fuld len de resterende arbejdstimer den pageel-
dende dag.

Lon udger preestationslon samt evt. skadeservicetilleg pr. time, jf. §
1

Hyvis barnet fortsat er sygt efter farste hele sygedag, har medarbejde-
ren ret til yderligere 2 fridage. Disse fridage atholdes uden len, men
medarbejderen kan anvende midlerne pé fritvalgsordningen til fi-
nansiering af friheden, jf. § 26.

Betalingen folger reglerne for segnehelligdags- og feriefridagsbeta-
ling i § 38 og § 39, stk. 3, 4 og 5. For manedslgnnede i henhold til §
8, stk. 5
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Stk. 2 Borns indlaeggelse

Til medarbejdere indremmes der frihed med fuld lgn, nér det er
nedvendigt, at medarbejderen indlaegges pa hospital sammen med
vedkommendes syge barn under 14 ar. Friheden med fuld lgn geelder
ogsd, nar indlaeggelsen sker helt eller delvist i hjemmet.

Denne frihed geelder alene den ene indehaver af foraeldremyndighe-
den over barnet, og der er maksimalt ret til frihed med fuld lon i

sammenlagt 1 uge pr. barn inden for en 12 méneders periode.

Medarbejderen skal p& opfordring fremlaegge dokumentation for
indlaeggelsen.

Eventuel refusion fra kommunen tilfalder virksomheden.

Stk. 3 Laegebesog

Medarbejdere med mindst 6 méneders anciennitet, der har ret til at
holde barns forste sygedag, har ret til frihed i forbindelse med laege-
besog sammen med barnet.

Medarbejdere der gnsker at holde fri til l&egebesag, skal give virk-
somheden meddelelse herom s tidligt som muligt.

Frihed til leegebesog atholdes uden lon.

Stk. 4 Berneomsorgsdage

Medarbejdere med mindst 9 méneders anciennitet, der har ret til at
holdebarns farste sygedag, harret til 2 berneomsorgsdage pr. kalen-
derar. Medarbejderen kan hgjstatholde 2 berneomsorgsdage pr. ka-
lenderar, uanset hvor mange born medarbejderen har. Reglen vedrg-
rer bgrn under 14 &r.

Dagene placeres efter aftale mellem virksomheden og medarbejde-
ren under hensyntagen til virksomhedens tarv.

Borneomsorgsdagene afholdes uden lgn, men medarbejderen kan fa
udbetalt et belgb fra medarbejderens fritvalgskonto jf. § 26 Betalin-
gen folger reglerne for sognehelligdags- og feriefridagsbetalingi § 38
og § 39 stk. 3, 4 og 5.

Stk. 5 Orlov til pasning af naertstdende

Der indremmes orlov uden lgn til medarbejdere, deri henhold til
reglerne herom i Barselsloven § 26 henholdsvis Serviceloven § 119 i
en periode skal passe deres syge barn eller pararende, der gnsker at
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do i eget hjem. Det forudsattes, at vedkommende medarbejder bedst
muligt labende orienterer virksomheden om det forventede tids-
punkt for arbejdets genoptagelse.

§ 34 Borneborns-omsorgsdage og ledsagelse af
nartstaende

Stk. 1 Bernebgrns-omsorgsdage

Medarbejdere med mindst 9 maneders anciennitet har ret til 2 bor-
nebgrns-omsorgsdage pr. kalenderér. Reglen vedrgrer bornebgrn
under 14 ar.

Medarbejderen kan hgjstatholde 2 bgrneberns-omsorgsdage pr. ka-
lenderar, uanset hvor mange bernebgrn medarbejderen har.

Dagene placeres efter aftale mellem virksomheden og medarbejde-
ren under hensyn til virksomhedens tarv.

Friheden afholdes uden lgn, men medarbejderen kan anvende mid-
lerne pé fritvalgsordningen til finansiering af friheden, jf. § 26.

Betalingen folger reglerne for segnehelligdags- og feriefridagsbeta-
ling i § 38 og § 39, stk. 3, 4 og 5. For manedslgnnede i henhold til §
8, stk. 5.

Stk. 2 Ledsagelse af nzertstiande

Medarbejdere med mindst 9 maneders anciennitethar ret til 2 dages
frihed pr. kalenderér til at ledsage naertstdende ved akutte nadstil-
feelde og til planlagte helbredskonsultationer, behandlinger og mo-
der med offentlig myndighed. Retten til frihed gaelder, séfremt med-
arbejderens deltagelse er pikraevet. Medarbejderen kan hgjstaftholde
2 dages frihed pr. kalenderar, uanset hvor mange nartstiende med-
arbejderen har.

I forbindelse med kritisk sygdom eller udredning herfor har medar-
bejderen udover ovenstdende ret til frihed til at ledsage neartstdende
iop til 5dage pr. kalenderér. Yderligere fraveer kan efter omstendig-
hederne aftales mellem medarbejderen og virksomheden.

Medmindre der er tale om et akut nedstilfzelde, placeres friheden ef-
ter aftale mellem virksomheden og medarbejderen under hensynta-
gen til virksomhedens tarv.
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Neartstaende omfatter i denne forbindelse foraeldre og &gte-
feelle/samlever.

Nar medarbejderen er blevet bekendt med, at ledsagelse af en neert-
stdende er pakraevet, skal medarbejderen straks meddele virksomhe-
den dette skriftligt.

Friheden aftholdes uden lgn, men medarbejderen kan anvende mid-
lerne pa fritvalgsordningen til finansiering af friheden, jf. § 26.

Betalingen folger reglerne for sagnehelligdags- og feriefridagsbeta-
ling i § 38 og § 39, stk. 3, 4 og 5. For mdnedslgnnede i henhold til §
8, stk. 5.

§ 35 Barsel, adoption og foraeldreorlov

Stk. 1 Betingelser for ret til orlov og lon
Det er en betingelse for retten til lon under orlov, at medarbejderen
har 9 méneders anciennitet pa det forventede fodselstidspunkt.

Arbejdsgiveren betaler til medarbejderen lgn under fraver pa grund
af graviditet i op til 4 uger for forventet fodselstidspunkt. Endvidere
betales til samme medarbejder lon under fraveer i indtil 10 uger efter
fodslen.

Til adoptanter udbetales lgn under orlovi op til 10 uger fra barnets
modtagelse.

Det er en forudstning for betalingen, at arbejdsgiveren er berettiget
til refusion svarende til den maksimale dagpengesats. S&fremt refu-
sionen métte vaere mindre, nedszttes betaling til medarbejderen til-

svarende.

Anmeerkning:
Under de 10 ugers orlov efter stk. 1 ydes forhgjet pensionsbidrag, jf. §

35, stk. 7.

Stk. 2 Feedreorlov
Under samme betingelser som i stk. 1 betales der lgn til den anden

foraelderi op til 2 uger i forbindelse med fadslen.
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Stk. 3 Foraldreorlov

Under samme betingelser som i stk. 1 betaler arbejdsgiveren herud-
over fuld lgn under orlovi indtil 24 uger (for bern fedt/modtaget 1.
juni 2025 eller senere: 26 uger)

Af disse 24 uger (for bern fodt/modtaget 1. juni 2025 eller senere: 26
uger) har den foralder, der afholder orlov efter stk. 1, ret til at holde
9 uger, og den anden foralder har ret til at holde 10 uger.

Holdes orloven, der er reserveret den enkelte forzelder, ikke, bortfal-
der betalingen.

De resterende 5 ugers (for bgrn fadt/modtaget 1. juni 2025 eller se-
nere: 7 ugers) orlov ydes enten til den ene eller anden forzlder eller
deles mellem dem.

De 24 uger (for born fodt/modtaget 1. juni 2025 eller senere: 26
uger) skal atholdes inden for 52 uger efter fodslen. Hver af foreeldre-
nes orlov kan maksimalt deles i to perioder, medmindre andet afta-
les.

Stk. 4

For born fadt eller modtaget den 1. juni 2025 eller senere
gelder folgende:

Til en social foralder, der har fiet overdraget orlov fra den ene for-
elder og/eller den anden forzlder efter reglerne i barselslovens § 23
b, betaler arbejdsgiveren fuld lon efter overenskomstens § 34, stk. 4.

Til et naertstdende familiemedlem, der har faet overdraget orlov fra
den ene foralder og/eller den anden foraelder efter reglerne i bar-
selslovens § 23 c, betaler arbejdsgiveren fuld lon efter overenskom-
stens § 34, stk. 4.

Orloven atholdes under samme betingelser som orlov efter overens-
komstens § 34, stk. 3, og det er en forudsaetning for retten til fuld
lgn, atden sociale foralder eller nartstiende familiemedlem har faet
overdraget retten til barselsdagpenge og opfylder betingelserne i
overenskomstens § 35, stk. 1.

Stk. 5 Len
Arbejdsgiver yder fuld lgn. Lennen svarer til den lgn, den pagel-
dende ville have oppebéret i perioden.
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Hyvis barselslovens frister for varsling af orlov ikke overholdes, kan
den gnskede orlov forst pAbegyndes ved udlgbet af de angivne frister

regnet fra varslingens afgivelse, medmindre andet aftales.

Stk. 6
Ovenstédende regler kan vises pa falgende made:

Fraveer Den ene | Den an- Den soci- | Neaertsta-

med fuld | foralder | den for- ale forzl- | ende fa-

lon lder der milie-

medlem-
mer

Fraveer for | 4 uger 0 uger 0 uger 0 uger

forventet

fadsels-

tidspunkt:

Fraveer ef- | 10 uger 2 uger 8 uger 0 uger

ter fadsel:

Forste 10

uger efter

fodsel

Fraveref- | 9uger* 10 uger* 10 uger 10 uger

ter fodsel:

Reste-

rende uger

skal bru-

ges inden

52 uger

Til fri for- | 5 uger 5 uger 5 uger 5 uger

deling: (pr.1.juni | (pr.1.juni | (pr.1.juni | (pr.1.juni

Skal bru- 2025:7 2025:7 2025:7 2025:7

gesinden | deleuger) | deleuger) | deleuger) | deleuger)

52 uger (deles med | (deles med | (deles med | (deles med
de andre de andre de andre soloforael-
foreeldre) foreeldre) forzeldre) deren)

Samletset | 4ugerfor | Optill7 Optil 23 Optil15
forventet uger uger (pr. 1. | uger (pr. 1.
fodsel og (pr. 1. juni | juni2025: | juni2025:
op til 24 2025:19 25 uger) 17 uger)
uger (pr. 1. | uger) efter | efter fodsel | efter fadsel
juni 2025: | fedsel
26 uger)
efter fodsel
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*Kan ogsa atholdes inden for de forste 10 uger.

Efter barnets modtagelse har adoptanter ret til samme fraveer med
fuld len som den ene foraelder/den anden foralder. Der er ikke ret til

lgn for modtagelsen.”

Stk. 7 Forhgjet pensionsbidrag under barsel

Under de 10 ugers orlov efter § 35, stk. 1, indbetales et ekstra pensi-
onsbidrag til medarbejdere med 9 maneders anciennitet pa det for-
ventede fadselstidspunkt. Dette gaelder dog ikke sociale foraeldre, der
har faet overdraget ret til orlov efter § 35, stk. 4. Pensionsbidraget

udger:

Pr. time Pr. maned
Arbejdsgiverbidrag  kr. 18,45 kr. 2.957,00
Arbejdstagerbidrag  kr. 3,69 kr. 592,00
Samlet bidrag kr. 22,14 kr. 3.549,00

Til deltidsansatte indbetales et bidrag svarende til det praesterede
antal timer

§ 36 Ferie

Stk. 1 Ferieoptjening

For hver maneds beskaftigelse i et optjeningsér optjenes ret til 2,08
dages ferie, hvilket giver 25 dages ferie (5 ugers ferie) hvoraf de 3
ugers ferie gives samlet i ferieperioden fra 1. maj til 30. september. *

*For medarbejdere med 6-dages arbejdsuge henvises til Bekendtga-
relse nr. 549 af 24.04.2015 om ferie, Kapitel 3.

Stk. 2 Feriei timer
Der kan lokalt treeffes skriftlig aftale om, at ferie afholdes i timer.

Det skal i den forbindelse sikres, at ferien ikke holdes i feerre timer
end det planlagte antal arbejdstimer den pagzaldende dag, og at den
samlede ferie ikke bliver pd mindre end 5 uger regnet i 25 hele dage,
hvor arbejdsfri dage og arbejdsdage, indgar forholdsmassigt. Ferien
skal sa vidt muligt atholdes i hele uger.

47



§ 36

48

Ferien skal afspejle arbejdsugen og ma ikke udelukkende placeres pa
korte eller lange arbejdsdage.

Stk. 3 Feriegodtgorelse
Virksomhederne udbetaler feriepenge i henhold til ferieloven, og fe-
riepengene, feriegodtgarelsen, udger 12,50% af lgnnen.

Stk. 4 Sygeferiegodtgerelse
Sygeferiegodtgerelse beregnes med et fast belgb pr. time inkl. sggne-

helligdags- og feriefridagstillaeg. Det faste belgb udger: :

15.3.2024  kr. 34,02
15.5.2025  kr. 34,96
15.3.2026  kr. 35,86
15.3.2027  kr. 36,71

(Det faste belob udspringer af henholdsvis 5,25% og 12,5% af den
samlede sygelon pr. time.)

Det faste belgb udbetales over medarbejderens feriekort.

Stk. 5 Feriekortordning

Standardaftale om handtering af feriepenge af 28. maj 2018 er gal-
dende. I tilfaelde af betalingsstandsning indestar arbejdsgiverfor-
eningen for medarbejdernes krav pa feriegodtgerelse i henhold til
narvarende overenskomst mod aflevering af transporterklering pa
kravet.

Arbejdsgiverforeningen forbeholder sig ved skriftlig meddelelse
herom til forbundet at ophaeve garantiforpligtelsen med 14 dages
varsel, séledes at den almindelige feriekontoordning vil veere gael-
dende for tiden herefter.

Stk. 6 Fravigelse af ferieloven

Der er adgang til ved lokalaftale at fravige ferielovens § 7 om ferie pa
forskud samt princippet i ferielovens § 15 om varsling af ferie, der
ikke er optjent pa afholdelsestidspunktet. En sddan lokalaftale skal
veere skriftlig og kan alene indgas med en tillidsreprasentant, der er
valgt efter de i overenskomsten geeldende regler.

Det kan séledes aftales, at:
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Medarbejderne tildeles op til 5 ugers ferie ved feriearets start den 1.
september. Medarbejdere, der tiltraeder i lgbet af feriedret, tildeles
antal feriedage forholdsmaessigt.

Virksomheden kan varsle ferie til afholdelse pé et tidspunkt, hvor fe-
rien endnu ikke er optjent (varsle “ferie pa forskud”). Virksomheden
kan ikke varsle mere ferie, end medarbejderen kan né at optjene in-
den feriedrets udlgb.

Fratraeder en medarbejder i labet af feriedret, og har medarbejderen
pa fratreedelsestidspunktet brugt mere ferie end optjent, kan virk-
somheden modregne i medarbejderens krav pa len og feriepenge.

Hvor fratraedelsen skyldes virksomhedens opsigelse, kan virksomhe-
den ikke modregne for mere ferie, end medarbejderen kan né at op-
tjene inden dennes fratraeden, med mindre opsigelsen skyldes med-

arbejderens veesentlige misligholdelse.

Hvor medarbejderen ophaever eller opsiger sit ansattelsesforhold pa
grund afvirksomhedens vaesentlige misligholdelse, kan der ikke ske

modregning.

Virksomheden skal opgare og efterbetale feriegodtgerelse til medar-
bejderen, hvis medarbejderen har fiet udbetalt mindre feriegodtga-
relse, end medarbejderen ville have faet, hvis medarbejderen ikke
havde holdt “ferie pa forskud”.

For medarbejdere, der har ferie med lgn, laves der feriedifferencebe-
regning, jf. ferielovens § 17, stk. 2, safremt en &ndring af arbejdsti-
den medfarer, at den enkelte medarbejder har faet for lidt i lon un-
der sin ferie pa forskud. Dette er relevant for funktionarlignende an-
settelsesforhold, jf. § 8.

§ 37 Overforsel af ferie

Stk. 1 Aftale

Medarbejder og arbejdsgiverkan aftale, at optjente og ikke afviklede
feriedage udover 20 dage kan overfores til det efterfolgende ferieaf-
holdelsesperiode.
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Stk. 2 Skriftlig aftale
Medarbejderen og arbejdsgiveren skal skriftligtindga en aftaleinden
31. december ved ferieatholdelsesperiodens udlgb.

Overenskomstparterne anbefaler, at den optrykte aftale om ferie-
overforsel anvendes jf. bilag E. Safremt den optrykte aftale ikke an-
vendes, skal aftalen mindst indeholde samme punkter som den op-
trykte aftale, som er godkendt af organisationerne.

Stk. 3 Udbetaling

a. Feriegodtgarelse svarende til feriens l&ngde udbetales ved forst-
kommende lenudbetaling, efter virksomheden har modtaget
medarbejderens anmodning om udbetaling fra Feriepengeinfo,
dog tidligst en méned far ferien holdes.

b. Ferietillaeg, der udbetales til medarbejdere med lgn under ferie,
kan udbetales, for ferien holdes. Isd fald kan det kraeves modreg-
net ved fratreeden i det omfang, der er udbetalt ferietilleeg forikke
atholdt ferie.

Stk. 4 Overforsel pa grund af feriehindring

Hvis en medarbejder p4 grund afegen sygdom, barselsorlov, orlovtil
adoption eller andet fraveer p4 grund af orlov er forhindret i at holde
ferie, kan medarbejderen og arbejdsgiveren desuden treffe aftale
om, at ferien overfores til det folgende feriear. Overfarsel af sddan fe-
rie kan aftales uanset antallet af overforte feriedage i gvrigt. Aftalen
indgés og feriedagene aftholdes efter de samme regler som ovenfor.

Stk. 5 Fratraeden

Hvis en medarbejder, der har overfort ferie, fratreeder, inden al ferie
er afviklet, udbetales feriegodtgarelse for feriedage udover 25 i for-
bindelse med fratreeden af arbejdsgiveren.

Stk. 6 Meddelelse

Ved overforsel af ferie skal arbejdsgiveren inden ferieatholdelsespe-
riodens udlgb skriftligt meddele den, der skal udbetale feriegodtgo-
relsen, at ferie overfores.

Stk. 7 Afvikling

Ferie i et omfang svarende til overfort ferie kan ikke palaegges afvik-
leti en opsigelsesperiode, medmindre ferien i medfer af aftale jf.
ovenfor, er placeret til atholdelse inden for varslingsperioden.
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§ 38 Feriefridage

Stk. 1 Feriefridage
Medarbejderen har ret til 5 feriefridage.

Feriefridagene placeres efter samme regler som placering af restfe-
rie.

Opsparing til atholdelse af feriefridage sker med 1,75% af medarbej-
derens ferieberettigede lon, og betalingen sker efter de samme regler
som betaling af sagnehelligdage, jf. § 39. Med segnehelligdagsopspa-
ringen pa 3,5%, jf. § 39, stk. 2, udger den samlede opsparing 5,25%.

Medarbejderne kan kun holde 5 feriefridage pr. kalenderar uanset
eventuelt jobskifte i lobet af kalenderaret.

§ 39 Segnehelligdage og juleaftensdag

Stk. 1 Segnehelligdage (SH)
Segnehelligdage er nytirsdag, skaertorsdag, langfredag, 2. paskedag,
Kristi himmelfartsdag, 2. pinsedag, 1. juledag og 2. juledag.

Grundlovsdag betragtes som en halv sggnehelligdag.
Stk. 2 Segnehelligdagsopsparing
Segnehelligdagsopsparingen svarer til 3,50 % af medarbejderens fe-

rieberettigede lgn. Med feriefridagsopsparingen pé 1,75 %, jf. § 38,
stk. 1, udger den samlede opsparing 5,25 %.

Feriegodtgarelse er indeholdt i den samlede opsparing.

Stk. 3 Forskuds- og restbetaling
Udbetalingen finder sted dels som forskudsbelagb og dels i form af
restbetaling.

Forskudsbelgbene kommer til udbetaling sammen med lgnnen for
den lgnningsperiode, hvor segnehelligdagene eller feriefridagene fal-
der.

Forskudsbelgb ydes ikke for sognehelligdage, der falder pa sendage.

Restbetalingen udbetales ultimo kalenderaret.
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Ved fratreeden udbetales restbetalingen ved den sidste lenudbeta-
ling.

Stk. 4 Forskudsbetaling i december
Forskudsbelgb for 1. og 2. juledag og nytdrsdag udbetales sammen

med lgnnen for december méned.

Medarbejderen harherudover ret til, atforskudsbelgb for den 31. de-
cember samt for feriefridage og de seniorfridage og eventuelle bor-
neomsorgsdage, hvor forskudsbelgb udredes af medarbejderens frit-
valgsordning, jf. § 26, der atholdes i perioden 15. — 31. december, ud-
betales sammen med lgnnen for december méned.

Stk. 5 Forskudsbelobenes storrelse
Forskudsbelgbene udger kr. 1.100 for fuldtidsansatte og kr. 700 for
deltidsansatte samtunge under uddannelse pr. sggnehelligdag og 31.

december.

Forskudsbelagbet kan aldrig overstige det belgb, der stir pa den en-
kelte medarbejders sognehelligdags-/ feriefridagskonto.

Stk. 6 Optjening under sygdom

Under sygdom optjenes sggnehelligdagsbetaling under medarbejde-
rens fraveer pa grund af sygdom eller tilskadekomst i virksomheden
fra 1. fraveersdag.

Retten til segnehelligdagsbetaling under sygdom er betinget af, at
medarbejderen forud for sygdommen har haft mindst 12 maneders
sammenhangende ansattelseivirksomheden. Sognehelligdagsbeta-
ling pa grund af samme sygdom eller tilskadekomst betales dog hajst
for 4 manederi alt.

Virksomheden kan kraeve, at medarbejderen ved tro- og loveerklae-
ring eller legeattest dokumenterer, at fravaeret skyldes sygdom eller
arbejdsskade.

Segnehelligdagsbetalingen beregnes pa grundlag af sygelennen i §
32, og den udger 5,25% afsygelonnen (opsparing til sagnehelligdage
og feriefridage).

Stk. 7 Juleaftensdag
Den 24. december er en hel fridag med fuld len. Det er en betingelse
for betaling, at der er lidt et indtegtstab.



Safremt der pa denne dag forlanges udfert arbejde, betales der - ud-
over ovennavnte — seedvanlig lon tillige med et tilleeg iht. § 15, stk. 2.

§ 39
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KAPITEL F. ANSATTELSES-
FORHOLDETS OPHUR

§ 40 Opsigelse

Stk. 1 Varsler

I de forste to uger af anseettelsen kan enhver af parterne ophaeve an-
seettelsesforholdet med dags varsel.

Opsigelsesvarsel fra virksomhed fra medarbejder

Forste 6 maneder 2 uger 1 uge
Efter 6 maneder 2 méneder 1 uge
Efter 12 méneder 3 maneder 1 uge

Medarbejdere med 9 maneders anciennitet pa virksomheden kan
ikke opsiges inden for de forste 2 maneder, hvori de er dokumenteret
uarbejdsdygtige pa grund af uforskyldt tilskadekomst ved arbejde for
virksomheden.

Stk. 2 Generhvervelse af anciennitet

Safremt en medarbejder, der har mindst 6 méneders anciennitet, op-
siges, bevarer denne sin opniede anciennitet ved genansettelse in-
den for en periode pa 6 maneder.

Stk. 3 Fratradelsesgodtgoerelse

Safremt en medarbejder, der har veeret uafbrudt beskaeftigeti 10 ar,
opsiges, ydes en pensionsgivende fratreedelsesgodtgerelse, svarende
til 1 maneds prestationslon. Genansattes den pagaldende efter at
have modtaget fratreedelsesgodtgarelse, erhverves retten til fratrae-
delsesgodtgarelse ved opsigelse forst efter en ny ansaettelsesperiode
pa 10 ar.

Stk. 4 Manglende varsel

Overholdes varselspligten ikke af én af parterne, betaler denne en
bod til modparten, svarendetil den overenskomstmeassige timebeta-
ling for det antal normerede timer, overtreedelsen andrager.



Safremt de geeldende varsler fraviges fra arbejdsgiverside, underret-
tes tillidsrepraesentanten/ fagforeningen straks herom. Indbringes
sporgsmélet om bod for fagretlig behandling, skal denne fremmes
mest muligt, sdledes at spargsmalet er atklaretinden lonudbetalings-
terminen.

Stk. 5 Tvingende omstaendigheder/force majeure

De arbejdsgiveren tilkommende varsler fraviges, nar vedkommende
medarbejder dokumenterer, at opsigelsen skyldes tvingende om-
steendigheder.

De medarbejderne tilkommende varsler fraviges, nér opsigelsen
skyldes arbejdsstedets brand, kundens konkurs eller rekonstruktion
og force majeure, samt at der ivaerkseattes - overenskomstmeessige
eller ikke-overenskomstmaessige - konflikter, der rammer branchens
arbejdspladser, siledes at det normale arbejde indstilles. Det er en
forudsaetning, at arbejdsgiveren i disse situationer begraenser ledig-
heden mest muligt (f.eks. ved udferelse af ekstra opgaver, midlerti-
dig overforsel til andet arbejde) samt genansatter de hjemsendte
medarbejdere med uendret anciennitet, s snart situationen er nor-
maliseret.

Den part, over for hvilken varslerne fraviges, kan begare sagen fag-
retligt behandlet.

Stk. 6 Afregning ved fratraeden

Hvad enten en medarbejder opsiges eller selv siger op, sker endelig
afregning ved forstkommende lgnudbetalingstermin. Medarbejdere,
der opsiges, kan dog efter fratreeden fa udbetalt et acontobelgb.

Stk. 7 Tilbagelevering af bekleedning
Arbejdsbekledningen skal ved fratraeden tilbageleveres til virksom-
heden i renvasket stand.

Afleveres bekleedningen ikke, kan virksomheden tilbageholde et be-
lgb svarende til beklaedningens nyveerdi.

Stk. 8 Frihed i forbindelse med afskedigelse

Medarbejdere, der afskediges pa grund af omstruktureringer, ned-
skeeringer, virksomhedslukning eller andre pa virksomheden bero-
ende forhold, har ret til frihed med lgn i op til to timer — placeret
hurtigst muligt efter afskedigelsen og under forngdent hensyn til
virksomhedens produktionsforhold — til at sgge vejledning i a-kas-
sen/fagforeningen.
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Stk. 9

Medarbejdere med 3 drs anciennitet pa virksomheden kan ikke opsi-
ges i den periode, hvor medarbejderen har ret til sygelan, jf. § 32.
Dennebestemmelse finder alene anvendelse, safremt medarbejderen
er uden egen skyld i den patankte opsigelse.

Ved afskedigelser af storre omfang og ved kontraktopher, herunder i
forbindelse med sikkerhedsopsigelser, kan opsigelse finde sted un-
der sygdom. Det er ikke en forudsatning, at afskedigelserne er om-
fattet aflovom varsling m.v. i forbindelse med afskedigelser af storre
omfang

§ 41 Udeblivelse

Finder udeblivelse sted, hvad enten det skyldes sygdom eller andre
arsager, i mere end 1 dag uden meddelelse derom til virksomheden,
betragtes arbejdsforholdet som ophgrt.

§ 42 Lon til efterladte

Dgr en medarbejder, tilkommer der medarbejderens agtefeelle eller
bern under 18 ar, over for hvem medarbejderen har forsgrgerpligt, 1,
2 eller 3 méneders lgn, nir medarbejderen ved dedsfaldet har haft
ansattelseivirksomheden i henholdsvis 1, 2 eller 3 ar. Lonnen til ef-
terladte er ikke feriepengeberettiget.

Lonnen til efterladte beregnes efter de for beregning af sygedag-
penge i dagpengeloven fastsatte principper.
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KAPITEL G. SKADEDYRSBEKAM-
PERE

Folgende bestemmelser gaelder alene for skadedyrsbekaempere. Alle
regler geelder for hele ansettelsesforholdet

§ 43 Ansattelse

Skadedyrsbekeempere ansattes pd Funktionaerlignende vilkar, jf. § 8.

§ 44 Lon

Overenskomstens lgn omregnes til fast manedslgn der udger kr.
27.233,65 pr. méned.

Alle medarbejdere oppebarer et skadedyrs funktionstilleg pa 35,13
kr. pr/time (ménedligt 5.632 kr.)* som optrappes pa folgende méde:

0-12 méneder 25 %, ménedligt:

1.3.2025 kr. 28.652,81
1.3.2026 kr. 29.414,81
1.3.2027 kr. 30.136,71

12-24 maneder 50 %, manedligt:

1.3.2025 kr. 30.077,02
1.3.2026 kr. 30.839,41
1.3.2027 kr. 31.561,72
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24-36 maneder 75 %, manedligt:

1.3.2025 kr. 31.491,52
1.3.2026 kr. 32.254,31
1.3.2027 kr. 32.977,02

Ved 36 méneder 100%, ménedligt:

1.3.2025 kr. 32.910,83
1.3.2026 kr. 33.674,00
1.3.2027 kr. 34.397,13

*Tillzegget erstatter servicetillzeg, anciennitetstillzeg jf. § 10, stk. 2 og
skadedyrstillaeg/skadeservicetillzeg i1 overenskomstens 11. Overenskom-
stens § 15 om szerlige tillaeg finder ikke anvendelse for skadedyrsbe-
kaempere. Skadedyrsfunktionstilleegget er et fast funktionstillaeg, der
ikke reguleres som variable genetillzeg.

*Skadedyrsfunktionstillegget indeholder dog kr. 7,99 jf. § 15, stk. 2 og
4 som i overenskomstperioden reguleres med 3 x 3,5 % og tillegges
mdnedslennen (pr. 1. marts 2025 kr. 44,83, 1. marts 2026 46,41 og 1.
marts 2027 kr. 48, 03). Overenskomstparterne er enige om en tilsva-
rende regulering som variabelt genetillaeg ogsa sker ved fremtidige
overenskomstfornyelser. Der er med ovenstdende regulering af mang-
lende spisested ikke tiltzenkt materielle zendringer i forhold til regule-
ring af manglende spisested — hverken i denne overenskomst eller i for-
hold til sammenlignelige overenskomster som Serviceoverenskomsten.

Medarbejdere der er ansatiperioden indtil den 1. maj 2025 oppebee-
rer lon efter hidtidige regler, preestationslan reguleres pr. 1.3.2025
pa (169,85 kr./time), servicetilleeg (fastfryses) pa 3,65 kr. /time, an-
ciennitetstillaeg efter 12 mdr. (fastfryses) pa 4,65 kr./time og skade-
servicetilleeg (fastfryses) pa 26,83 kr. /time. Disse medarbejdere kan
ikke seettes ned i lon som falge af optrapningsmodellen ovenfor,
medmindre dette skyldes opsigelse af lokalaftaler. Medarbejdere der
hidtidigt pr. 1. marts 2025 harveeret omfattet af lokalaftaler, hvorlo-
kalaftalerne efterfolgende opsiges og bortfalder, indplaceres lon-

maessigt pa optrapningsmodellen.
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Lenningsperioden er fra den forste til den til den sidste og udbetales
senest den sidste bankdag i maneden.

Lon ved brudte méneder opgares forholdsmaessigt i forhold til antal
praesterede timer.

Ved jobskifte uden ophold indenfor branchen og hvor medarbejde-
ren har lovpligtige autorisationer (eksempelvis R1) aftales individu-
elt, hvornar skadedyrfunktionstillaegget betales fuldt ud — dog senest

efter 2 ar. Den eller de sidste trin anvendes i denne situation.

§ 45 Hjemsendelse

Overenskomstens § 23 finder ikke anvendelse for skadedyrsbekaem-
pere.

§ 46 Hunde og skydevaben

Stk. 1 Hunde

Hvis der i anseattelsesforholdet anvendes hunde, skal virksomheden
ividest muligt omfang regulere samtlige forhold vedrerende hunden
ienlokalaftale. Kan derikke indgés lokalaftale, skal forholdene vaere
beskrevet fyldestgarende i ansattelseskontrakt, personalehdndbog
eller lignende.

Zndres de skattemassige forhold vedrerende hunde i anséeettelses-
forholdet, er der enighed om, at forhandlinger om eventuelle juste-

ringer skal optages straks.

Stk. 2 Skydevaben, jagttegn m.v.
Overenskomstparterne anbefaler, at forhold omkring viben og jagt-

tegn reguleres ved lokalaftale eller i personalepolitik.
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KAPITEL H. TILLIDS-
REPRASENTANTER OG ARBEJDS-
MILJOREPRASENTANTER

Et godt samarbejde mellem ledelsen og medarbejderne i virksomhe-
derne er en vaesentlig forudsetning for virksomhedernes produktivi-
tet, konkurrencekraft og medarbejdernes trivsels - og udviklingsmu-
ligheder.

Den danske model bygger bade pa et professionelt og konstruktivt
samarbejde mellem overenskomstparterne, og pa et velfungerende
lokalt samarbejde mellem virksomhedsledere og tillidsreprasentan-
ter. Grundlaget for succes er ofte den decentrale aftalefastlaeggelse
og en samarbejdsproces, i gensidig respekt og tillid.

§ 47 Hvor veelges tillidsrepraesentanten

Stk. 1 Omrade

I enhver virksomhed kan medarbejderne af deres midte vaelge en
medarbejder til at veere tillidsrepraesentant over for ledelsen eller
dennes reprasentant.

Stk. 2 Nar der er 5 eller flere medarbejdere
I starre virksomheder kan medarbejderne inden for enhver organisa-
torisk enhed med selvsteendig arbejdsledelse af deres midte veelge en

tillidsrepraesentant.

Dette kraver opfyldt, séfremt der pé en stationaer arbejdsplads er be-
skeeftiget mindst 5 medarbejdere, og der kan siledes vaelges en til-

lidsrepraesentant for denne arbejdsplads.

Stk. 3 Nar der er 4 eller faerre medarbejdere

I virksomheder eller organisatoriske enheder med 4 medarbejdere
eller mindre vaelges der ingen tillidsrepreesentant, medmindre begge
parter gnsker det.
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§ 48 Hvem kan vezlges

Tillidsrepreesentanten skal veelges blandt de anerkendte dygtige
voksne medarbejdere, der har arbejdet inden for den pagaldende
virksomhed eller enhed af denne i mindst 6 méneder. Hvor sidanne
ikke findes i et antal af mindst 5, kan der suppleres op til dette
blandt de medarbejdere, der har arbejdet der leengst.

§ 49 Valg af tillidsrepraesentant

Stk. 1 Valggrundlag

Tillidsrepraesentanten veaelges i feellesskab af samtlige medarbejdere,
der er omfattet af denne overenskomst. Valgperioden er 2 ir. Gen-
valg kan finde sted.

Stk. 2 Deltagelse i valget

Valg aftillidsrepraesentanter foregariarbejdstiden. De neermere om-
steendigheder for valghandlingen aftales lokalt mellem ledelsen og
medarbejderne.

Valget skal finde sted pa en sddan méde, at alle medarbejdere, som
er beskaftiget i virksomheden eller afdelingen pa valgtidspunktet,
sikres mulighed for at kunne deltage i valget.

Stk. 3 Gyldighedskrav
Det er en betingelse for valgets gyldighed, at mindst halvdelen af de
afgivne stemmer har stemt for vedkommende.

Stk. 4 Godkendelse af valget

Valget er ikke gyldigt, for det er godkendt af forbundet, der paser, at
reglerne i de foranstiende paragraffer om valg og valgbarhed er op-
fyldt. Forbundet fremsender meddelelse om valget til arbejdsgiveror-
ganisationen og til den pagaldende virksomhed.

Stk. 5 Indsigelsesret

Arbejdsgiverorganisationen savel som den pagaeldende virksomhed
er berettiget til at gore indsigelse mod valget. Indsigelsen fremsattes
over for forbundet inden 2 uger efter meddelelsens fremkomst.
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Indsigelsen skal enten veaere begrundet med forhold, der direkte
fremgar af tillidsreprasentantreglerne, eller med forhold, der vedre-
rer mulighederne for samarbejdet mellem medarbejdere og ledelse.

Er indsigelse fremsat, betragtes valget ikke som afgjort, si leenge den
fagretlige behandling verserer.

§ 50 Tillidsrepraesentantens uddannelse

Forbundet giver tilsagn om, at medarbejdere, der veelges som tillids-
repraesentanter, og som ikke tidligere har gennemgaet et tillidsre-
praesentantkursus, hurtigst muligt, efter at valget er endeligt god-
kendt, gennemgaren sddan uddannelse. Arbejdsgiverorganisationen
vil medvirke til, at sdédanne medarbejdere far den forngdne frihed til

at deltage i kurset.

§ 51 Stedfortraeder for tillidsrepraesentanten

Hvor en tillidsrepraesentant er fravaerende pa grund af sygdom, ferie,
deltagelse i kursus eller lignende, kan der efter aftale med virksom-
hedens ledelse vaelges en stedfortreeder for tillidsrepraesentanten. En
sddan valgt stedfortraeder har i funktionsperioden samme beskyt-
telse som den valgte tillidsrepraesentant, séfremt betingelserne er
opfyldt for at blive valgt som tillidsrepraesentant.

§ 52 Tillidsrepreaesentantens virksomhed

Stk. 1 Samarbejde

Det er tillidsrepreesentantens — séledes som det ogsé er virksomhe-
dens ledelsespligt at gare sit bedste for at vedligeholde og fremme et
godt samarbejde pa arbejdsstedet, og ikke leegge hindringer i vejen
for virksomhedens eller medarbejderens organisering.

Stk. 2 Aftaler
Tillidsrepraesentanten harikraftafsit valg fuldmagttil at indga afta-
ler pé sin medarbejdergruppes vegne med ledelsen.
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Tillidsrepraesentanten foreleegger dog alene forslag, henstillinger og
klager fra medlemmer af de overenskomstbarende forbund for le-
delsen.

Stk. 3 Forestiende anszttelser og afskedigelser
Tillidsrepraeesentanten skal ved forestdende ansattelser og afskedi-
gelser bedst muligt holdes orienteret herom og hari evrigt pataleret i
henhold til regler for behandling af faglig strid, ved eventuelt fore-
kommende urimeligheder ved ansattelser og afskedigelser.

Hyvis arbejdsgiveren efter anmodning orienterer tillidsreprasentan-
ten om en gennemfortansattelse eller afskedigelse, kan arbejdsgive-
ren ikke palaegges at udrede en bod, medmindre der foreligger syste-
matisk brud pd bestemmelsen.

Stk. 4 Information om arsag til afskedigelse

Foretager virksomheden afskedigelse af en medarbejder, der er om-
fattet afreglerne om urimelig afskedigelsei Hovedaftalens § 4, stk. 3,
og begerer den pagaeldende oplysning om afskedigelsesgrunden,
skal virksomhedens ledelse tillige informere tillidsreprasentanten
om arsagen til afskedigelsen.

Stk. 5 Videreforsel af uenighed

Opnés der ikke en efter tillidsreprasentantens sken tilfredsstillende
lgsning af et forhold, der har veeret droftet med ledelsen, star det til-
lidsrepraesentanten fritat begaere sagen viderebehandlet af faellestil-
lidsrepraesentanten (se nedenfor) eller at anmode sin organisation
om at tagesig af sagen, men det er tillidsrepreesentantens og dennes
kollegers pligt at fortseette arbejdet uforstyrret, indtil anden bestem-
melse treeffes af forbundenes kompetente organer.

Stk. 6 Udgvelse af tillidsreprasentanthvervet
Tillidsrepraesentanten skal have den ngdvendige tid til at varetage sit
arbejde som tillidsrepraesentant. Det skal dog ske, sa det er til
mindst mulig gene for tillidsrepraesentantens produktive arbejde.

Dersom det er ngdvendigt, at medarbejderen for at opfylde sine for-
pligtelser som tillidsrepreesentant pa virksomheden mé forlade sit
arbejde i arbejdstiden, skal medarbejderen forud herfor underrette
arbejdsgiveren eller dennes reprasentant.

Séfremt tillidsrepraesentanten pa arbejdsgiverens anmodning har
transportudgifter, betaler arbejdsgiveren disse.
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Stk. 7 Arbejdsforhold

Tillidsreprasentantens arbejde skal tilretteleegges saledes, atder sik-
res denne den forngdne tid til at passe hvervet. Safremt tillidsreprae-
sentanten er valgt for flere arbejdspladser, bar dette gve indflydelse
pa den tid, der stilles til rddighed for hvervets udferelse, efter om-
steendighederne siledes, at der traeffes en fast aftale herom.

Medforer tillidsrepraesentantensfraver pa grund af hvervet, at andre
medarbejdere ma patage sig ekstra arbejde, betales dette inden for
normal arbejdstid med prastationstimelennen og uden for normal
arbejdstid som ekstra arbejde.

Stk. 8 Mgde med nyansatte medarbejdere
Tillidsrepraesentanten gives mulighed for i arbejdstiden at mades
med nyansatte medarbejdere. Formalet med madet er at orientere
om tillidsrepraesentantens samarbejde med virksomheden og mulig-
heden for medlemskab af 3F PSHR. P4 virksomheder med skiftende
arbejdssteder eller mobile medarbejdere tilstreebes det, at nye med-
arbejdere far lejlighed til at mede tillidsrepraesentanten. Kan dette
ikkelade sig gore, kan madet atholdes digitalt. Derkan traffes lokal-
aftale om andre ordninger.

Madet planlaegges i gvrigt under hensyn til virksomhedens drifts-
maessige forhold.

Stk. 9 Szedvanlig lon

Nar underretning er sket om, at tillidsrepraesentanten ma forlade sit
arbejde for at varetage sit tillidshverv, eller legges der pa ledelsens
foranledning beslag pa tillidsreprasentanten i arbejdstiden i sporgs-
mal, der angér virksomheden og medarbejderne, skal tillidsreprae-
sentanten for den tid, der medgér hertil, aflannes med sin seedvan-
ligelgn. Ved mader uden for arbejdstiden og pé arbejdsgivers foran-
ledning betales som for overarbejde for den tid, der matte ligge ud
over den pagaldendes daglige arbejdstid. Ved samarbejdsudvalgs-
meder folges Samarbejdsnaevnets retningslinjer.

Tillidsreprasentanter, som arbejder fast om natten, skal tilsikres mi-
nimum 8 timers hvile enten for eller efter deltagelse i SU/SIU-mg-
der, som atholdes i dagtimerne.

Stk. 10 Klub
Slutter medarbejderne sig sammen i en klub eller lignende, skal til-
lidsrepreesentanten vare formand.
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Stk. 11 Medarbejdere inden for virkeomradet
Tillidsreprasentanten kan anmode om en oversigt over medarbej-
dere samt disses arbejdssted i tillidsrepraesentantens virkeomrade.

Stk. 12 Elektroniske hjzlpemidler

Til understottelse af tillidsrepraesentantens daglige virke tilstracber
virksomheden, at der etableres en personlig virksomheds e-mail-
adresse og om muligt gives adgang til virksomhedens intranet.

Stk. 13 Den lokale afdeling

Efter forudgéende henvendelse kan en repraesentant fra den lokale
afdeling komme pé virksomheden og drefte lokale forhold med le-
delsen.

§ 53 Feallestillidsrepraesentant

Stk. 1 Reprasentation

Inden for virksomheder, hvor der er 3 tillidsrepraesentanter eller
flere, kan tillidsrepraesentanterne af deres midte veelge en feellestil-
lidsrepraesentant, der i kraft af sit valg har fuldmagt til at traeffe af-
tale med virksomhedens ledelse om forhold, der har felles betydning
for samtlige medarbejdere.

Stk. 2 Repraesentation i sterre virksomheder

I storre virksomheder, hvor der inden for den enkelte overordnede
organisatoriske enhed er 3 tillidsreprasentanter eller flere, kan til-
lidsrepraesentanterne inden for enheden vaelge en fzllestillidsreprae-
sentant, der i kraft af sit valg har fuldmagt til at treeffe aftale med
virksomhedens ledelse om forhold, der har feelles betydning for
samtlige medarbejdere inden for den overordnede organisatoriske
enhed.

Stk. 3 Szerlig bemyndigelse

Efter saerlig bemyndigelse af den enkelte tillidsrepraesentantkan feel-
lestillidsrepraesentanten viderefore konkrete sager pi dennes vegne
over for virksomhedens ledelse.

Stk. 4 Oplysning om valg

Valg af fellestillidsrepreesentant skal straks meddeles virksomhe-
dens ledelse og arbejdsgiverorganisationen, der kan gare indsigelse
mod valget efter reglerne i § 49.
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§ 54 Andre muligheder for valg

Ved lokal enighed kan der aftales andre muligheder for valg af til-
lidsrepreesentant/tillidsrepreesentanter end reglernei § 47, § 48, §
49, § 51 og § 53.

§ 55 Tillidsrepraesentantens vederlag

Tillidsreprasentanter valgt under overenskomsten vil modtage et ar-
ligt vederlag, som udbetales med 50 % pr. halvar. Vederlaget udbeta-
les som kompensation for tillidsrepraesentantens varetagelse af sit
hvervuden for dennes arbejdstid. Vederlaget er ikke pensionsgi-
vende eller feriepengeberettiget.

Valggrundlaget opgeres ved nyvalg af tillidsrepraesentanten og efter-
folgende én gang arligt. Ved bortfald af tillidsreprasentanterhvervet
bortfalder vederlaget.

Det er en forudseztning for udbetaling af vederlag, at tillidsrepraesen-
tanten har gennemfort grunduddannelse for tillidsrepraesentanten
hos forbundene.

Vederlaget udgor*:
Tillidsreprasentanter med et valggrundlag op til og med 49 personer
modtager et arligt vederlag pé kr. 9.000.

Tillidsreprasentanter med et valggrundlag mellem 50 og 99 perso-
ner modtager et arligt vederlag pa kr. 16.500.

Tillidsrepraesentanter med et valggrundlag pa 100 personer eller der-
over modtager et arligt vederlag pa kr. 33.000.

For faellestillidsreprasentanter opgeres antallet som summen af de
repraesenterede.

Hvor der allerede er truffet aftale om vederlag til tillidsrepraesentan-
ten i virksomheden, kan dette modregnes i ovenstiende vederlag.

*Anmeerkning: Vederlaget til tillidsrepraesentanter finansieres af ar-
bejdsgiverne i faellesskab gennem bidrag til Servicebranchens Samar-
bejdsfond.
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Bidragettilfinansiering af vederlag til tillidsreprasentanter fastszettes
saerskilt og opkrzeves af PensionDanmark, hvorefter PensionDanmark
udbetaler vederlaget direkte til tillidsreprasentanterne.

§ 56 Tillidsrepraesentantstillingens ophor

Stk. 1 Varsel

En tillidsrepraesentants afskedigelse skal begrundes i tvingende drsa-
ger, og ledelsen harpligttil at give denne et opsigelsesvarsel paialt5
maneder.

Safremt en tillidsrepreesentant har fungeret som sddan i en sammen-
haengende periode pa mindst 5 &r, har tillidsrepreesentanten dog
krav pa 6 maneders varsel.

En tillidsrepraesentant, der ophorer med hvervet efter at have virket
som sddan i mindst 1 ar, og som fortsat beskaeftiges pa virksomhe-
den, harindenfor 1 ar efter fratreeden som tillidsrepreesentant ved af-
skedigelse fra virksomheden krav p4 2 ugers varsel, udover varsleti §
40. Denne regel gelder alene for fratridte tillidsrepraesentanter.

Er afskedigelsen begrundet i arbejdsmangel, bortfalder varselsplig-
ten efter foranstdende bestemmelser.

Stk. 2 Tvingende arsager

Hyvis en virksomheds ledelse finder, at der foreligger tvingende rsa-
ger til atopsige en tillidsrepraesentant, skal den rette henvendelse til
arbejdsgiverorganisationen, der derefter kan rejse spergsmalet i
henhold til reglerne for behandling af faglig strid.

Meglingsmade skal i s& fald atholdes senest 7 kalenderdage efter
maeglingsbegaeringens fremkomst, og den fagretlige behandling skal
i gvrigt fremmes mest muligt.

En tillidsrepraesentants arbejdsforhold kan normalt ikke afbrydes i
varselsperioden, for dennes organisation har faet lejlighed til at
prove afskedigelsens berettigelse ved fagretlig behandling.

Fastslas det ved den fagretlige behandling, at der foreligger tvin-
gende drsagertil afskedigelse af tillidsreprasentanten, betragtes op-
sigelsesvarsel som afgivet ved meeglingsbegaeringens fremkomst.
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Stk. 3 Opher

Mindskes antallet af medarbejdere pa en virksomhed eller inden for
en organisatorisk enhed af denne, séledes at forudsatningerne for
valg af tillidsrepraesentant ikke har vaeret til stede i en periode af 3
maneder, ophgrer tillidsrepraesentanthvervet uden videre, medmin-
dre der traeffes skriftlig aftale mellem parterne om dets oprethol-
delse.

P4 tilsvarende made ophgarer hvervet som fallestillidsrepraeesentant
uden videre, nar forudsatningerne for dette hverv ikke laengere er til
stede.

Stk. 4 Faglig opdatering af ophgerte tillidsrepraesentanter
En medarbejder, der ophgrer med at vaere tillidsrepreesentant efter
at havevirket somsadanien sammenhangende periode pd mindst 3
ar, og som fortsat er beskeftiget pd virksomheden, harret til en drof-
telse med virksomheden om medarbejderens behov for faglig opda-
tering.

Draftelsen afholdes senest inden for en méned fra opharet af tillids-
repraesentanthvervet og pa medarbejderens foranledning. Som led i
draftelsen afklares det, om der foreligger et behov for faglig opdate-

ring, og hvordan denne opdatering skal finde sted.

Séfremt der ikke kan opnés enighed, har medarbejderen ret til 3
ugers faglig opdatering. Efter 6 ars sammenhangende hverv som til-

lidsrepraeesentanthar medarbejderen ret til 6 ugers faglig opdatering,
Medarbejderen modtager fuld lon under den faglige opdatering.

Det er en forudsatning, at der kan ydes lovbestemt lgntabsgodtga-
relse (f.eks. VEU-godtgorelse) til uddannelsen. Lontabsgodtgarelse
tilfalder virksomheden.

Ved faglig opdatering kan der ydes stotte fra SBUF-fonden/ISS-fon-
den som ved aftalt uddannelse, jf. § 58.

§ 57 Arbejdsmiljgrepraesentanters virke

Stk. 1 Gzeldende regler
Opmarksomheden henledes pé, at ovennavnte regler om frem-
gangsméden for valg af tillidsrepraesentanter (§ 49), om
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arbejdsgiverens pligt til at holde tillidsrepraesentanten skadeslgs, nér
denne udferer sithverv (§ 52, stk. 8), samtom afskedigelse af tillids-
repreesentanter (§ 56) i henhold til arbejdsmiljeloven tillige er geel-
dende for arbejdsmiljereprasentanter.

Stk. 2 Samarbejde og opgaver

Den senere tilbagetreekning eger behovet for kontinuerligt at skabe
de bedste rammer omkring et godt arbejdsmilja, hvilket bar ske med
inddragelse af arbejdsmiljoreprasentanten. Overenskomstparterne
er enige om, at et godt arbejdsmiljo medvirker til god produktivitet
og en sund gkonomi.

Arbejdsmiljereprasentanten skal medvirke til at skarpe kollegernes
og ledelsens fokus pé alle aspekter af arbejdsmiljoet.

Arbejdsmiljerepraesentanten skal i samarbejde med ledelse og til-
lidsrepreesentanten holdefast i, at de strategiske opgaver loses i regi
af arbejdsmiljoorganisationen, alternativt et seerligt samarbejdsfora.

Arbejdsmiljereprasentanten skal veere omdrejningspunktet for det
systematiske arbejdsmiljearbejde i udviklingen af arbejdspladsvur-
deringen (APV). Der er et felles ansvar for, at sygefraveer indgar i
APV-arbejdet. Arbejdsmiljorepreesentanten skal herunder drafte ar-
bejdsmiljget pd baggrund af eksisterende, relevant statistisk materi-
ale.

Arbejdsmiljerepraesentanten skalinddrages i forebyggelse af ulykker
gennem analyser og laering.

Arbejdsmiljorepreesentanten er desuden ambassader for medarbe;j-
dernes inddragelseiden gennemgribende omstilling i at nd nye am-
bitigse klimamal.

Stk. 3 Frihed til opgaver

Arbejdsmiljerepraesentanten skalhave den tid til rddighed til at vare-
tagesinepligter, der er rimelig i forhold til den pageldende virksom-
heds art og dens sikkerheds- og sundhedsmaessige standard. Det skal
dog ske, sa det er til mindst mulig gene for vedkommendes produk-
tive arbejde.

Dette betyder, at arbejdsmiljorepraesentanten skal have frihed til at
opfylde sine pligter efter arbejdsmiljoreglerne, herunder deltagelse i
mader og uddannelse.
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Stk. 4 Deltagelse i arbejdsmiljekurser
Arbejdsmiljorepraesentanten kan efter aftale med arbejdsgiveren fa
den ngdvendige frihed til deltagelse i forbundets relevante arbejds-
miljekurser.

Adgangen til deltagelse i forbundets arbejdsmiljokurser pavirker
hverken rettigheder eller pligter i forhold til den i lovgivning fast-
satte arbejdsmiljouddannelse.

Deltagelse i forbundets frivillige arbejdsmiljekurser udlaser ikke be-
taling efter arbejdsmiljelovens § 10, stk. 1.

Stk. 5 Adgang til elektroniske hjalpemidler
Arbejdsmiljorepraesentanten skal til udferelse af sit hverv have
samme adgang til elektroniske hjelpemidler som tillidsreprasentan-
terne i henhold til § 52, stk. 12.

Stk. 6 Vederlag til organiserede
arbejdsmiljoreprasentanter
Arbejdsmiljorepraesentanter, der er medlem af 3F PSHR, modtager

et arligt vederlag pa 9.000 kr.

Belgbet reduceres forholdsmeessigt, hvis arbejdsmiljerepreesentan-
ten fratraeder sit hvervi lgbet af aret. Belobet er fast uanset storrel-
sen pa det omrade, som arbejdsmiljerepraesentanten dekker. 3F
PSHR péser, at arbejdsmiljerepraesentanten er medlem.

Vederlaget for perioden fra 15. marts 2025 udbetales ved forste ordi-
nare betalingstermin.

Ved bortfald af arbejdsmiljagrepraesentanthvervet bortfalder vederla-
get.

Vederlag til arbejdsmiljorepreesentanter organiseret i 3F PSHR fi-
nansieres via Servicebranchens Samarbejdsfond. Pension Danmark
opkraever bidraget og udbetaler vederlaget direkte til arbejdsmiljore-
presentanterne. Fondens bestyrelse bemyndiges til én gang arligt at
fastseette det saerskilte bidrag med henblik pa at opna balance mel-
lem indbetaling og udbetaling til vederlaget.
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KAPITEL I. UDDANNELSE

§ 58 Uddannelse

Stk. 1 Fagligt niveau

Overenskomstparterne vil fortsaette de faelles bestrabelser pa at
hgjnebevidstheden i branchen og virksomhederne om ngdvendighe-
den af en fzlles uddannelsesindsats. Malet er, at alle i branchen —
savel ledere som medarbejdere — betragter uddannelse som bade en
ret og en pligt.

Et solidt fagligt kompetenceniveau blandt medarbejderne vil give
branchen en hgjere status.

Stk. 2 Screening og realkompetencevurdering

Efter 6 maneders ansattelse har medarbejderen ret til en skriftlig
uddannelsesplan med fuld len, evt. ved hjelp af en realkompetence-
vurdering pé en erhvervsskole, en vejledende realkompetencevurde-
ring (RKV) eller en individuel kompetencevurdering (IKV). Uddan-
nelsesplanen udarbejdes pd medarbejderens foranledning.

Medarbejderen har ret til fri i op til fire timer med fuld len for at del-
tage i vejledning og screening i forhold til Forberedende Voksenun-
dervisning (FVU), Ordblindeundervisning og Danskuddannelse for
voksne udlendinge eller i realkompetencevurdering i forhold til ser-
viceassistentuddannelsen.

Virksomheden kan betinge sig, at udgifterne hertil deekkes gennem
stotte fra Servicebranchens Udviklingsfond (SBUF) (og eventuel lgn-

tabsgodtgerelse (VEU-godtgorelse).

Stk. 3 Selvvalgt uddannelse

Efter 6 maneders ansattelse, har medarbejderen ret til 2 ugers ud-
dannelse om &ret med fuld lon. Dette forudsaetter, at der vaelges fra
de uddannelser, som er omfattet af positivlisten for Servicebran-
chens Udviklingsfond eller AMU-kataloget. Den kan findes her
https://www.pension.dk/virksomhed/services/artikler/kursermed-

tilskud/
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Medarbejdere har ret til at afvikle ikke forbrugt uddannelse, jf. 1. af-
snit, fra de forudgaende to kalenderar. De a&ldste uger forbruges
forst.

En medarbejder i opsagt stilling har alene ret til at afvikle ikke for-
brugt uddannelse fra indevaerende kalenderar, medmindre virksom-
hed og medarbejder for opsigelsen har aftalt perioden for uddannel-
sen.

Savel RKV, IKV som selve uddannelsen placeres under forngdent
hensyn til virksomhedens forhold. Der ber vises sarligt hensyn over
for medarbejdere, der befinder sig i en opsigelsessituation. Disse
medarbejdere kan, under forngdent hensyn til virksomhedens for-
hold, opné frihed til deltagelse i efteruddannelse efter eget valg.

Stk. 4 Virksomhedsvalgt uddannelse

Nar medarbejderen deltager i uddannelse efter anmodning fra virk-
somheden, betales medarbejderen fuld lon. Fuld lon defineres som
medarbejderens faste personlige lon inklusive fast piregnelige tillaeg.

Medarbejderens ret til selvvalgt uddannelse efter stk. 3 reduceres
ikke ved deltagelse i grundlaeggende almen kvalificering efter stk. 4,
nr. 1, og grundleeggende faglig kvalificering efter stk. 4, nr. 2.

1. Grundleggende almen kvalificering

Virksomheden kan for medarbejdere med mere end 6 maneders
anciennitet i virksomheden anmode medarbejderen om at del-
tagei grundleeggende almen kvalificering i form af Forberedende
Voksenundervisning (FVU), Ordblindeundervisningeller Dansk-
uddannelse for voksne udlendinge. Deltagelsen placeres under
hensyntagen til virksomhedens forhold.

Deltagelse i denne kvalificering kan for medarbejdere med mere
end 6 maneders ancienniteti virksomheden opna statte fra SBUF

efter retningslinjer fastlagt af fondenes bestyrelser.

Virksomhedens adgang til stette efter dette punkt forudseetter, at
medarbejderen forud for deltagelsei grundlaeggende almen kvali-

ficering har fiet screenet sine sprogkundskaber.

Virksomheden kan efter motiveret ansegning anmode SBUF om
stotte til grundleeggende almen kvalificering for medarbejdere
med under seks maneders anciennitet i virksomheden.
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2. Nyansattes grundleeggende faglige kvalificering

Virksomheden kan i de forste 6 maneder af ansaettelsesforholdet
anmode medarbejderen om at deltage i grundleeggende faglig
kvalificering.

Deltagelse i denne kvalificering kan opna stette fra SBUF i op til
10 dage inden for de forste seks méneders ansattelse efter ret-
ningslinjer fastlagt i fondenes bestyrelser.

Virksomhedens adgang til statte efter dette punkt forudsaetter, at
medarbejderen forud for deltagelsei grundlaeggende faglig kvali-
ficering har gennemfort en realkompetencevurdering, en vejle-
dende realkompetencevurdering eller en individuel kompetence-
vurdering.

§ 59 Uddannelsesreprasentant

Ved lokal enighed mellem ledelse og tillidsreprasentanten(-erne)
kan tillidsrepraesentanten (-erne) udpege en felles uddannelsesre-
praesentant pa virksomheden for alle medarbejderne under Skade-
serviceoverenskomsten.

Uddannelsesreprasentanten kan bista virksomheden og medarbej-
dere med uddannelse efter overenskomstens bestemmelser, herun-
der veere sparringspartner for virksomheden og medarbejdere Her-
udover kan uddannelsesrepraesentanten bistd virksomheden i at
skabe overblik over, hvor der kan uddannes serviceassistenter og
renggringsteknikere til at daekke virksomhedens kompetencebehov

§ 60 Uddannelse til serviceassistent og
rengeringstekniker

For elever, der uddannes inden for uddannelserne il serviceassistent
og renggringstekniker i henhold til Erhvervsuddannelsesloven, fol-
ges elevbestemmelserne i Serviceoverenskomsten.

EGU-elever aflannes i hele praktikforlgbet efter lansatsen for forste
ar1i Serviceoverenskomstens § 51, stk. 5, og er i gvrigt omfattet af
Serviceoverenskomsten bestemmelser om sarlige tillaeg.
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KAPITEL J. FONDE

§ 61 Servicebranchens Udviklingsfond (SBUF)

Overenskomstparterne har oprettet Servicebranchens Udviklings-
fond (SBUF). Formélet med fonden er gennem gkonomisk stotte at
fremme uddannelse og uddannelsesniveauet i servicebranchen og
sikre servicevirksomhedernes medarbejdere faglige kvalifikationer.

Fonden yder gkonomisk statte til virksomheder. Stgtten er knyttet til
uddannelsesaktiviteter omfattet af fondens positivliste
https://www.pension.dk/virksomhed/services/artikler/kurser-med-
tilskud/ eller AMU-kataloget.

Stotten harkarakteraf dels et tilskud til deekning aflentab/lenudgift
og dels eventuelt et tilskud til deekning af udgift til deltagerbetaling.

De narmere retningslinjer for tildeling af stotte fastleegges i bestyrel-
sen for SBUF.

Virksomhederne indbetaler 56 gre pr. praesteret arbejdstime til Ser-
vicebranchens Udviklingsfond (SBUF). Fra 15. marts 2025 indbeta-
les 61 gre pr. prasteret arbejdstime. Pr. 15. marts 2026 indbetales 66
gre pr. praesteret arbejdstime.

§ 62 DA/LO - Udviklingsfond

Til DA/LO Udviklingsfonden (FIU-fonden) opkraeves et bidrag pa 47
gre pr. arbejdstime. Den 1. januar 2026 stiger belgbet til kr. 0,49 pr.
prasteret arbejdstime. Den 1. januar 2027 stiger belgbet til kr. 0,51
pr. praesteret arbejdstime.

§ 63 Servicebranchens Samarbejdsfond

Stk. 1 Formal
Fondens formal er at stotte aktiviteter, der udvikler og styrker ser-
vicebranchen i det danske samfund — herunder ved at styrke og


https://www.pension.dk/virksomhed/services/artikler/kurser-med-tilskud/
https://www.pension.dk/virksomhed/services/artikler/kurser-med-tilskud/
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udvide det organiserede arbejdsmarked. Det sker blandt andet gen-
nem overenskomstprocessen, der setter standarderne for lgn og ar-
bejdsvilkéar pa det danske arbejdsmarked. Begge overenskomstparter
har et felles ansvar for at statte dette arbejde.

Det kan eksempelvis ske ved at:
o Styrke det lokale samarbejde mellem ledelsen, medarbejderne og
disses repraesentanter.

¢ Stotte uddannelsesaktiviteter pd DI's medlemsvirksomheder, ek-
sempelvis lokale aktiviteter om praktikpladser, efter- og videre-
uddannelse af ufaglaerte medarbejdere og en aget indsats for, at
medarbejdere kan opné faglert status og for vedligeholdelse af
kompetencer og kvalifikationer.

e Bidrage til aktiviteter, som afhjelper problemstillinger i forbin-
delse med gennemforelse af udlicitering/udbud.

Stk. 2 Etablering
Fonden ledes af en bestyrelse, der er paritetisk sammensat og som
bestar af indtil 4 medlemmer.

DI og forbundet udpeger formanden og nastformanden. Posterne
garpéa skift imellem organisationerne med 2 ars interval. Beslutnin-
ger treeffes i enighed.

Stk. 3 Bidrag til fonden

Virksomhederne indbetaler 30 gre pr. praesteret arbejdstime til Ser-
vicebranchens Samarbejdsfond. Pr. 15. marts 2027 forhgjes dette til
35 gre.

Ved regnskabsérets afslutning tilbagefares de ubrugte bidrag til
overenskomstparterne, med mindre disse traeffer aftale om en anden
anvendelse af midlerne.

§ 64 Omregning

De angivne grebelabi § 61 og § 62 kan omregnes til en procentsats af
den pensionsgivende lensum (det vil sige den lonandel, der skal be-

regnes pensionsbidrag af for de omfattede medarbejdere).
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§ 65 Tillidsrepraesentanter og det lokale samarbejde

Et godt samarbejde mellem ledelsen og medarbejderne i virksomhe-
den er en vaesentlig forudsaetning for virksomhedernes produktivitet,
konkurrencekraft og medarbejdernes trivsels- og udviklingsmulighe-
der.

Den danske model bygger bade pé et professionelt og konstruktivt
samarbejde mellem overenskomstparterne og pé et velfungerende
lokalt samarbejde mellem virksomhedsledere og tillidsrepraesentan-
ter. Grundlaget for succes er ofte den decentrale aftalefastsettelse og
en samarbejdsproces i gensidig respekt og tillid.

Feaellesaktiviteter for nyvalgte tillidsreprasentanter
Overenskomstparterne er enige om at gennemfore et samarbejds-
projekt, der skal styrke tillidsreprasentantfunktionen og derigen-
nem det lokale samarbejde.

Fremtidige nyvalgte tillidsreprasentanter tilbydes séledes et uddan-
nelses- og samarbejdsprogramaf2 gange 2 dages varighed. Tillidsre-
presentanten har ret til at deltage i et sddant forlegb inden for de for-
ste 18 maneder efter valget.

Som en forstegangsimplementering tilbydes eksisterende tillidsre-
praesentanter tilsvarende deltagelse i uddannelses- og samarbejd-
sprogrammet. Mulig deltagelsei programmet skal veere gennemfort i
indevaerende overenskomstperiode.

Arbejdsgiveren yder i forbindelse med tillidsrepraesentantens delta-
gelse en betaling herfor svarende til det indtegtstab, den pageel-
dende har lidt. Denne udgift kan virksomheden sgge refunderet i
SBUF.

Uddannelses- og samarbejdsforlgbet skal indeholde emner, der kan
styrke tillidsreprasentantens viden om virksomhedernes udviklings-
maessige, produktionsmassige, driftsekonomiske og konkurrence-
maessige vilkdr og betydningen af et godt psykisk arbejdsmiljg, lige-
som der skal fokuseres pa vigtigheden af et gensidigt hgjt informati-
onsniveau mellem de lokale parter.

Overenskomstparterne er enige om, at programmets neermere ind-
hold og afvikling fastlaegges i feellesskab. Der nedsattes derfor et ud-
valg, der skal udarbejde et feerdigt program for den felles aktivitet.
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Overenskomstparterne er enige om at samarbejdsprojektet etableres
under Servicebranchens Udviklingsfond (SBUF).
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KAPITEL K. FAGRETLIG BEHAND-
LING

§ 66 Normen

Som regler for behandling affaglig strid geelder den af Hovedorgani-
sationerne senest vedtagne norm.

§ 67 Regler for behandling af uoverensstemmelser af
faglig karakter

Med henblik pa at optimere behandlingen af faglige sager er over-
enskomstparterne enige om at folgende procedure ber efterleves:

Stk. 1 Lokal forhandling

Opstér der pa en virksomhed en retstvist, skal uoverensstemmelsen
soges bilagtved lokal forhandling mellem tillidsreprasentanten eller
den lokale afdeling og virksomheden.

Overenskomstparterne skal tilstraebe, at der sendes forhandlingsbe-
rettigede repraesentanter til den lokale forhandling.

Der udarbejdes et referat af forhandlingerne, som skal indeholde fol-
gende oplysninger:

virksomhedens navn, adresse og telefonnummer,

e navnene pa de personer der deltager i forhandlingen med angi-
velse af, hvem der repraesenterer medarbejderne og hvem der re-
praesenterer virksomheden,

e Dbeskrivelse af uoverensstemmelsens indhold og karakter,

e Dbeskrivelse af den forhandlingslgsning der opnés eller en angi-
velse af hver parts hovedsynspunkter,

o referatet dateres og underskrives af tillidsrepraesentanten eller
den lokale afdeling og en repraesentant fra virksomheden.
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Stk. 2 Mzeglingsmeode

Opnas der ikke enighed ved den lokale forhandling, kan de respek-
tive organisationer begaere maegling i sagen. Maglingsbegeeringen
skal veere skriftlig og indeholde en kort beskrivelse af uoverensstem-
melsen, sledes at temaet pd maeglingsmeadet klart fremgar af begee-
ringen.

Referatet fra den lokale forhandling skal vedlagges.

Maeglingsmodet skal, sdfremt en af overenskomstparterne kraever
dette eller sdfremt det er af betydning for sagens afklaring, holdes pé
den virksomhed, hvor uoverensstemmelsen er opstiet. Meeglingsmga-
det skal atholdes hurtigst muligt og senest 3 uger efter maglingsbe-
gaeringens modtagelse i den modstdende organisation.

Tidsfristen kan fraviges efter aftale mellem organisationerne.

Pa meeglingsmadet ledes forhandlingerne af organisationernes meeg-
lingsmaend, der seger at tilvejebringe en lasning af uoverensstem-
melsen.

Maglingsmandene udarbejder et referat af forhandlingerne. Refera-
tet underskrives med bindende virkning for overenskomstparterne
og de respektive organisationer af meeglingsmaendene.

Stk. 3 Organisationsmeade

Er der ikke opnéet enighed ved maeglingsmadet, kan de respektive
organisationer begare sagen viderefort ved et organisationsmgde,
hvor organisationsreprasentanter og virksomhed kan deltage.

Skriftlig begeering herom skal meddeles den modstiende organisa-
tion senest 10 arbejdsdage efter meeglingsmadets atholdelse.

Organisationsmgdet atholdes hurtigst muligt og senest 15 arbejds-
dage efter begaeringens modtagelse.

Tidsfristen kan fraviges efter aftale mellem organisationerne.
P& organisationsmadet deltager mindst 2 repraesentanter fra hver af
overenskomstparterne, hvoraf den ene leder forhandlingerne for sin

organisation.

Meaglingsrepraesentanterne i den pageldende sag kan normalt ikke
lede forhandlingerne.
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De i sagen direkte implicerede parter deltager ligeledes i organisati-
onsmeadet, safremt dette skonnes ngdvendigt.

Der udarbejdes referat af organisationsmederesultatet, som under-
skrives med bindende virkning af overenskomstparterne.

Stk. 4 Faglig voldgift

Opnaés der ikke ved den fagretlige behandling enighed omen lgsning,
og sagen angar forstielsen af en mellem parterne indgéet overens-
komst eller aftale, kan den, medmindre der i Hovedaftalen eller an-
detsteds er fastsatandreregler, henvises til afgarelse ved faglig vold-
gift, sifremt en af organisationerne fremsatter begering herom.

Den organisation der ensker sagen viderefort, skal, inden 14 arbejds-
dageefter at forhandlingerne er endt uden enighed, skriftligt begeere
afholdelse af faglig voldgift over for den modstdende organisation.

Denne tidsfrist kan fraviges efter aftale.

Voldgiftsretten bestar af5 medlemmer: 1formand og 2 reprasentan-
ter fra hver af overenskomstparterne.

Organisationerne anmoder i feellesskab en opmand uden for deres
kreds om at patage sig hvervet som formand for voldgiftsretten.

Opnés der ikke mellem organisationerne enighed om en opmand,
skal de snarestanmode Arbejdsretten om at udpege en sédan. I hen-
vendelsen skal det oplyses, hvilke personer der ved forhandlingerne
mellem organisationerne har veret bragt i forslag.

Retsmade skal atholdes snarest. Tidspunktet for madet fastseettes
ved forhandling mellem opmanden og organisationerne.

Klager fremsender til modparten og opmanden et klageskrift, bilagt
kopi af de akter, der enskes fremlagt.

Klageskriftet anses for at veere rettidigt modtaget, safremt det er den
modstaende organisation i haende senest kl. 16.00, 30 arbejdsdage

for retsmodet.

Svarskrift fremsendes af den modstaende organisation til den kla-
gende organisation og opmanden, bilagt kopi af de akter, der enskes

fremlagt.
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Svarskriftet anses for rettidigt modtaget, safremt det er den klagende
organisation i heende senest kl. 16.00, 20 dage for retsmadet.

Replik fremsendes til den indklagede organisation og opmanden og
anses for at veere rettidigt modtaget, safremt den er den modstiende
organisationihaendesenestkl. 16.00, 15 arbejdsdage for retsmadet.

Duplik fremsendes og anses for at veere rettidigt modtaget, safremt
den er den modstiaende organisation og opmanden i h&ende senest

kl. 16.00, 12 arbejdsdage for retsmodet.

Hyvis en af organisationerne gnsker at foretage atheringer, skal det
fremga af processkrifterne, hvem der enskes athort.

Er klageskriftet ikke modtaget, betragtes sagen som afsluttet og kan
ikke rejses igen. Paberaber en organisation sig forsinkelse med kla-
geskriftet i en faglig voldgift, skal dette meddeles modparten snarest

muligt og senestkl. 12.00 arbejdsdagen for retsmadet.

Er svarskriftet ikke modtaget rettidigt, afgares sagen pa grundlag af
de oplysninger, der fremgar af klageskriftet og referaterne fra den
fagretlige behandling.

Péberdber en organisationsig forsinkelse med svarskriftet i en faglig
voldgift, skal dette meddeles modparten snarest muligt og senest kl.

12.00 arbejdsdagen for retsmadet.

Under retsmgdet procederes sagen mundtligt af en organisationsre-
presentant, der ikke samtidig kan veere medlem af retten.

Voldgiftsretten afggrselv alle spergsmal vedrerende forretningsgang
og forremingsorden, som ikke fremgér af narvarende regler.

I afstemning herom deltager opmanden, og alle spargsmaél afgares
ved simpelt flertal.

Opnaés der ikke under voteringen flertal for en afggrelse, skal opman-
den alene afgare sagen i en motiveret kendelse, i hvilken om ngdven-
digt ogsa spergsmalet om rettens kompetence afgores.

Opmandens kendelse ber s& vidt muligt foreligge 14 arbejdsdage ef-
ter retsmodet og sa vidt muligti elektronisk form.
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Stk. 5 Forhandlingsudvalg

Med henblik pa at undga fagretlige tvister, som baserer sig pa mis-
forstdelseraf aftalerindgéet i forbindelse med overenskomstfornyel-
sen, er overenskomstparterne enige om, at der pa et hvilket som
helst tidspunkt i den overenskomstperiode, som falger overens-
komstfornyelsen, skal veere adgang til at forelaegge sddanne tvister
for forhandlingsudvalget til udtalelse inden en eventuel faglig vold-
gift. Formalet hermed er at tilstraebe hurtig afklaring af tvisterne.

Udtalelser fra forhandlingsudvalget er bindende for organisatio-
nerne. Nerverende enighed er gaeldende for overenskomsten, hvor
tvisten beror pa fortolkning af aftaler, der stammer fra overenskom-
sten.

Stk. 6 Organisationsansvar

En organisation, der agter at gore organisationsansvar geldende
over for den modstdende organisation, skal begaere et mode med
dette ene punkt pa dagsordenen. Sagen skal behandles, inden sagen
domsforhandles for Arbejdsretten.

Hvis den klagende part ikke begaerer madet atholdt, bortfalder pa-
standen om organisationsansvar og kan ikke senere rejses.

Overenskomstparterne kan adhoc indga aftale om, at sager med pé-
stand om organisationsansvar kan behandles, uden atholdelse af
mede forudsat, at begge overenskomstparterer repraesenteret pa et

niveau, der kan tegne de 2 organisationer.
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KAPITEL L. UNDERLEVERANDORER
OG VIKARER

§ 68 Samarbejde og anvendelse af underleverandorer

Stk. 1 Ikke-overenskomstd&kkede underleverandorer
Denne aftale omhandler arbejde inden for overenskomsten, der ud-
fores af underleveranderer (underentreprengrer), som hverken di-
rekte elleri kraft af medlemskab af en arbejdsgiverorganisation er
daekket af en overenskomst.

Overenskomstparterne er enige om, at modvirke omgéelse af over-
enskomsten. Spgrgsméalet om omgéaelse kan som hidtil behandles
fagretligt. De af overenskomsten omfattede virksomheder heefter
ikke for underleveranderens eventuelle forringede lgnvilkar mv.

Stk. 2 Lige vilkir og dialog

Forméletmed aftalen er at sikre branchernelige vilkar siledes, at de
af overenskomsten omfattede gode og velrenommerede virksomhe-
der ikke far forringet deres konkurrenceevne pa grund af underby-
dende virksomheder, herunder virksomheder der forringer lon- og
ansattelsesvilkar pd omradet gennem brug af underleverandgorer.

Endvidere skal aftalen tilsikre at der skabes rammer for dialog orga-
nisationerne imellem og derved afvaerge eventuelle konflikter.

Stk. 3 Forringelser

Safremt en af overenskomstparterne i denne aftale fir kendskab til
forringelser af branchens overenskomstmassige forhold tager ved-
kommende organisation kontakt til modparten for at drefte, hvorle-
des der kan skabes lige vilkdribranchen. Sddanne henvendelser skal
resultere i et mgde hurtigst muligt mellem overenskomstens parter.

Stk. 4 Anvendte underleverandorer

Til brug for forbundets arbejde for at overenskomstdaekke branchen,
skal de af overenskomsten omfattede virksomheder - pa opfordring
fra forbundet til virksomhedens hjemsted - 2 gange arligt til organi-
sationerne fremsende en oversigt over de seneste 6 maneders an-
vendte underleverandarer.
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Hyvis forbundet serligt anmoder om det, skal virksomheden tillige
angive de lokationer, hvor underleverandererne har udfert arbejde.

Alene systematisk undladelse af afgivelse af oplysninger om anven-
delse af underleveranderer kan gores til genstand for fagretlig be-
handling.

Stk. 5 Fortrolighed

De istk. 4 naevnte oversigter skal behandles fortroligt og ingen af de
udleverede oplysninger kan videregives eller gares til genstand for
nogen form for offentliggorelse.

Offentliggorelse af navne pa konkrete af overenskomsten omfattede
virksomheder forudsetter atholdelse af det i stk. 3 naevnte made.
Forbundet er ikke herved afskaretfra pa saedvanlig vis at iverkseette
arbejdsstandsning med henblik pa indgaelse af overenskomst over
for virksomheder, der ikke er omfattet af Skadeserviceoverenskom-
sten.

Stk. 6 Tiltraedelsesoverenskomster

Forbundet forpligter sig til ikke at afslutte overenskomst med virk-
somheder der ikke er omfattede af Skadeserviceoverenskomsten pa
lempeligere vilkdr end det i overenskomsten fastsatte. Forbundet
skal - pd opfordring af arbejdsgiverorganisationerne — 2 gange arligt
fremsende en oversigt over indgaede tiltreedelsesoverenskomster.

De af overenskomsten omfattede virksomheder skal i deres aftale
med underleveranderer sikre sig, at underleverandererne har kend-
skab til overenskomsten.

Stk. 7 Konflikt

Hvis en ikke-overenskomstdaekket virksomhed, der arbejder som
underleverander for en DI-medlemsvirksomhed, er ramt af en lovlig
varslet elleriveerksathovedkonflikt til stgtte for et kravom en kollek-
tiv overenskomst, og der er varslet en lovlig sympatikonflikt mod en
medlemsvirksomhed, kan 3F Privat Service, Hotel og Restauration
rette henvendelse til DI med en anmodning om et made til droftelse
af sagen.

Mgadet atholdes senest 7 arbejdsdage efter begaeringens modtagelse.
Denne tidsfrist kan fraviges efter aftale mellem organisationerne. P4
mgdet kan bl.a. dreftes de sympatikonfliktramte arbejdsopgaver. Til-
svarende kan DI rette henvendelse til forbundet. Alle relevante
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baggrundsoplysninger fremlaegges pa madet eller tilsendes den mod-
stdende overenskomstpart s hurtigt som muligt.

Overenskomstparterne er enige om i sidanne situationer, at under-
leverandervirksomheden kan optages i DI og overenskomstdakkes,
selvom en konflikt er varslet eller iveerksat.

Stk. 8 Effekten
Overenskomstparterne er som led i samarbejdet enige om lgbende i

overenskomstperioden at drofte effekten af denne aftale.

§ 69 Overforsel af anciennitet fra vikarbureau til
brugervirksomhed

Sa leenge en vikarer ansathos et vikarbureau, optjener vikaren alene
anciennitet hos vikarbureauet og ikke hos brugervirksomheden.

Séfremt vikarbureauvikaren imidlertid har arbejdet hos brugervirk-
somheden i mindst 3 maneder uden afbrydelse, overfares ancienni-
teten fra vikarbureauet til brugervirksomheden, pa vikarens anmod-

ning, i folgende tilfeelde:

o Vikararbejdet pa brugervirksomheden ophgrer pa grund af ar-
bejdsmangel pa brugervirksomheden og inden 10 arbejdsdage ef-
ter ophear bliver vikaren fastansat pa brugervirksomheden eller

e Vikarbureauvikaren ansaettes pa brugervirksomheden i direkte
forlaengelse af vikararbejdet.

Det er alene anciennitet fra det seneste arbejdsforhold i brugervirk-
somheden, der overfores.

§ 70 Adgang til lenoplysninger

Stk. 1 Modvirke landumping

Bestemmelsen tager sigte pi at modvirke londumping. Bestemmel-
sen kan ikke benyttes til at kreeve lenoplysninger udleveret med hen-
blik pa en overordnet eller generel belysning af lanforholdene i virk-
somheden, herundertil generel afdeekning af muligheder for at rejse
fagretlige sager mod virksomheden.
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Stk. 2 Oplysning om lendumping

I de situationer, hvor en tillidsrepraesentant pa tro og love erklerer
at have oplysninger, der giver anledning til at formode, at der finder
londumping sted i relation til en enkelt ansat eller en konkret af-
graensetgruppe af ansatte pd virksomheden, har tillidsreprasentan-
ten ret til at fa udleveret de oplysninger, der er forngdne for at vur-
dere, om der forekommer lendumping, jf. dog stk. 4.

Tillidsreprasentanten skal forinden fremsaettelse af kravet selv for-
gaeves have forsggt at tilvejebringe lenoplysningerne.

Forbundet kan under samme betingelser som tillidsrepraesentanten
kraeve lgn-oplysningerne udleveret.

Stk. 3 Samtykke
Angar kravet en enkelt ansat forudsetter udleveringen af lenoplys-

ninger den ansattes samtykke.

Nar kravet om udlevering af lensedler vedrarer en medarbejder-
gruppe, udleveres disse uden samtykke, dog siledes at hensynet til

anonymitet sikres.

Stk. 4 Oplysende mgde

Er der p& en medlemsvirksomhed ikke enighed om udlevering af op-
lysningerne, eller har forbundet rejst krav om udlevering af oplys-
ninger overfor DI, skal der p& forbundets begaring atholdes made
mellem organisationerne med henblik pa at drefte sagen, herunder
hvilke oplysninger der skal fremskaffes. Madet skal atholdes senest7
arbejdsdage efter begaeringens modtagelse. Denne tidsfrist kan fravi-
ges efter aftale mellem organisationerne.

Nér oplysningerne er tilvejebragt fra virksomheden, treeder organi-
sationerne pa ny sammen, og hvis det her konstateres, at overens-
komstens bestemmelser er overholdt, er sagen slut.

Konstateres det atoverenskomstens bestemmelser ikke er overholdt,
skal organisationerne sgge at tilvejebringe en lgsning af uoverens-
stemmelsen. I den forbindelse pahviler det arbejdsgiver at godtgare,
at den konstaterede overtradelse alene angar de medarbejdere, der
er fremlagt oplysninger om, og ikke gvrige tilsvarende medarbejdere
i den konkret afgraensede gruppe. Kan der ikke tilvejebringes en lgs-
ning, kan forbundet viderefore sagen.
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Hvis der under forhandlingerne ikke kan opnéas enighed om, hvor-
vidt overenskomsten er overholdt, kan forbundet viderefore sagen
direkte til faglig voldgift eller feellesmade.

Stk. 5 Fortrolighed

De udleverede lgnoplysninger skal behandles fortroligt og kan alene
anvendes som led i en fagretlig behandling af spargsmaélet om lon-
dumping og ma ikke gares til genstand for nogen form for offentlig-
gorelse, med mindre sagen er afsluttet ved faglig voldgift eller Ar-
bejdsretten.

Stk. 6 Effekten
Overenskomstparterne er enige om lgbende i overenskomstperioden
at drefte effekten af denne aftale.

Stk. 7 Lenoplysninger; § 70’s fortolkning
Overenskomstparterne er enige om folgende angéende anonymise-
ringskravet og fortrolighedskravet i overenskomstens § 70:

“Angdar kravet en enkelt ansat forudseetter udleveringen af lenoplysnin-
ger den ansattes samtykke. Nar kravet om udlevering af lonsedler ved-
rorer en medarbejdergruppe, udleveres disse uden samtykke, dog sdle-
des at hensynet til anonymitet sikres. ”

Der er mellem overenskomstparterne enighed om, at den anonymi-
sering, der omtales i stykket, ikke ma forhindre, at bestemmelsen
opfylder sit formal; at modvirke lendumping. En anonymisering méa
saledes ikke forhindre tillidsrepraesentanten og/eller forbundeti at
sammenholde ansattelseskontrakten med (arbejdsplaner), lonsedler
og andre bilag med henblik pa at konstatere, om overenskomsten er
overholdt.

“De udleverede lonoplysninger skal behandles fortroligt og kan alene
anvendes som led i en fagretlig forhandling af spergsmalet om lon-
dumping og ma tkke geres til genstand for nogen form for offentliggo-
relse, medmindre sagen er afsluttet ved faglig voldgift eller Arbejdsret-
ten.”

Overenskomstparterne anerkender, at der kan vaere et behov for at
synliggare, at der rejses sager med udgangspunkt i bestemmelsen
om lgndumping. Overenskomstparterne er tillige enige om, at det er
et legitimt formal og at det ikke mé forhindres med henvisning til
fortrolighedsbestemmelsen.
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Der er derfor mellem overenskomstparterne enighed om, at forsta
fortrolighedsbestemmelsen saledes, at den ikke er til hinder for, at
der informeres i generelle vendinger om verserende eller afsluttede
sager, naroplysningerne har karakter af statistik og lignende og ikke
angér konkretelgnoplysninger pd en konkret virksomhed. Oplysnin-
ger om, at der er indledt en raekke sager med mistanke om lgndum-
pingi et geografisk afgreenset omréde, eller at en raekke sager har re-
sulteret iefterbetaling af x kr. som folge af, at der er konstateret lon-
dumping, vil hellerikke veere i strid med fortrolighedsbestemmelsen.
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KAPITEL M. ANDRE REGLER

§ 71 Arbejdsreglement

Medarbejderen har pligt til at overholde gaeldende arbejdsbestem-
melser, jf. Bilag B.

§ 72 Beklzedning

Stk. 1 Arbejdsbeklaeedning

Virksomheden udleverer til alle medarbejdere arbejdsbekleedning i
ngdvendigt omfang (kitler eller anden for det padgaldende arbejds-
omrade fastsatbekleedning). Medarbejderen skal selvvaske og vedli-
geholde arbejdsbeklaedningen. Standard andrager - ekskl. Overbe-
klaedning - 2 seet arbejdsbeklaedning pr. ar.

Stk. 2 Pligt til at baere beklaedning
Medarbejderen har pligt til under arbejdet for virksomheden at vaere
ifort den udleverede arbejdsbeklaedning.

Stk. 3 Tilbagelevering af beklaedning
Arbejdsbeklaedningen skal ved fratreeden tilbageleveres til virksom-
heden, jf. § 40, stk. 7.

§ 73 Lokalaftaler

Stk. 1 Aftaleparter
Der kan pa virksomheden indgas lokalaftaler. Lokalaftaler indgas

med tillidsrepraesentanten.

Hvor der ikke er valgten tillidsrepraesentant, kan lokalaftaler indgés
med den lokale 3F afdeling.

Stk. 2 Lokalaftaler

Der kan — under forudsatning aflokal enighed —indgéas aftaler, som
fraviger eller supplerer overenskomstens bestemmelser. Dette giver
mulighed for at afprove muligheder, som den gjeblikkelige
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overenskomsttekst ikke tager hgjde for. Sidanne lokalaftaler skal
indgas skriftligt mellem den ansvarlige ledelse pa arbejdspladsen og
medarbejdernes tillidsreprasentant - eller sifremt en sddan ikke er
valgt, med den lokale 3F afdeling.

Stk. 3 Lokalaftaler om lokallen
Der er adgang til atindga lokalaftaler omlokallgn, jf. seerskilte regler
herom. Aftaler om lokallgn skal vaere skriftlige og skal sendes til or-

ganisationerne til orientering umiddelbart efter deres indgaelse.

Stk. 4 Opsigelsesvarsel

Lokalaftaler kan af begge parter opsiges med 3 maneders varsel,
medmindre der er truffet aftale om andet varsel, dog skal lokalaftaler
i henholdtil stk. 3, opsiges med 6 maneders varsel til udgangen af en
lenningsperiode.

Anmeerkning: Der er mellem overenskomstparterne enighed om, at de i
overenskomsten allerede eksisterende muligheder for arbejdsgivers ar-
bejdstidstilrettelaeggelse samt allerede eksisterende muligheder for ind-
gdelse og opsigelse af lokalaftaler, herunder adgangen til at fravige
overenskomstbestemmelser ved lokalaftaler, bevares uzndret.

§ 74 Kontingenttraek

Virksomheden kan efter lokal aftale treekke fagforeningskontingentet
i de organiserede medarbejderes lgn og videresende dette til organi-
sationen, jf. Bilag A.

§ 75 Specialregler

Reglerne om lokalaftaler og saeraftaler findes i Bilag C til overens-
komsten.

§ 76 Nyoptagne virksomheder

Stk. 1 Virksomheder med overenskomst
Virksomheder, som ved deres optagelse i DIO II (SBA) har overens-
komst med 3F Privat Service, Hotel og Restauration, hvad enten
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overenskomsten er en seeroverenskomst, en tiltreedelsesoverens-
komst eller en lokal aftale, omfattes, uden sarlig opsigelse af en sa-
dan overenskomst, af nervaerende overenskomst, dog séledes at or-
ganisationerne optager forhandlinger om, hvorledes lokale aftaler
skal udformes for ikke at forrykke bestdende overenskomstforhold
som helhed. Sddanne forhandlinger optages snarest muligt efter op-
tagelsen.

a.

Optrapning af fondsbidrag

Safremt virksomheden ikke forud for indmeldelse har indbetalt
til Servicebranchens Udviklingsfond (SBUF) og Servicebranchens
Samarbejdsfondihenhold til overenskomstens § 61 og § 63 bort-
falder indbetalinger til disse de forste 2 ar af medlemskabet af
DIO II (SBA). Herefter betales normalt bidrag.

Stk. 2 Virksomheder uden overenskomst

Virksomheder, som ved deres optagelse i DIO II (SBA) ingen over-
enskomst, seeroverenskomst, tiltreedelsesoverenskomst eller lokalaf-
tale har med 3F Privat Service, Hotel og Restauration, omfattes af
overenskomsten fra optagelsestidspunktet, dog med folgende op-
trapnings- og konverteringsbestemmelser:

a.

Optrapning af pensionsbidrag
Virksomheden kan kraeve, at bidraget til pensionsordningen i
henhold til overenskomstens § 25 fastsettes séledes:

Senest fra tidspunktet for afsendelse af DIO-II (SBA) " s medde-
lelse til 3F Privat Service, Hotel og Restauration om virksomhe-
dens optagelsei DIO-II (DIDO-meddelelsen) skal virksomheden

indbetale 25 % af det overenskomstmaessige bidrag.

Senest 2 ar efter skal indbetalingen udggre 50 % af det overens-
komstmessige bidrag.

Senest 3 ar efter skal indbetalingen udgere 75 % af det overens-
komstmassige bidrag.

Senest 4 ar efter skal indbetalingen udgere fuldt overenskomst-
maessigt bidrag.

Séfremt de overenskomstmassige bidrag forhgjes inden for op-
trapningsperioden, skal virksomhedens bidrag forhgjes forholds-
maessigt, sdledes at den ovenfor neevnte andel af de
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overenskomstmaessige bidrag til enhver tid indbetales til medar-
bejdernes pensionsordning.

Optrapning af fritvalgsordning
Virksomheden kan endvidere kraeve, at bidraget til fritvalgsord-
ningen i overenskomstens § 26 fastsattes sdledes:

. For virksomheder, der forinden indmeldelsen ikke har etableret

en fritvalgsordning eller tilsvarende ordning, eller som har en
fritvalgsordning eller tilsvarende ordning med lavere bidrag, kan
disse indtraede i overenskomstens fritvalgsordning efter neden-
stdende regler. Virksomheder, der forinden indmeldelsen har en
fritvalgsordning eller tilsvarende ordning med samme bidrag
som § 26, er ikke omfattet af nedenstdende pkt. 2-4.

. Virksomhederne kan i lennen fradrage det pa indmeldelsestids-

punktet gaeldende bidrag til fritvalgsordningen, jf. § 26, fraregnet
6,0 procentpoint (fra 1. marts 2026 7,0 procentpoint).

. Virksomhederne er fra indmeldelsen forpligtede til at betale bi-

drag til fritvalgsordningen efter § 26, fraregnet 6,0 procentpoint
(fra 1. marts 2026 7,0 procentpoint) samt bidrag efter nedensta-
ende optrapningsordning. Safremt virksomheden ikke gnsker op-
trapning, betales det fulde bidrag efter § 26.

. For sa vidt angar de 6,0 procentpoint (fra 1. marts 2026 7,0 pro-

centpoint) kan nyoptagne medlemmer af DIO II kraeve optrap-
ning som folger:

Senest fra tidspunktet for DIO IT (SBA)’s meddelelse til 3F Privat,
Service, Hotel og Restauration om virksomhedens optagelse i
DIO II (SBA) skal virksomheden indbetale 1,5 pct. (fra 1. marts
2026 1,75 pct.) i bidrag til fritvalgsordningen.

Senest 1 ar efter skal virksomheden indbetale 3,0 pct. (fra 1.
marts 2026 3,5 pct.) i bidrag til fritvalgsordningen.

Senest 2 ar efter skal virksomheden indbetale 4,5 pct. (fra 1.
marts 2026 5,25 pct.) i bidrag til fritvalgsordningen.

Senest 3 ar efter skal virksomheden indbetale 6,0 pct. (fra 1.
marts 2026 7,0 pct. i bidrag til fritvalgsordningen).
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5. En eventuel fritvalgsordning eller tilsvarende ordning, der bestod
pa indmeldelsestidspunktet, ophgrer og erstattes af overenskom-
stens fritvalgsordning.

Overenskomstparterne er enige om, at der ved fradrag i lennen
efter ovenstaende bestemmelse i overenskomsten om optrapning
af fritvalgsordningen, skal tages hgjde for, at der efter overens-
komstens § 26 ikke beregnes feriegodtgarelse henholdsvis ferie-

tilleg af bidraget til fritvalgsopsparingen.

c. Optrapning af fondsbidrag
Fra tidspunktet for afsendelse af DIDO-meddelelsen og 2 ar frem
kan nyoptagne medlemmer af DIO II (SBA) omfattet af overens-
komsten kraeve at blive fritaget for at betale bidrag til Service-
branchens Udviklingsfond (SBUF) og Servicebranchens Samar-
bejdsfond i henhold til overenskomstens § 61 og § 63.

d. Lokalt samarbejde
Overenskomstparterne er enige om at understatte det lokale
samarbejde mellem nyoptagne virksomheder omfattet af over-
enskomsten og 3F Privat Service, Hotel og Restauration / forbun-
dets lokalafdelinger. DIO II (SBA) vil derfor i tilknytning til virk-
somhedernes indmeldelse skriftligt tilskynde disse til at imade-
komme henvendelser fra forbundets lokalafdelinger om eventuelt
besag pé virksomheden og efterfalgende labende dialog.

Stk. 3 Protokollering

Optrapningsordninger pa pension og/eller fritvalgsordningen i hen-
hold til stk. 1 og 2 skal senest 2 maneder efter indmeldelsen proto-
kolleres mellem DIO II (SBA) og 3F Privat Service, Hotel og Restau-
ration efter begaring, eventuelt i forbindelse med tilpasningsfor-
handlinger.

Forstaelse af organisationsaftale af 27. februar 2020
Overenskomstparterne er enige om, at overenskomstens § 71, stk. 1,
litrab og stk. 2, litra b, vedrerende optrapning af fritvalgsordningen
skal forstas saledes:

Virksomheder, der i ovrigt opfylder de navnte kriterier, har ret til at
fradrage de omkostningsstigninger til fritvalgsordningen, der pa
tidspunktet for indmeldelsen ligger ud over 4 %, i medarbejdernes
lon. Fradrageti medarbejdernes lon godtgeres af en tilsvarende ind-
betaling til medarbejderens fritvalgsordning. Medarbejderen oplever
sdledes ikke nogen lgnnedgang.
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Virksomheden kan endvidere optrappe de 4 % af medarbejderens
lon, somligeledes pt. skal betales til fritvalgsordningen. Optrapnin-
gen sker over 3 ar.

§ 77 Overenskomstens gyldighed

Stk. 1 Opsigelse
Overenskomsten kan tidligst opsiges til den 1. marts 2028.

Stk. 2 Forpligtelse

Selv om overenskomsten er opsagt eller udlebet, er parterne dog for-
pligtet til at overholde dens bestemmelser, indtil anden overens-
komst treeder i stedet, eller arbejdsstandsning er iveerksat efter de
gaeldende regler.

Kgbenhavn, 11. marts 2025

DI Overenskomst II v/DI
Sign.: Seren Vilsen og Lene Horn

3F Privat Service, Hotel og Restauration
Sign.: Morten Schmidtke Eriksen



Bilag A

BILAG A

Retningslinjer for deltidsbeskaeftigelse og
kontingenttrak

Medlemsvirksomheder kan gennem arbejdsgiverorganisationen over
for forbundet tilmelde sig nedenstaende “retningslinjer” som grund-
lag for en aftale om deltidsbeskaftigelse og kontingenttraek, deri sa
fald treeder i stedet for overenskomstens § 4, stk. 2.

En virksomhed, der harindgéetsddan aftale om deltidsbeskeftigelse
og kontingenttraek pa grundlag af nedenstiaende retningslinjer, kan
til enhver tid med 3 méneders varsel til udlgbet af en overenskomst-
periode, frigore sig fra aftalen, hvorefter overenskomstens § 4, stk. 2
pa ny er geldende fuldt og helt for den pagaeldende virksomhed.

Formélet med disse retningslinjer er ikke at skabe organisations-
tvang for medarbejderne, men alene at formidle et samarbejde mel-
lem den faglige organisation og branchens virksomheder og at til-

byde medarbejderne en kontingentbetalingsservice.

Det er en forudsetning for disse retningslinjer, at virksomheden til-
streeber en ugentlig arbejdstid pa mindst 20 timer. Retningslinjerne
fastseetter vilkarene for beskaeftigelse af medarbejdere med en ugent-
lig arbejdstid p under 15 timer og for traek af fagforeningskontin-
gent.

1. Arbejdsgiverorganisationen orienterer forbundet, nér en virk-
somhed tilkendegiver, at den gnsker at tiltreede retningslinjerne,
og der arrangeres derefter et mgde mellem overenskomstpar-
terne for at fastseette den mest hensigtsmassige administrative
praksis.

Der skal i den forbindelse traeffes aftale om, hvorledes virksom-

heden for ordningens ikrafttreeden informerer forbundet om den
nuvaerende medarbejderstab, samt hvorledes denne bedst orien-
teres om kontingenttraekordningen.

2. Efter, at ordningen siledes er etableret, gaelder falgende regler i
forbindelse med nyansettelser:
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. Virksomheden sender hver maned en oversigt til forbundet / sa-

marbejdssekretariatet over medarbejdere med en ugentlig ar-
bejdstid pa 15 timer og derover, der har vaeret medarbejder i 2
hele lgnningsperioder.

Det overlades herefter til forbundet at treeffe aftale med den en-
kelte medarbejder om dennes optagelse som medlem aforganisa-
tionen.

Den faglige organisation sender hver maned en oversigt til virk-
somheden over de nyansatte medarbejdere, som er indmeldt i
denne.

Virksomheden indleder derefter kontingenttraekket fra farstkom-
mende lgnperiode.

Den faglige organisation indestar for, at gyldig indmeldelse har
fundet sted for de indberettede medarbejdere. Medforer ekspedi-
tionsfejl, at der traeekkes kontingent for en ikke organiseret med-
arbejder, tilbagebetales dette.

. Virksomheden forpligter sig til at orientere nyansatte om traekaf-

talen.

. For medarbejdere med under 15 timer pr. uge udarbejdes hver

méned en oversigt over nyansatte i den forudgaende lgnperiode,
og denne sendes til fagforeningen. Safremt sidanne medarbej-
dere gnsker medlemskab af fagforeningen, omfattes disse tilsva-

rende af kontingenttreekordningen.

Forbundet kan gore indsigelse, sdfremt man ikke finder, at nod-
vendigheden af ansattelse af medarbejdere med under 15 timer
pr. uge er dokumenteret, og kan kraeve spergsmalet optaget til
fagretlig behandling.

. Deipkt. a. og d. omtalte oversigter skal indeholde oplysninger

om den nye medarbejders navn, adresse, CPR-nr. reg.nr. og
ugentlige arbejdstid.

Der henvises i gvrigt til den til enhver tid geeldende lovgivning
om behandling af personoplysninger.
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BILAG B

Arbejdsbestemmelser

Arbejdsbestemmelserne er en vejledning, som skal folges med hen-
blik pa at etablere og bevare bedst mulige forhold medarbejder, virk-
somhed og kunde imellem.

Nedennavnte bestemmelser er de for branchen generelt gaeldende. I
overensstemmelse med disse kan savel den enkelte virksomhed -
som inden for den igen den enkelte arbejdsplads - have sine specielle

arbejdsbestemmelser.

A. Forhold til kunden

Da det er af storste vigtighed for etableringen og bevarelsen af en ar-
bejdsplads, at der eksisterer et godt forhold kunde og virksomhed
imellem, er det vigtigt, at de medarbejdere, der udferer arbejde hos
kunden bidragerhertil mest muligt, bl.a. ved atiagttage falgende for-
hold:

Stk. 1

Medarbejderen har tavshedspligt over for forhold hos kunden, som
man i forbindelse med arbejdet bliver bekendt med, ligesom det
f.eks. er forbudt at leese i kundens breve og andre papirer, &bne
skabe og skuffer osv.

Stk. 2
Kundens telefon méa kun benyttes i tjenstlige anliggender samt i seer-
lige tilfaelde, hvor en kort besked til privat bopeel kan vaere pékreevet.

Stk. 3
Medarbejderen skal drage omsorg for, at alle dare holdes aflast, sé-
vel under som efter arbejdets udferelse.

Stk. 4
Medarbejderen skal sgrge for, at fundne sager eller penge - mod kvit-
tering — bliver afleveret hurtigst muligt til kompetent myndighed,

enten direkte eller gennem naermeste arbejdsleder.
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Stk. 5

Enhver skade pa ting forvoldt hos kunden under arbejdets udferelse
skal omgaende meldes til arbejdsledelsen eller virksomhedens kon-
tor.

Stk. 6
Uregelmassigheder, iagttaget under arbejdets udferelse, ber hurtigst
muligt meddeles til arbejdsledelsen eller virksomhedens kontor.

Stk. 7
Medarbejderen mé ikke uden seerlig tilladelse medtage personer pa
arbejdspladsen.

B. Forhold af betydning for arbejdets udforelse
Sével for at overholde virksomhedens aftale med kunden som for at
hjalpe og vejlede den enkelte medarbejder i udfarelsen af arbejdet,

er det vigtigt at iagttage folgende forhold:

Stk. 1
Medarbejderne er forpligtet til at folge arbejdsinstruktionerne efter

arbejdsledelsens anvisninger.

Stk. 2

Ved fravaer bar medarbejderen drage omsorg for, at arbejdsledelsen
eller virksomhedens kontor hurtigst muligt fAir meddelelse herom,
séledes atarbejdsledelsen kan sorge for arbejdets udferelse pa anden
vis.

I forbindelse med fraveer bgr man sgrge for, at negler, arbejdssedler
m.m. afleveres til eller kan afhentes af virksomheden.

Stk. 3

Nérvirksomheden skgnner det ngdvendigt og angiver retningslinjer
herfor, skal medarbejderne give til- og afmelding fra arbejdsstedet til
virksomhedens kontor.

Stk. 4

Afhensyn til medarbejderens sikkerhed og arbejdets korrekte udfe-
relse er misbrug af @l og spiritus savel i arbejdstiden som i tiden
umiddelbart inden arbejdets padbegyndelse ikke tilladt.

Hvis det endvidere af arbejdsbestemmelserne for en given arbejds-
plads fremgér, at nydelse af ol og spiritus og/eller tobaksrygning er

forbudt, skal dette overholdes.
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Stk. 5

De udleverede maskiner, redskaber og materialer er virksomhedens
ejendom. De skal betjenes, anvendes og vedligeholdes efter de givne
forskrifter. Medarbejderne skal holde orden i materialerummet.

Stk. 6

Ved uregelmaessigheder med hensyn til maskiner, redskaber og ma-
terialer f.eks. tekniske defekter ved maskiner, defekte og udslidte
redskaber, mangel pd materialer eller tvivl om anvendelse af disse,
kontaktes arbejdsledelsen for naermere instruktion.
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BILAG C

Specialregler

A. Lokalaftaler

I medfor af Skadeserviceoverenskomstens § 24 kan der pa den en-
kelte arbejdsplads traeffes aftale om arbejdets udferelse pa akkord el-
ler ved anvendelse af andre hensigtsmassige produktivitetsfrem-
mende lonsystemer.

Sadanneaftalerskali alle tilfeelde, hvor de er af mere varig karakter,
indgas skriftligt mellem den ansvarlige ledelse pa arbejdspladsen og
medarbejdernes tillidsreprasentant - eller, séfremt en sddan ikke er
valgt, med vedkommende forbunds lokale afdeling(er).

Safremt deti en sddan aftale bestemmes, atlennen inkluderer et el-
ler flere af de i henhold til overenskomsten galdende tillaeg, skal
dette udtrykkelig fremgé af aftalen.

Andres forudseetningerne for en lokalaftale, kan enhver af parterne
med 14 dages varsel begare aftalen optaget til genforhandling.

En lokalaftale kan, séfremt den ikke selv fastsaetter et kortere opsi-

gelsesvarsel, til enhver tid opsiges med 3 maneders varsel, hvorefter
overenskomstens almindelige reglerer galdende. Enhver af aftalens
parter kan begeere genforhandling, ligesom forholdet kan optages til

fagretlig behandling.

Spergsmalet om en lokalaftales forenelighed med overenskomsten
kan behandles fagretligt.

B. Szeraftaler
Enhver af overenskomstens parter kan over for den modstiende part
begaere forhandlinger optaget om en saraftale for specielle arbejds-

omrader.

En sidan saraftale skal i alle tilfzelde indgas skriftligt af overens-
komstens parter og har alene gyldighed for det specielle arbejdsom-
rade, for hvilken den er indgéaet, ligesom den alene fraviger overens-
komstens regler, hvor dette direkte er anfort.
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Seraftaler skal inden for deres gyldighedsomrade og medmindre an-
det aftales senest 6 maneder efter indgaelsen efterleves pa samtlige
arbejdspladser, der omfattes af overenskomsten.

Seraftaler kan i det forste ar efter indgaelsen af enhver af overens-
komstens parter opsiges med 3 maneders varsel, hvorefter Skadeser-
viceoverenskomstens almindelige regler er geeldende. Enhver af par-
terne kan begere genforhandling. Derefter kan en seraftale alene,
men pa tilsvarende méde, opsiges med 3 maneders varsel til udlebet
af en overenskomstperiode.
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Implementering af ligeloensloven mv.

102

Overenskomstparterne er enige om at implementere ligelansloven i
overenskomsten.

Overenskomstparterne er pa den baggrund blevet enige om folgende
protokollattekst:

§1

Der ma ikke p& grund af ken finde lonmaessig forskelsbehandling
sted i strid med reglerne i denne aftale. Dette gaelder bide direkte
forskelsbehandling og indirekte forskelsbehandling.

Stk. 2 Enhver arbejdsgiver skal yde kvinder og mendlige lon, for s&
vidt angérallelgnelementer og lonvilkar, for samme arbejde eller for
arbejde, der tilleegges samme veerdi. Isar nér et fagligt kvalifikati-
onssystem anvendes for lonfastsaettelsen, bygges dette system pa
samme kriterier for mandlige og kvindelige lonmodtagere og indret-
tes saledes, atdet udelukker forskelsbehandling med hensyn til ken.

Stk. 3 Bedommelsen af arbejdets veerdi skal ske ud fra en helheds-
vurdering af relevante kvalifikationer og andre relevante faktorer.

§la

Der foreligger direkte forskelsbehandling, nar en person pa grund af
kon behandles ringere, end en anden person bliver, er blevet eller
villeblive behandleti en tilsvarende situation. Enhver form for darli-
gere behandling af en kvinde i forbindelse med graviditet og under
kvinders 14 ugers fraveer efter fodslen betragtes som direkte forskels-
behandling.

Stk. 2 Der foreligger indirekte forskelsbehandling, nér en bestem-
melse, et kriterium eller en praksis, der tilsyneladende er neutral, vil
stille personer af det ene kon ringere end personer af det andet keon,
medmindre den pagaldende bestemmelse, betingelse eller praksis er
objektivt begrundet i et sagligt formal og midlerne til at opfylde det
er hensigtsmaessige og nadvendige.
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Stk. 3 Lon er den almindelige grund- eller minimumslgn og alle an-
dre ydelser, som lenmodtageren som folge af arbejdsforholdet mod-
tager direkte eller indirekte fra arbejdsgiveren i penge eller natura-
lier.

§2
En lgnmodtager, hvis lgn i strid med § 1 er lavere end andres, har
krav pé forskellen.

Stk. 2 En lenmodtager, hvis rettigheder er kraenket som folge af lon-
maessig forskelsbehandling pa grundlag af ken, kan tilkendes en
godtgarelse. Godtgarelsen fastsaettes under hensyn til lenmodtage-

rens ansattelsestid og sagens omstendigheder i ovrigt.

§2a
En lgnmodtagerhar ret til at videregive oplysninger om egne lgnfor-
hold. Oplysningerne kan videregives til enhver.

§3

En arbejdsgiver ma ikke afskedige eller udsatte en lenmodtager,
herunder en lgnmodtagerreprasentant, for anden ugunstig behand-
ling fra arbejdsgiverens side som reaktion pa en klage, eller fordi
lgnmodtageren eller lanmodtagerrepraesentanten har fremsat krav
om ligelgn, herunder lige lonvilkéar, eller fordi denne har videregivet
oplysninger omlgn. En arbejdsgiver mé ikke afskedige en lenmodta-
ger eller en lonmodtagerrepraesentant, fordi denne har fremsat krav
efter § 4, stk. 1.

Stk. 2 Det pahviler arbejdsgiveren at bevise, at en afskedigelse ikke
er foretaget i strid med reglerne i stk. 1. Hvis afskedigelsen finder
sted mere end et ar efter, atlenmodtageren har fremsat krav om lige
lon, gaelder1. pkt. dog kun, hvis lanmodtageren paviser faktiske om-
steendigheder, som giver anledning til atformode, at afskedigelsen er
foretaget i strid med stk. 1.

Stk. 3 En afskediget lonmodtager kan nedlagge pastand om en
godtgarelse eller genansattelse. Eventuel genansattelse sker i over-
ensstemmelse med principperne i Hovedaftalen. Godtgerelsen fast-
seettes under hensyntagen til lanmodtagerens anseettelsestid og sa-
gens omstaendigheder i gvrigt.

§4
En arbejdsgiver med mindst 35 ansatte skal hvert 4r udarbejde en
kensopdelt lonstatistik for grupper med mindst 10 personer af hvert
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kon opgjort efter den 6-cifrede DISCO-kode til brug for hering og in-
formation af de ansatte om lanforskelle mellem maend og kvinder pa
virksomheden. Dette gaelder dog ikke virksomheder i brancherne
landbrug, gartneri, skovbrug og fiskeri. Hvis den kensopdelte lgnsta-
tistik af hensyn til virksomhedens legitime interesser er modtaget
som fortrolig, m& oplysningerne ikke videregives.

Stk. 2 Den konsopdeltelonstatistik efter stk. 1 skal opgeres for med-
arbejdergrupper med en detaljeringsgrad svarende til den 6 cifrede
DISCO-kode. Arbejdsgiveren har i gvrigt pligt til at redegere for sta-
tistikkens udformning og for det anvendte lonbegreb.

Stk. 3 Virksomheder, der indberetter til den arlige lonstatistik hos
Danmarks Statistik, kan uden beregning rekvirere en kensopdelt
lonstatistik efter stk. 1 fra Danmarks Statistik.

Stk. 4 Arbejdsgiverens forpligtelse til at udarbejde en kensopdelt
lonstatistik efter stk. 1 bortfalder, hvis arbejdsgiveren indgar aftale
med de ansatte pa virksomheden om at udarbejde en redegorelse.
Redeggorelsen skal bade indeholde en beskrivelse af vilkar, der har
betydning for aflenning af maend og kvinder pa virksomheden, og
konkrete handlingsorienterede initiativer, der kan have et forleb pa
op til 3 &rs varighed, og den narmere opfelgning herpa i redegarel-
sens periode. Redegorelsen skal omfatte alle virksomhedens medar-
bejdere og behandles i overensstemmelse med reglerne i Samar-
bejdsaftalen. Redeggrelsen skal senest veere udarbejdet inden udgan-
gen af det kalenderar, hvor pligten til at udarbejde kensopdelt lon-
statistik bestod.

8§85
En lonmodtager, somikke mener, at arbejdsgiveren overholder plig-
ten til at yde ligelon, herunder lige lanvilkar, efter denne aftale, kan

sage kravet fastslaet ved fagretlig behandling.

Stk. 2 Hvis en person, der anser sig for kraenket, jf. § 1, paviser fakti-
ske omstendigheder, som giver anledning til at formode, at der er

udevet direkte eller indirekte forskelsbehandling, pahviler det mod-
parten at bevise, at ligebehandlingsprincippetikke er blevet kraenket.

§6

Hvor forbundene finder baggrund for at rejse en fagretlig sag i hen-
hold til ovenstiende regler, kan der aftholdes besigtigelse pa virksom-
heden med deltagelse af organisationerne, inden sagen behandles

fagretligt.
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Stk. 2 Ved fagretlige sager om ligelon aftales pd maglingsmadet, el-
ler forud for dette, hvilke oplysninger, der vil blive udleveret til for-
bundet med henblik pa en vurdering af sagen.

Overenskomstparterne er enige om, at ligelansloven herefter ikke
finder anvendelse pa ansettelsesforhold omfattet af Serviceover-
overenskomsten, og at tvister vedrerende ligelen skal lgses i det fag-
retlige system.

Overenskomstparterne er endvidere enige om i denne aftale at ind-
arbejde &ndringeriligelgnsloven, som folge af eventuelle &endringer
af EU-retlige forpligtelser.
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Aftale om ferieoverfarsel
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Undertegnede arbejdsgiver (navn): CVR-nr.:
Adresse: Tif.nr.:
Postnr./by:

Medarbejderens fulde navn: CPR-nr.:
Adresse: TH.nr.:
Postnr./by:

1 Overfort ferie

Parterne har i overensstemmelse med nedenstdende regler aftalt, at
feriedage overfares til neste ferieatholdelsesperiode.

Feriedage, som medarbejderen er forhindret i at afvikle pa grund af
egen sygdom, barselsorlov, orlov til adoption eller andet fraveer pa
grund af orlov, kan overfores uanset denne begraensning.

2  Aftaler om afvikling

For den overforte ferie er folgende i gvrigt aftalt (seet 1 kryds):

2.1 [ Deter aftalt, at ferie skal atholdes i forbindelse med ho-

vedferien i feriedret 20

2.2 [ Deter aftalt, at ferien skal afholdes i folgende periode:

Fra og med den / -20

/ -20

til og med den
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2.3 Anden eller supplerende aftale:

3 Ovrigebestemmelser

3.1  Aftaler om ferieoverfarsel skal indgés inden den 31. decem-
ber.

3.2  Er eller bliver der ikke senere indgaet aftale om feriens afhol-
delse, placeres ferien som restferie.

3.3 Er derindgiet aftale om afvikling af den overforte ferie, kan
en sadan aftale kun sendres ved en ny aftale.

3.4 Arbejdsgiveren har pligt til inden den 31. december at under-
rette den, der skal betale feriegodtgarelsen for den overforte
ferie, om at ferien er overfort. Dette kan evt. ske ved fremsen-
delse af kopi af denne aftale.

Dato:

Virksomhedens underskrift Medarbejderens underskrift
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Rammeaftale om sikkerheds- og sundhedsarbejde
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Organisationsaftale om organisering af sikkerheds- og
sundhedsarbejdet i virksomhederne.

Baggrund

Af Arbejdstilsynets bekendtggrelse nr. 1181 af 15. oktober 2010 om
samarbejde om sikkerhed og sundhed § 20 fremgér det, at reglerne
om organisering i §§ 9-10 og §§ 12-16 ikke finder anvendelse i det
omfang, der for at styrke og effektivisere virksomhedernes samar-
bejde om sikkerhed og sundhed

1. erindgéet en aftale mellem en eller flere lonmodtagerorganisati-
oner og den eller de modstdende arbejdsgiverorganisationer eller
arbejdsgivere eller dem, de bemyndiger hertil og

2. pé virksomheder, der er omfattet af en aftale indgaet efter nr. 1,
er indgdet en aftale mellem arbejdsgiveren, herunder eventuelle
arbejdsledere og de ansatte i virksomheden eller de ansatte i en
del af virksomheden.

En arbejdsmiljeorganisation kan omfatte

1. flere driftsmaessigt forbundne virksomheder,

2. flere arbejdsgivere pd samme arbejdssted, eller

3. kommuner eller regioner og selvejende institutioner, som kom-
munen eller regionen har indgéet driftsoverenskomst med.

Det er en betingelse at der er indgéet aftale for hver af de virksomhe-
der, der er omfattet af den felles arbejdsmiljeorganisation, og at der
deltager mindst én ansat udpeget af arbejdsgiveren og mindst én
valgtarbejdsmiljerepraesentant for hver af de deltagende virksomhe-
der.

Det fremgar endvidere af bekendtgerelsens § 22, at opgaverne i for-
bindelse med sikkerhed og sundhed kan varetages af et samarbejds-
organ, hvis der er indgaet aftale i henhold til § 20, og under forud-
seetning af, at personer, der er valgt til at varetage sikkerheds- og
sundhedsarbejdet er reprasenteret i samarbejdsorganet.
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Aftalens daeekningsomrade
DI Overenskomst I og 3F Privat Service, Hotel og Restauration er
enige om, at naervaerende rammeaftale deekker overenskomsten.

Formal

Formaélet er at understatte partssamarbejdets mulighed for en storre
fleksibilitet i méden at organisere virksomhedernes sikkerheds- og
sundhedsarbejde med henblik pa at styrke og effektivisere arbejds-
miljearbejdet.

Fremgangsmade

Forslag til &ndringer af virksomhedens arbejdsmiljearbejde kan
komme fra sével arbejdsgivere som arbejdsledere og medarbejdere,
og skal dreftes i arbejdsmiljeorganisationen.

Med udgangspunkt i disse draftelser udarbejdes en skriftlig begrun-
delse for pa hvilke punkter de foreslaede &endringer vil betyde et
styrket og mere effektivt arbejdsmiljoarbejde i forhold til den eksi-
sterende arbejdsmiljgorganisations form.

Séfremt det besluttes at gennemfore de foresldede a&ndringer udar-
bejdes en virksomhedsaftale herom.

Krav til virksomhedsaftalens indhold og form

Aftalen skal veere skriftlig og indgéet mellem arbejdsgiveren og de
valgte repraesentanter for medarbejdere i arbejdsmiljeorganisatio-
nen. Det skal sikres at aftalen er vedtaget af et flertal af de medarbej-

dere, aftalen omfatter.

Det er tillidsreprasentanten/tillidsrepraeesentanter for de bergrte
medarbejdere, der underskriver aftalen.

Aftalen kan omfatte hele virksomheden eller dele heraf. Hvis aftalen
kun er indgéet for en del af virksomheden, skal det fremga, hvor i
virksomheden, aftalen er galdende

Aftalen kan opsiges af begge parter med 3 maneders varsel.

Aftalen indsendes til DI OverenskomstII og 3F Privat, Service, Hotel
og Restauration.
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Virksomhedsaftalen skal indeholde:

Beskrivelse af de aktiviteter/metoder, der kan anvendes for at sikre,
at den &ndrede organisering af samarbejdet om sikkerhed og sund-
hed styrker og effektiviserer funktionsvaretagelsen

1.

2.

3.

4.

5.

Beskrivelse af en procedure for gennemforelse og opfelgning af
aftalen pé virksomheden.

Beskrivelse af, hvordan opgaver og funktioner varetages, herun-
der de ansattes og arbejdsledernes deltagelse i sikkerheds- og
sundhedsarbejdet.

Beskrivelse af, hvordan aftalen kan &ndres og opsiges.

Oversigt over den aftalte organisering af samarbejdet om sikker-
hed og sundhed i form af en organisationsplan.

Angivelse afretningslinjer for udfeerdigelse af uddannelsesplaner

Aftalen skal veere tilgeengelig for de ansattei virksomheden og kunne
fremvises pé forlangende.

Aftalens varighed

Denneorganisationsaftale om organisering af sikkerheds- og sund-
hedsarbejdet i virksomhederne kan opsiges af begge parter med seks
maneders varsel til udlgb af den forstkommende 1. januar.
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BILAG G

Mulighed for at aftale opt-out vedrgrende 48-
timersreglen i forbindelse med beredskabsvagter

Jf. § 4 a i lovbekendtgorelse 2024-08-12 nr. 982 om gennemforelse
af dele af arbejdstidsdirektivet kan DI og 3F PSHR, pa anmodning
fra de lokale parteri en virksomhed, der er omfattet af Serviceover-
enskomsten, under overholdelse af de almindelige principper for be-
skyttelse af lanmodtagernes sikkerhed og sundhed, i overensstem-
melse med lovens § 4 a, stk. 2-5, aftale, at der pa den pagaldende

virksomhed gives adgang til opt-out.

I hvert enkelt tilfzelde nedfzldes en sddan aftaleien organisationsaf-
tale mellem DI og 3F PSHR pé baggrund af en konkret vurdering af,
hvorvidt de konkrete forhold hos virksomheden opfylder lovens for-

mal.

I organisationsaftalen aftaler DI og 3F PSHR vilkarene for adgangen
til atindgé individuelle aftaler om, at lanmodtageren arbejder ud
over 48 timer om ugen i den pdgeeldende virksomhed.”

Kobenhavn, den 11. marts 2025
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BILAG H

Tillidsrepraesentanters adgang til at deltage i
informationsmeder om overenskomstfornyelse

112

Overenskomstparterne gnsker at statte op om udbredelsen af infor-
mation om de nye elementer i overenskomsterne mellem DI Over-
enskomst IT og 3F Privat Service, Hotel og Restauration.

Valgte tillidsrepreesentanter har derfor ret til frihed med lon til at
deltage i neermeste informationsmgde (i forhold til transporttid),
hvor forbundet er repreesenteret, efter et aftaleresultat matte fore-
ligge. Denne ret til fraveer med lon gaelder frem til urafstemningens
afslutning.

Tillidsreprasentanten har pligt til hurtigst muligt efter indkaldelsen
til informationsmadet er modtaget at underrette arbejdsgiveren om,
hvornér og hvor informationsmgdet atholdes samt varigheden af
medet.

Transportudgiften daekkes af forbundet.

Kobenhavn, den 11. marts 2025



Protokollat 1

PROTOKOLLAT 1

Aftaler vedrorende arbejdsmarkedspension i henhold
til overenskomstens § 25

I - Pensionsordningen omfatter:

a. Medarbejdere, der er fyldt 20 &r og som har 2 maneders ancien-
nitet i virksomheden. Ved 2 méneders anciennitet forstas i denne
henseende to fulde aflenningsperioder, jf. § 28.

b. Medarbejdere, der ved ansattelsen dokumenterer, at de fra tidli-
gere ansattelse eromfattet af naerveerende pensionsordning eller
en tilsvarende arbejdsmarkedspensionsordning. Dokumentatio-
nen kan besta i forevisning af geeldende pensionsoversigt eller
pensionspolice.

c. Personer ansat i fleksjob:
Overenskomstens obligatoriske bestemmelser om tilknytning til
en bestemt pensionsordning for personer, der som folge afnedsat
arbejdsevne/erhvervsevne beskaftiges i et tilskudsberettiget
fleksjob fraviges, nar beskeaftigelsen i et tilskudsberettiget fleks-
job sker pa folgende made:
Medarbejdere, der er beskaftiget i et tilskudsberettiget fleksjob,
og som pa ansattelsestidspunktet er omfattet af/medlem afén el-
ler flere pensionsordninger etableret ved kollektiv overenskomst,
skal have pensionsbidraget indbetalt til den pensionsordning,
hvortil der senest er indbetalt bidrag.

Det er en forudsaetning for ovennaevnte punkts ikrafttreeden, at
der mellem PensionDanmark og det/de andre relevante pensi-
onsinstitutter treeffes naermere aftale herom.

Vedrarende pensionsbidragets storrelse henvises til den overens-
komst, der er gaeldende for ansettelsesforholdet. Hvis der ikke
tidligere er indbetalt pensionsbidrag for medarbejderen, skal
pensionsbidraget indbetales til den pensionsordning, der er an-
fort i den for ansettelsesforholdet gaeldende overenskomst. Pen-
sionsordningen skali det tilfeelde have saerskiltbesked om ansat-
telsesforholdet for medarbejderen.
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1I - Efterbetaling

114

a. Isager hvor det konstateres, at der ikke er blevet indberettet og

indbetalt arbejdsmarkedspension for en eller flere nyansatte
medarbejdere (gaeldende for den i overenskomsten beskrevne ka-
rensperiode) er overenskomstparterne enige om at efterbetaling
sker efter folgende regler:

Safremt det dokumenteres, at PensionDanmark i forbindelse
med medarbejderens ansattelseiden pagaeldende virksomhed er
blevet kontaktet og harbekraeftet, atden pagaeldende ikke fra tid-
ligere ansettelse er omfattet af nerveerende pensionsordning el-
ler en tilsvarende arbejdsmarkedspensionsordning galder, at ar-
bejdstagerens andel af pensionsbidraget forfalder til betaling
med virkning fra det tidspunkt, hvor arbejdstageren efter anseet-
telsen dokumenterer at vaere berettiget til pension. I en sddan si-
tuation betales arbejdsgiverbidraget med virkning fra anseettel-
sestidspunktet.

Overenskomstparterne er enige om at anmode PensionDanmark
om at etablere et netsted, hvor virksomhederne enkelt kan under-
sege, hvorvidt den pageldende medarbejder fra tidligere anseet-

telse er omfattet af en arbejdsmarkedspensionsordning.

I sager, hvor det konstateres at der efter den i overenskomsten
beskrevne karensperiode ikke er blevet indberettet og indbetalt
arbejdsmarkedspension for en eller flere medarbejdere, er over-
enskomstparterne enige om at arbejdsgiveren haefter for sével
lenmodtagerbidraget som arbejdsgiverbidraget. Tilbagesggning
aflgnmodtagerbidragetkan alene ske, séfremt de saeedvanlige be-
tingelser herfor er opfyldt ("condictio indebiti"). Overenskomst-
parterne er enige om, at den manglende betaling i sig selv udger
et brud pé den galdende overenskomst og derfor fagretligt kan
forfalges.

Safremt det ikke godtgeres, at der har veeret rettet henvendelseftil
PensionDanmark er overenskomstparterne enige om, at uover-
ensstemmelser vedrgrende pension afggres ved seedvanlig fagret-
lig behandling.



III - Rykkerprocedure

Overenskomstparterne er enige om, at der etableres en rykker-
procedure som sikrer, at rykkerforlgbet er afsluttet inden for
maksimalt 1 maned.

Et eksempel herpé kan veere:

betalingsfrist 10. februar
rykker 18. februar
rykker 25. februar

sagsoverlevering sker til de faglige organisationer 1. marts

IV - Videre proces

Protokollat 1

Overenskomstparterne er enige om at rette henvendelse til Pensi-

onDanmark med henblik pa at drafte de tekniske forhold i for-
bindelse med aftalens indgéelse. Efter droftelserne med Pensi-

onDanmark er parterne enige om, at aftalen snarest treeder i
kraft.

Overenskomstparterne drofter endvidere snarest mulighederne

for atindga forlig i de rejste sager.

Den aftalte faglige voldgift udsaettes indtil videre.

Kobenhavn, den 30. juni 2009

For 3F: For DIO II v/DI(SBA):
Sign.: Tina M. Madsen Sign.: Peter Stenholm

For DFF/Saniterernes Fagforening:
Sign.: Morten Eriksen / Villy Nielsen

V - Overforsel af pensionsdepot fra Pension Danmark

Der er mellem overenskomstparterne enighed om, at nar en arbejds-
markedspensionsordning eller en firmapensionsordning bliver over-

fort til en anden pensionsordning ved jobskifte, kan der kun ske
overfarsel til en anden obligatorisk pensionsordning, fx overens-

komstbaserede eller firmapensionsordninger, der ikke er oprettet in-

dividuelt af den enkelte person, og hvor pensionsordningen normalt
ikke kan tilbagekebes, s& midlerne bliver i en pensionsordning.
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Der kan dog ske overforsel til en privat ordning, hvis medlemmet er
blevet selvstaeendig erhvervsdrivende og de sidste 12 maneder forud
for overforslen ikke har haft arbejdsmarkedsbidragspligtig lanmod-
tagerindteegt pd mere end 60.000 kr.

For 3F: For DIO II v/DI(SBA):
Sign.: Henriette Olofsen / Sign.: Seren Vilsen /
Morten Eriksen Emilie Norup Pedersen



PROTOKOLLAT 2

Protokollat 2

Fornyelsesaftalens fortolkning

§ 70 om adgang til lgnoplysninger er indfort ved overenskomstfor-
handlingerne i 2010 under forhandlingerne af Feellesoverenskom-
sten mellem DI og 3F Transport. Ved en eventuel tvist om fortolk-
ning af § 70 skal sddanne tvister foreleegges for hovedudvalget pa
Feellesoverenskomstens omrade.
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PROTOKOLLAT 3

Bidrag til SUS

118

Overenskomstparterne er enige om, at bidrag til Serviceerhvervenes
Uddannelsessekretariat (SUS) finansieres over overenskomsten via
eksisterende uddannelsesfonde for eksempel Servicebranchens Ud-
viklingsfond (SBUF). Fondene udbetaler belgbet til organisatio-
nerne, som selv star for selve betalingen til SUS.
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PROTOKOLLAT 4

Finansiering af vederlag til tillidsrepraesentanter

Idet der henvises til bestemmelsen om vederlag i protokollat om til-
lidsrepraesentanter, er overenskomstparterne enige om, at tillidsre-

prasentanter valgt under Skadeserviceoverenskomsten vil modtage

et arligt vederlag, som udbetales med halvdelen halvarligt. Vederla-
get udbetales som kompensation for tillidsrepreesentantens vareta-

gelse af sit hverv uden for dennes arbejdstid.

Servicebranchens Samarbejdsfond finansierer ud over de hidtidige
aktiviteter under fonden, ogsé vederlag. Bidrag til og udbetaling af
vederlag opgores sarskilt i samarbejdsfonden og friholdes fra fon-

dens gvrige skonomi.

Nar tillidsrepraesentantens valggrundlag er kendt ultimo 2017, fast-
sattes det saerskilte bidrag til samarbejdsfonden til deekning af ve-
derlagsudbetalingen. Vederlaget traeder i kraft med virkning fra den
15. marts 2018.

Fondens bestyrelse bemyndiges herefter til halvarligt at fastsaette
den sarskilte bidragssats med henblik pa at opna balance mellem
indbetalinger og udbetalinger til vederlag.

Kobenhavn, den 11. marts 2017
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PROTOKOLLAT 5

Forstaelse af protokollat om afspadsering af
systematisk overarbejde

120

Overenskomstparterne er enige om, at de eksisterende muligheder
for at varsle overarbejde efter overenskomstens gvrige regler ikke
pavirkes af muligheden for at varsle systematisk overarbejde.

Overenskomstparterne er endvidere enige om, ati det omfang, deri
forbindelse med overenskomstforhandlingernei gvrigt foretages &n-
dringer i bestemmelser, som pavirker ovenstiende, tilpasses der i
overensstemmelse hermed.

Overenskomstparterne er enige om, at nervaerende protokollat skal
fortolkes i overensstemmelse med protokollataf 23. februar 2017 om
pracisering af protokollat om systematisk overarbejde pa Industri-
ens Overenskomst, se nedenfor.

Bestemmelsen traeder i kraft 1. marts 2017

Kebenhavn, den 11. marts 2017

Protokollat af 23. februar 2017 om praeciseringaf protokol-
lat om systematisk overarbejde pa Industriens Overens-
komst

Parterne er enige om, at tanken bag den beskrevne model har veeret
at skabe mulighed for, at virksomheder med varierende produktions-
behov, hvor de lokale parter forgaeves har sggt at opna en lokalaftale
om varierende ugentlig arbejdstid kan varsle systematisk overar-
bejde pé en sddan méde, at man inden for en periode pd maksimalt
12 maneder skal have udlignet det systematiske overarbejde gennem
afspadsering.

Parterne er enige om at preecisere, at modellen ikke kan anvendes til
en permanent udvidelse af virksomhedernes produktionskapacitet i
form af f.eks. en fast 42 timers arbejdsuge med lgbende afspadse-
ring, medmindre de lokale parter aftaler det.
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Parterne er endvidere enige om at praecisere, at der ikke er tale om
en rullende 12-maneders afviklingsperiode efter samme princip som
for afspadsering af ovrigt overarbejde, hvor der er tale om en rul-
lende 4 maneders periode. Der er derimod tale om en periode pé
maksimalt 12 méneder fra etableringen af det systematiske overar-
bejde indenfor hvilken, det systematiske overarbejde skal veere af-
spadseret. Afspadseres systematisk overarbejde inden udlgbet af 12-
maneders perioden, betragtes overarbejdet som udlignet, og der vil
ved ny varsling af systematisk overarbejde lgbe en ny 12-méneders
periode.
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PROTOKOLLAT 6

Fagretlig behandling af sager om chikane, mobning og
andre kraenkende handlinger

122

Overenskomstparterne haren falles interessei, atsager om chikane,
mobning og andre kreenkende handlinger behandles s hurtigt og
hensynsfuldt for de involverede lokale parter som muligt.

Overenskomstparterne er derfor enige om at nedsette et udvalg i
overenskomstperioden, der skal se pa den eksisterende fagretlige
héandtering og eventuelt anvise nye konfliktlasningstiltag i sager af

denne karakter.

Udvalget vil i dets arbejde inddrage de erfaringer, der allerede er op-
pebaret via DI og CO-Industris samarbejdsorgan, Teksams, "Aftale
om trivsel pa arbejdet og et godt psykisk arbejdsmiljg” af 13. marts
2019.

Kobenhavn, den 27. februar 2020



Protokollat 7

PROTOKOLLAT 7

Forslag til etablering af et ligeleansnavn inden for DA’s
og LO’s faelles omrade

Overenskomstparterne var ved overenskomstforhandlingerne i 2012
enigeom at ladesig omfatte af det naevn, der oprettes af DI Overens-

komst IT v/DI.
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PROTOKOLLAT 8

Organisationsaftale om databeskyttelse

124

Hvornér kan der udleveres personoplysninger?

Databeskyttelsesreglerne giver i flere tilfaelde virksomheder mulig-
hed for at udlevere personoplysninger til tillidsreprasentanten. Det
er f.eks. muligt, hvis overenskomster eller lovgivning medforer en
pligt til at videregive oplysningerne til tillidsreprasentanten. Det er
ogsa muligt at udlevere personoplysninger, hvis tillidsreprasentan-
ten har en berettiget interesse — f.eks. pa baggrund af en lokalaftale
eller anden faglig interesse — der overstiger den pagaldende persons
interesse i, at oplysningen ikke udleveres.

Databeskyttelsesreglerne regulererikke, hvilke personoplysninger en
virksomhed er forpligtet til at udlevere. Reglerne beskriver kun,
hvornér og hvordan en virksomhed eller tillidsrepreesentant mé be-

handle en personoplysning.

Overenskomstparterne er enige om, at det ved gennemforelsen af
databeskyttelsesloven er sikret, at den hidtidige praksis for indsam-
ling, opbevaring, behandling og udlevering af personoplysninger i
henhold til de anszttelses- og arbejdsretlige forpligtigelser kan for-
sette.

Overenskomstparterne opfordrer til, at der seges vejledning i den til
enhver tid geeldende vejledning fra Datatilsynet om databeskyttelse i
ansattelsesforhold, der indeholder eksempler pa tilfaelde, hvor vide-
regivelse af personoplysninger til tillidsrepraeesentanten kan finde
sted. Vejledningen er tilgeengelig pa Datatilsynets hjemmeside.

Overenskomstparterne er enige om, at naervaerende tekst hverken
har til hensigt at indskraenke eller udvide arbejdsgivers pligter til el-
ler muligheder for at videregive personoplysninger end de i Databe-
skyttelsesforordningen, databeskyttelsesloven eller overenskomstens
fastsatte bestemmelser.

Organisationsaftalen galder for alle overenskomster mellem DI
Overenskomst IT og 3F PSHR.
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PROTOKOLLAT 9

Fremtidens kompetencebehov inden for
rengeringsbranchen

Overenskomstparterne er enige om, at en branche med et hgjtfagligt
niveau vil st steerkt i konkurrencen om ordrer og medarbejdere, nu
og i fremtiden.

I branchen vil kvalificerede medarbejdere vaere et mél pé vejen til at
indfri virksomhedernes muligheder for vaekst samt medarbejdernes
muligheder for beskeaftigelse. En styrket uddannelsesindsats vil
hajne kvalifikationsniveauet i branchen, sikre fastholdelse af jobs,
kan vaere et middel til at nedbringe sygefravaret i virksomhederne,
fastholde medarbejdere samt styrke motivationen og produktivite-
ten. Yderligere kan kvalificering af medarbejderne medvirke til at be-
grense nedslidningen af den enkelte medarbejder.

Elementer i en professionel og kvalificeret opgaveudfarelse i bran-
chen bestérbl.a. i:
e Faglig viden om hygiejne, s smittespredning forebygges

o Fagligt kendskab til overflader pa gulve og inventar, s& overfla-
derne behandles korrekt

o Fagligt kendskab til rengerings- og plejemidler, s& midlerne an-
vendes korrekt

e Faglig viden om moppegarner og kludes egenskaber, herunder
mikrofibre, s de anvendes korrekt

e TFaglig viden om renggringsredskaber, -maskiner og —udstyr, sa
de anvendes korrekt

o TFaglig viden til at udfere renggringsopgaverne ergonomisk kor-
rekt, s nedslidning forebygges

e TFagligviden til at planlagge og udfere rengerings- og serviceop-
gaver korrekt

¢ Viden om ngdvendigheden af god serviceadfzerd i kundeforholdet
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Dette er elementer, som medarbejdere og virksomheder bl.a. kan
opna viden om gennem uddannelse.

Renggringsbranchen bidragerivaesentlig grad til at integrere medar-
bejdere, som ikke har dansk som modersmaél, pa arbejdsmarkedet. I
arbejdet med at integrere disse medarbejdere statter Servicebran-
chens Udviklingsfondbl.a. den dansksproglige kvalificering. Beher-
skelseafdansk er en veesentlig kvalifikation i at sikre en konkurren-
cedygtig branche og medarbejdernes muligheder for beskaeftigelse.

Kebenhavn, den 11. marts 2017

126



Protokollat 10

PROTOKOLLAT 10

Steatte fra Servicebranchens Udviklingsfond til
nyansattes grundleeggende faglige kvalificering

Overenskomstparterne er enige om, at der for at forebygge nedslid-
ning og hgjne kvaliteten i udferelse af serviceopgaven, gives mulig-
hed for, at virksomhederne kan sgge om statte i Servicebranchens
Udviklingsfond (SBUF) til grundlaeggende faglig kvalificering, som
bidrager til, at den nyansatte medarbejder kan udfere sit job.

Der kan anseges omtilskud til dekning af lenudgifterne ved den ny-
ansatte medarbejders kvalificering samt tilskud til deekning af kur-
susgebyret. Der ansegges om statte efter endt kursusdeltagelse.

Statten kan maksimaltudbetales til ti kursusdage, som gennemfores
inden for de forste seks maneder af medarbejderens ansettelse i
virksomheden.

Statten til lenudgifter udger et fast belgb pr. arbejdstime og fastleg-
ges med udgangspunkt i, at stetten supplerer VEU-godtgorelse.

Stetten til udgifter til kursusgebyr fastleegges med udgangspunkt i
kursusgebyret ved deltagelse i AMU-kurser.

Bestyrelsen for SBUF fastlaegger de naermere retningslinjer for
stotte, idet der i tildeling af statte til en enkelt virksomheds medar-
bejderes kvalificering holdes for gje, at der er et rimeligt forhold til
virksomhedens bidrag til SBUF.

Statten udbetales under forudsaetning af, at der er midler til radig-
hed i fonden.

Kgbenhavn. Den 11. marts 2025.
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PROTOKOLLAT 11

Stette fra Servicebranchens Udviklingsfond til
grundleeggende almen kvalificering

Overenskomstparterne er enige om, at udviklingen i branchen forud-
satter, at medarbejderne har grundleeggende dansksproglige feerdig-
heder, sa de kan indgé i det lokale samarbejde med kollegaer og kun-
der.

Derfor gives mulighed for at opné statte fra Servicebranchens Udvik-
lingsfond (SBUF) til kvalificering af medarbejdernes grundleggende
almene faerdigheder, uagtet ancienniteten i virksomheden. Stotten er
knyttet til tilbud inden for Danskuddannelse for Voksne Udlaen-
dinge, Ordblindeundervisning og forberedende Voksenundervisning
(FVU).

Statten vil besta i et stattebelagb pr. arbejdstime, som bruges til
denne kvalificering.

For medarbejdere, som opfylder anciennitetskravet til at opna SVU,
forudsattes, at virksomhed og medarbejder ansgger om SVU, herun-
der om dekning af udgiften til deltagerbetaling.

Tildeling af stotte sker forud for pdbegyndelse af forlgbet pa bag-
grund af ansggning fra virksomheden.

Hvis behovet for kvalificering ikke kan deekkes inden for de tilbud,
som liggeri FVU, f.eks. FVU-start, er det en betingelse for at opna
statte fra SBUF, at medarbejder og virksomhed afklarer, om medar-
bejderens hjemkommune vil finansiere et tilbud om Danskuddan-
nelse for voksne udlaendinge.

For medarbejdere, som ikke opfylder anciennitetskravet til at opné
Statens Uddannelsesstatte (SVU), ydes endvidere stotte til finansie-
ring af deltagerbetalingen ved deltagelse i Danskuddannelse for
voksneudlendinge. Dette tilskud fastleegges af bestyrelsen for SBUF
efter motiveret ansggningom stette til hver enkeltaf disse medarbej-
deres deltagelse i danskuddannelsen.
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Bestyrelsen for SBUF fastlegger de naermere retningslinjer for
stotte, idet der i tildeling af statte til en enkelt virksomheds medar-
bejderes kvalificering holdes for gje, at der er et rimeligt forhold til
virksomhedens bidrag til SBUF. Bestyrelsen for SBUF fastleegger li-
geledes om stgtten pr. arbejdstime skal differentieres efter om med-
arbejderen opfylder anciennitetskravet til at kunne opna SVU.

Statten udbetales under forudsaetning af, at der er midler til radig-
hed i fonden.

Kebenhavn, den 11. marts 2025.
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PROTOKOLLAT 12

Forenkling af ansggningsprocessen i
Servicebranchens Udviklingsfond

130

Overenskomstparterne er enige om at omleegge principperne for til-
deling af stotte fra Servicebranchens Udviklingsfond (SBUF).

I dag sker ansggning i SBUF med baggrund i, at virksomheden oply-
ser medarbejderens individuelle lgnoplysninger, hvilket er admini-
strativt tungt — bade i virksomhederne og i fondsadministrationen.

Statte til erhvervsuddannelsesforlgb

Overenskomstparterne er enige om at omlaegge stotten til gennemfo-
relse af erhvervsuddannelsesforlgb til renggringstekniker eller ser-
viceassistent, sa der i stedet for poseopfyld under skoleophold, udbe-
tales et engangsbelgb til virksomheden, ndr medarbejderen har af-
sluttet sin uddannelse. Udbetaling af stotte til virksomheden sker ef-
ter indsendelse af kopi af elevens erhvervsuddannelsesbevis.

Stetten udger for voksenelever:

e Kr.15.000 for elever, som er uddannet som rengeringsteknikere
pa EUV1- og EUV2- forleb

e Kr.30.000 for elever, som er uddannet som serviceassistenter pé
EUV1-og EUV2-forlgb — uden forudgdende uddannelse som ren-
goringsteknikere

e Kr.15.000 for elever, som er uddannet som serviceassistenter pé
EUV1- og EUV2-forlgb — med forudgdende uddannelse som ren-
goringsteknikere.

Statte til kursusforlgb
Overenskomstparterne er yderligere enige om at omlegge statten til
faste belgb pr. arbejdstime, som medgér til gennemforelse af kurser,

samt et tilskud til dekning af kursusgebyr.

Stetten pr. arbejdstime varierer mellem forlgb inden for grundlaeg-
gende almen kvalificering (Forberedende Voksenundervisning og
Danskuddannelse for voksne udleendinge) og faglig kvalificering.
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Statten til grundleeggende almen kvalificering differentieres yderli-
gere ift. om medarbejderen opfylder anciennitetskravet for at kunne
modtage Statens Voksenuddannelsesstatte.

Dakning af kursusgebyret tager udgangspunkt i deltagerbetalingen
pd AMU-kurser, mens statten til Danskuddannelse for voksne ud-
laendinge for medarbejdere med under seks maneders anciennitet i
virksomheden fastleegges afbestyrelsen for SBUF. De nye principper
for tildeling af stotte til erhvervsuddannelseselever treeder i kraft for
uddannelsesaftaler, som indgés efter overenskomstens ikrafttree-
delse.

De beskrevne principper for tildeling af stotte til kurser traeder i kraft
ved overenskomstens ikrafttreedelse for kurser, som gennemfores ef-

ter denne dato. Samtidig forleenges ansggningsperioden til fonden
indtil det administrative set-up er s&ndret.

Kobenhavn, den 27. februar 2020
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PROTOKOLLAT 13

Regler og rammer vedrgrende natarbejde

Forebyggende tiltag ved natarbejde
Overenskomstparterne har implementeret Det nationale center for
arbejdsmiljgs (NFA) anbefalinger om natarbejde:

Hgjst tre nattevagter i treek
Hgjst 9 timer ad gangen
Mindst 11 timer mellem to vagter

Gravide normalt arbejder maksimalt 1 nattevagt om ugen for at
mindske risiko for abort og andre graviditetskomplikationer.

De lokale parter skal, eventuelt i samarbejde med arbejdsmiljoorga-
nisationen, drgfte, om man lever op til NFA’s anbefalingeri de omra-
der af virksomheden, hvor der udferes natarbejde.

Hyvis virksomheden ikke efterlever NFA’s anbefalinger, settes fol-
gende aktiviteter i veerk for natarbejdere, hvis normale arbejdstid
ikke er tilrettelagt i overensstemmelse med NFA’s anbefalinger:

a. Virksomheden skal tilbyde arlig helbredskontrol til natarbejdere

e Deter obligatorisk for natarbejderen at gennemfare hel-
bredskontrollen hvert andet ar

e For de natarbejdere, der er fyldt 50 &r, anvendes en udvidet
helbredskontrol

b. Gennemforelse af en arlig sarlige APV rettet mod natarbejde

e Identifikation og kortlegning af risici ved natarbejde
e Vurdering afrisici ved natarbejde
e Prioritering og udarbejdelse af handlingsplan

e Opfelgning pa handlingsplan



Protokollat 13

Gravides natarbejde

Nar virksomheden er underrettet om eller pa anden made bliver be-
kendt med, at en medarbejder er gravid, skal virksomheden hurtigst
muligt og senest 2 uger efter til en uges udgang omlagge medarbej-
derens arbejdstid eller overfare medarbejderen til andre arbejdsop-
gaver, s padgeldende hgjst arbejder en nattevagt om ugen.

Hvis det ikke er muligt for arbejdsgiveren at omlaegge arbejdstiden,
sa pagaeldende medarbejder hgjst arbejder 1 nattevagt om ugen, eller
overfore medarbejderen til andre arbejdsopgaver, har medarbejde-
ren ret til fraveer for gvrige nattevagter ud over 1 om ugen med beta-
ling som ved graviditetsorlov efter overenskomstens § 33, stk. 1. Der
er udelukkende tale om en betalingsregel, som galder uanset medar-
bejderens anciennitet og uanset antallet af uger, medarbejderen har

fraveer for gvrige nattevagter ud over 1 om ugen.
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